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l. WPROWADZENIE

Jednostki samorzadu terytorialnego oraz organy administracji rzadowej sa zobowigzane
do wspierania rodziny przezywajacej trudnosci w wypeklianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych oraz organizacji pieczy zastgpczej, w zakresie ustalonym ustawg. Obowigzek
ten jednostki realizuja w szczegolnosci we wspotpracy ze srodowiskiem lokalnym, sgdami
1 organami pomocniczymi, policja, instytucjami o$wiatowymi, podmiotami leczniczymi oraz
organizacjami spotecznymi. Zadania z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej
sa realizowane zgodnie z zasadg pomocniczos$ci.

Niniejsze sprawozdanie zostato sporzadzone na podstawie art. 179 ust. 1 ustawy z dnia
9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastgpczej (tj. Dz. U. 2022
poz. 447), zobowigzujacym Burmistrza do zlozenia Radzie Miejskiej rocznego
sprawozdania z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny oraz przedstawienie potrzeb
zwigzanych z realizacja zadan do dnia 31 marca kazdego roku.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie realizuje zadania wynikajace z w/w ustawy.
Gminny Program Wspierania Rodziny na lata 2020-2022 zostal ustanowiony Uchwalg
Nr XIV/136/2019 Rady Miejskiej w Chrzanowie z dnia 3 grudnia 2019 r. Jego koordynowanie
1 monitorowanie powierzono Osrodkowi Pomocy Spotecznej w Chrzanowie.

Program wspierania rodziny odpowiada na realne problemy, towarzyszace lokalnej
spolecznosci, szczegdlnie w obszarze funkcjonowania rodziny. Najczgsciej sg nimi: ubdstwo,
bezradnos¢, bezrobocie, poczucie izolacji, brak poczucia stabilizacji, problemy wychowawcze.
Problemy te w znacznej czgsci wynikaja z wieloletnich, czy nawet wielopokoleniowych
procesOw. Zatem gtownym zatozeniem programu jest utworzenie spdjnego systemu wsparcia
dzieci i rodzin przezywajacych trudnosci w wypeltnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych,
w celu przywrocenia im zdolnosci do funkcjonowania, poprzez wzmocnienie roli 1 funkcji
rodziny, rozwijanie umiej¢tnosci  opiekunczo—wychowawczych oraz  zapewnienie
bezpieczenstwa dziecku i rodzinie.

W Gminnym Programie na lata 2020 — 2022 cel gtowny okreslono, jako: Skuteczne
wspieranie rodzin z Gminy Chrzanow oraz kompleksowy rozwoj systemu opieki na dzieckiem
i rodzing.

Natomiast cele szczegdélowe rozbito na siedem obszaréw wskazujacych na najistotniejsze
zadania zwigzane ze wspieraniem rodziny.

1. Dzialania o charakterze promocyjnym zwigzane ze wzmocnieniem pozytywnego




wizerunku rodziny w Gminie Chrzanéw.

Dziatania majace na celu tworzenie warunkow umozliwiajacych zapewnienie
bezpieczenstwa socjalnego.

Dzialania o charakterze wspierajacym rodziny przezywajace trudnosci opiekunczo-
wychowawcze.

Rozwoj dziatan zapobiegajacych zagrozeniom i sytuacjom kryzysowym w rodzinie.
Dziatania wspierajace adresowane do dzieci i mlodziezy.

Dzialania podnoszace kompetencje i1 profesjonalizm kadry zajmujacej si¢ praca
z rodzing.

Dziatania taczace aktywno$¢ roznych instytucji, podmiotdw zaangazowanych

w dzialania na rzecz rodzin.

Gminny Program Wspierania Rodziny kierowany jest do:

rodzin przezywajacych trudno$ci w prawidlowym wypetnianiu funkcji opiekunczo —
wychowawczych oraz w pelnieniu rol rodzicielskich,

dzieci i1 milodziezy zagrozonych umieszczeniem w pieczy zastgpczej na skutek
niewydolnosci srodowiska rodzinnego,

osOb z rodzin, gdzie wprowadzenie dziatan profilaktycznych moze skutecznie

przeciwdziata¢ degradacji i rozpadowi $rodowiska rodzinnego.

Zrédtem finansowania Gminnego Programu Wspierania Rodziny w Gminie Chrzanow s3:

srodki wilasne gminy zaplanowane w budzecie Osrodka Pomocy Spotecznej
na poszczegoOlne lata,
dotacje z budzetu panstwa,

realizacja programow.

W Gminie Chrzandéw zadania z obszaru wspierania rodziny realizowane sg przez instytucje

o0 zasiggu gminnym, takie jak:

Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie, ktory dysponuje wsparciem pracownikéw
socjalnych, asystentow rodziny oraz specjalistami zajmujacymi si¢ poradnictwem
specjalistycznym: psycholog, prawnik, terapeuta.

Centrum Ustug Socjalnych w Chrzanowie, ktére zapewnia rodzinom pomoc w zakresie:
placowki wsparcia dziennego dla dzieci w roéznym wieku, ustugi opiekuncze,
Srodowiskowy Dom Samopomocy.

Gminna Komisja Rozwigzywania Problemow Alkoholowych, ktora prowadzi dziatania

zwigzane z profilaktyka 1 rozwigzywaniem probleméw alkoholowych oraz integracji




spotecznej 0sob uzaleznionych od alkoholu.

o Placowki oswiatowe, ktére zapewniajg uczniom wihasciwe warunki do nauki i rozwoju.

o Placowki stuzby zdrowia, zapewniajace $wiadczenia w ramach podstawowej opieki
zdrowotnej ukierunkowane na promocj¢ zdrowia, profilaktyke, diagnostyke, leczenie.

o Miejski Osrodek Kultury, Sportu i Rekreacji, ktory jest organizatorem cyklicznych
przegladow, imprez, konkurséw oraz organizatorem czasu wolnego dla rodzin z dzie¢mi.

e Miejska Biblioteka Publiczna, ktdra prowadzi dziatalno$¢ bibliograficzno-informacyjng.

Niniejsze sprawozdanie dotyczy roku 2021, w ktérym to towarzyszyly nam problemy
z roku 2020. Mowa tu przede wszystkim o stanie epidemicznego zagrozenia koronawirusem
SARS-COV-2. Poéttorarocznym okres obostrzen i zagrozen niewatpliwie wplynal na
funkcjonowanie rodzin i pojawiajace si¢ w nich problemy. Do wyzwan, z ktérymi mieliémy do
czynienia juz w roku 2020 dolaczyly nowe, bedace efektem przedluzajacego si¢ stresu,
niepewnosci, czy skutkéw obostrzen.
Zagrozenie koronawirusem spowodowato, Ze realizacja Gminnego Programu Wspierania
rodziny w roku 2021 nabrata swoistej specyfiki. Z jednej strony zostat obarczona niemoznoscia
realizacji wielu zadan ze wzgledu na obostrzenia sanitarno — epidemiczne, z drugiej stworzyto
wiele nowych mozliwos$ci pomocowych niespotykanych w poprzednich latach. Ogromnym
wyzwaniem okazala si¢ rowniez konieczno$¢ dostosowania form pomocy do sytuacji
kryzysowej. Nalezato wypracowa¢ nowe metody i narzedzia, ktore sprawdza sie¢ w nowej
rzeczywistosci oraz poszuka¢ niestandardowych rozwigzan, ktore beda odpowiedzig na
specyfike nowych problemoéw spotecznych. Chociaz miniony okres postawit Gming Chrzanéw
przed wieloma trudnymi wyzwaniami, to ponizsze sprawozdanie pokazuje, ze ich

przezwyciezenie lezy w obszarze kompetencji i mozliwosci jednostek pomocowych.




Il. Dzialania o charakterze promocyjnym zwigzane ze wzmocnieniem

pozytywnego wizerunku rodziny w gminie chrzanow.

Rodzina stanowi potencjat, ktorego rozwdj, zarbwno w wymiarze jednostkowym, jak
i spotecznym, jest gtdwnym podmiotem polityki rodzinnej. Trudno nie zgodzi¢ si¢ ze
stanowiskiem, ze wptyw $rodowiska rodzinnego, jest jednym z glownych czynnikow
determinujacych rozwdj dziecka i jego p6zniejsza adaptacje do udziatu w zyciu spoltecznym.
Funkcjonowanie tych dwoéch systemow jest ze sobg nierozerwalnie zwigzane i wzajemnie
zalezne. Prawidlowe relacje w rodzinie sprzyjaja minimalizowaniu ryzyka powstawania
roznorodnych probleméw spotecznych, takich jak; przemoc, uzaleznienia, nieumiej¢tno$é
zaspakajania wtasnych potrzeb, bezrobocie. Prawidlowe relacje w rodzinie zapewniajg
poczucie bezpieczenstwa warunkujagce optymalny przebieg integracji jednostki ze
spoteczenstwem. My$lac zatem o wspieraniu rodziny, nie sposob przeceni¢ roli profilaktyki,
jako elementu chronigcego przed powstawaniem deficytow. Jest on czesto umniejszany, gdyz
skala problemow przezywanych przez rodziny zazwyczaj koncentruje uwage na dziataniach
0 charakterze korygujaco — naprawczym, pomijajac niejako element zapobiegania problemom.
Mozna zatem pokusic¢ si¢ o stwierdzenie, ze im wieksze zaangazowanie W profilaktyke rodziny,
tym mniejsze zagrozenie wystapienia kryzysow, trudnos$ci ktore mogg naruszy¢ jej integralnos¢
i w konsekwencji  spowodowa¢  konieczno$¢ zaangazowania wigkszych  naktadow
ekonomicznych, niezb¢dnych do przywrdcenia stabilno$¢ systemu rodzinnego.

Myslac zatem o wspieraniu rodziny nalezy wzia¢ pod uwage nie tylko udzielanie
pomocy rodzinom, ktére juz do§wiadczaja trudnosci w funkcjonowaniu, ale rowniez stworzy¢
oferte, z ktorej rodziny beda mialty mozliwos¢ skorzystania na terenie Gminy Chrzanow. Oferta
taka powinna by¢ atrakcyjna, przystgpna, spetnia¢ swoja misj¢ profilaktyczng i utatwiac

wychowywanie dzieci, promujac tym samy pozytywny wizerunek rodziny.

Pandemia w roku 2021 spowodowata, iz instytucje musialy dostosowac swoja oferte
programowa do nowych okolicznos$ci. Dziatania kulturalno — os$wiatowe, edukacyjne, czy
profilaktyczne z racji nalozonych obostrzen, tworzyly innowacyjne rozwigzania (duza czg$§¢
dziatan zostata przeniesiona do $wiata wirtualnego), ktére pozwalaty na dotarcie, do jak

najwiekszej liczby odbiorcow.




Inicjatywa, ktora byta odpowiedzig na stan epidemii, byto realizowanie przez Osrodek
Pomocy Spotecznej zadan w zakresie pomocy i udzielania wsparcia osobom przebywajacych
na kwarantannie w zwigzku z przeciwdziataniem COVID — 19. Dziatania te realizowane byty
od marca 2020. W ramach dziatlan Powiatowa Stacja Sanitarno — Epidemiologiczna
w Chrzanowie codziennie przesytala listg¢ 0sob objetych kwarantanng. Wyznaczeni pracownicy
kontaktowali si¢ ze wskazanymi osobami w celu skontrolowania ich mozliwo$ci zaspokojenia
swoich podstawowych potrzeb. Na tej podstawie sporzadzane byly sprawozdania w systemie
CAS do konca kwietnia 2021 roku. Takg forme dziatah pomocowych realizowano do kwietnia
2021 roku.

Glowne dziatania w tym zakresie skupiaty si¢ na rozeznaniu potrzeb wsrdéd osob
objetych kwarantanng 1 koordynowanie udzielonej pomocy ze szczego6lng troska wobec 0sob
starszych, niepelnosprawnych i zaleznych. Podejmowane dzialania oscylowaty wokot;

e nawigzania kontaktu telefonicznego w celu diagnozy sytuacji bytowej i emocjonalne;j
osoby/0sob objetych kwarantanna,

e wyshluchanie i1 sporzadzenie diagnozy potrzeb bytowych i1 emocjonalnych przy
uwzglednieniu hierarchii potrzeb i dopasowaniu ich do mozliwo$ci oséb pomagajacych,

e udzielanie wsparcia emocjonalnego,

e udzielenie informacji w zakresie mozliwych form pomocy 1 wsparcia, w tym danych
osoOb, instytucji wraz z numerami telefonéw, ewentualne wsparcie w nawigzaniu
kontaktu,

e udzielenie informacji nt. zasad dbania o siebie cztonkdéw rodziny w okresie kwarantanny
1 po tym okresie w zakresie obostrzen funkcjonowania spotecznego,

e ustalenie zakresu ewentualnego wsparcia osoby ze strony rodziny lub srodowiska
lokalnego.

Od kwietnia do grudnia 2021 roku pomoc osobom na kwarantannie przybrata forme
dorazna, tzn. w przypadku zgloszenia potrzeby bezposrednio od osoby lub informacji
z aplikacji dedykowanej osobom na kwarantannie, pracownik socjalny kontaktowat si¢ z dana

osobg 1 ustalal forme i zakres pomocy.

Nowa inicjatywa, realizowang w roku 2021 zwigzang bezposrednio ze stanem epidemii,
byta pomoc udzielana osobom starszym i niepetnosprawnym w skorzystaniu z mozliwosci
zaszczepienia si¢ przeciwko wirusowi COVID — 19. Pomoc ta obejmowata umowienie terminu

na szczepienie (opcjonalnie), pomoc przy wyjsciu z domu, zawiezienie osoby do punktu




szczepien, towarzyszenie podczas szczepienia i odwiezienie do miejsca zamieszkania. Program
byt realizowany przez pracownikow socjalnych Osrodka Pomocy Spotecznej w Chrzanowie
przy wspotpracy z Ochotnicza Strazg Pozarng z Chrzanowa, Plazy, Luszowic, Pogorzyc,
Balina, ktora zapewniala transport. Powyzsza formg wsparcia zostato objete 40 0sob z Gminy
Chrzandéw. W celu umozliwienia im skorzystanie z mozliwosci zaszczepienia si¢ przeciwko
COVID — 19 zorganizowano 74 wyjazdy, w ktorych uczestniczyli pracownicy socjalni oraz
Ochotnicza Straz Pozarna. Pomoc w dotarciu na szczepienie miala duze znaczenie
profilaktyczne. Dzigki tej inicjatywie, nie tylko obiektywnie przyczyniono si¢ do zachowania
zdrowia u 0s0b zaczepionych, ale pokazano mieszkancom, iz Gmina wykazuje troske o zdrowie
i dobrostan swoich mieszkancow. Sporadycznie, pomoc w dotarciu na szczepienie,

kontynuowana jest w roku 2022.

Kolejnym dziataniem w zwigzku z pojawieniem si¢ sytuacji epidemiologicznej
w Polsce wywotanej wirusem COVID - 19, bylo utworzenie w marcu 2020 roku
Chrzanowskiego Centrum Wolontariatu, jako odpowiedzi na potrzeby mieszkancow, zwlaszcza
0s0b starszych, wymagajacych pomocy. Od marca 2020 dziata profil na Facebooku, gdzie na
biezaco s3a zamieszczane informacje i wydarzenia, mogace mie¢ znaczenie dla mieszkancow
Gminy Chrzanow. W roku 2021 zmniejszyt si¢ zakres dziatalnos¢ wolontariatu. Byto to
spowodowane zaréwno realizowaniem programu Wspieraj Seniora, jak 1 sytuacja spoteczng
w ktorej ,,zmeczenie” pandemia spowodowalo, iz odzew spoleczny ukierunkowany na

dziatania wolontaryjne znacznie zmalat.

Kolejnym dzialaniem, S$cisle zwigzanym ze stanem epidemii byla realizacja
wspomnianego powyzej programu ,,Wspieraj Seniora”. Program byl kontynuacja dziatan
podjetych w roku 2020, ktore pokazaly, jak istotna i potrzebna jest taka forma wsparcia.
Program byt realizowany przez pracownikéw Osrodka Pomocy Spotecznej. W zwigzku z tym,
1z program Wspieraj Seniora w Gminie Chrzandéw, byl realizowany przez pracownikow
Osrodka Pomocy Spotecznej, gmina nie poniosta ,,dodatkowych wydatkow” takich jak:
artykuly biurowe, §rodki ochrony osobistej, ubezpieczenie, promocja programu, koszty dojazdu
itp. na realizacj¢ w/w programu. Pracownicy dysponowali niezbednym wyposazeniem
z wlasnego miejsca pracy zarowno w kwestii materialow biurowych, jak 1 zabezpieczenia
w Srodki ochrony osobistej. Warto w tym miejscu takze zaznaczy¢, iz pracownicy socjalni

realizujagc program wykorzystali swoja znajomo$¢ srodowisk lokalnych oraz sie¢ kontaktow




spotecznych z takimi jednostkami jak; sottysi, rejonowe przychodnie zdrowia, lokalne parafie.
Calkowity koszt realizacji programu Wspieraj Seniora w roku 2021 wynidst 186 200,01 zt. w
tym dotacja z dotacji z Matopolskiego Urzgdu Wojewoddzkiego w Krakowie 175 905 zt oraz
srodki wlasne w wysokosci 10 295,01 zt.

Realizacja programu Wspieraj Seniora w Gminie Chrzanéw w roku 2021 obejmowata
nastepujace formy wsparcia:

e informowanie w $rodowisku o programie i docieranie do osoéb, ktéore w ramach
programu moglyby skorzysta¢ ze wsparcia, akcja promocyjna w srodowisku lokalnym,
kontakt z proboszczami parafii, sottysami,

e robienie zakupow spozywczych i dostarczanie do miejsca zamieszkania Seniora (pomoc
w razie koniecznosci przy rozpakowywaniu i uktadaniu produktéw),

e realizacja recept 1 dostarczanie lekow do miejsca zamieszkania Seniora (odbior kodu od
lekarza pierwszego kontaktu, realizacja kodu w aptece),

e realizacja zakupow S$rodkéw higienicznych 1 ochrony osobistej z dostarczeniem do
domu Seniora,

e realizacja drobnych ustug opiekunczych i pomocowych takich jak: wyniesienie §mieci,
wyprowadzenie psa, uporzagdkowanie pomieszczen,

e uiszczanie optat mieszkaniowych, realizacja innych czynnos$ci urzedowych

e pomoc w dotarciu na szczepienie do punktu szczepien

® rozmowy wspierajace z osobami starszymi

Pracownicy Osrodka Pomocy Spotecznej w Chrzanowie w roku 2021 realizujac program
Wspieraj Seniora udzielili pomocy 223 osobom, w tym; 194 osoby powyzej 70 roku zycia, 29
0sOb ponizej 70 roku zycia wymagajacych wsparcia ze wzgledu na stan zdrowia. Oceniajac
realizacje programu Wspieraj Seniora mozna powiedzie¢, iz w znaczny sposob przyczynit si¢
on do zabezpieczenia indywidualnych potrzeb najstarszych mieszkancoOw gminy, podczas
utrzymujacego si¢ stanu epidemii Covid — 19. Program pozwolil Seniorom na bezpieczne
pozostanie w domu z roéwnoczesnym zabezpieczeniem ich podstawowych potrzeb. Na
podstawie rozmow z seniorami mozna takze wnioskowac, iz realizacja programu wplyneta na
poczucie bezpieczenstwa osob starszych, ktorzy przekonali si¢, Ze nie zostali pozostawieni sami

sobie 1 mogg liczy¢ na wsparcie ze strony gminy.




Pomimo nadal utrzymujacych si¢ obostrzen epidemicznych, Miejska Biblioteka Publiczna

w Chrzanowie oraz Miejski Osrodek Kultury Sportu i Rekreacji w Chrzanowie zorganizowali

wydarzenia kulturalne dedykowane rodzinie oraz dzieciom i mtodziezy.

Miejska Biblioteka Publiczna w roku 2021 zorganizowata wypoczynek letni dla dzieci

1 mtodziezy obejmujacy zorganizowanie 37 dziatan, dedykowanych 603 uczestnikom. Zajecia

byly realizowane w terminie 5 — 10 lipca 2021 r.; 2 — 7 sierpnia 2021 r.; 16 — 20 sierpnia 2021r.

w Bibliotece Gtéwnej/Oddziat dla dzieci oraz w terminie od 28 czerwca do 9 lipca 2021 w Fili

w Plazie, Fili w Luszowicach oraz Fili w Balinie. W ramach realizacji projektu zorganizowane

zostaty zajecia wakacyjne dla dzieci:

1.

warsztaty literacko — plastyczne ,,Czytam i Tworze”:

e Harry Potter i tajemnica Biblioteki — wielkoformatowa gra — w cyklu Czytam
i Tworzg — warsztaty literacko — plastyczne

e Wakacje Krgciwnoska — w cyklu Czytam i Tworze — warsztaty literacko — plastyczne

zajecia edukacyjne w ramach Strefy Mtodego Naukowca i Gangu Robotdéw:

e Przyjaciele czarownicy, w cyklu Strefa Mtodego Naukowca

e Photon — krél robotow, w cyklu Gang Robotow

e Spacer po Marsie — w cyklu strefa Mtodego Naukowca

e Ozoboty: przygoda w dzungli — w cyklu Gang Robotow

zajgcia w ramach projektow ,,Za kulisami ksigzki” oraz ,,LEMoniada”:

e Licho nie $pi — spektakl teatralny w wykonaniu Teatru Uszytego. W ramach projektu
Za kulisami ksigzki

e Oblok Magellana — spotkanie z Dr WOW w ramach projektu LEMoniada

e Patrze, czuje¢ 1 maluj¢ — warsztaty z Izabelg Lechowicz — w ramach projektu Za
kulisami ksigzki

e Magia teatru lalek — warsztaty teatralne z Teatrem Uszytym — w ramach projektu Za
kulisami ksigzki

zajecia pod hastem ,Zdrowa zabawa — fajna sprawa” — tematyka zaje¢ dotyczyta

popularyzacji zdrowego stylu zycia, ze szczegdlnym uwzglednieniem tematow

zwigzanych z zagrozeniami wynikajacymi z zazywania substancji psychoaktywnych,

wptywu uzaleznien na zdrowie i zachowanie cztowieka:

e Szklany ogréd — warsztaty florystyczne. W ramach projektu Zdrowa zabawa — fajna

sprawa
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e Przygody w zaginionym $wiecie — spotkania interaktywne — w ramach projektu
Zdrowa zabawa — fajna sprawa

e EkoBooksik — wieloformatowa gra planszowa z wykorzystaniem robotow
edukacyjnych. w ramach projektu Zdrowa zabawa — fajna sprawa

e Skarby z faki — warsztaty plastyczno — przyrodnicze — w ramach projektu Zdrowa
zabawa — fajna sprawa

e Piramida zdrowia — warsztaty z dietetyczka — w ramach projektu Zdrowa zabawa —
fajna sprawa

e Badzniezalezny — warsztaty z wykorzystaniem Alkogogli o Narkogogli — w ramach

projektu Zdrowa zabawa — fajna sprawa

Miejska Biblioteka Publiczna zorganizowata takze cykl zaje¢ wakacyjnych laczacych nauke,
zabawy ruchowe, zajecia tworcze 1 rekreacyjne;

e Spektakl teatralny ,,Asterix ratuje Obelixa”

e Podrozujemy po $§wiecie — spotkanie literacko — plastyczne

o Swiat w kalejdoskopie

o 1,2,3 ... wygrywasz TY —rozrywkowe zajgcia sportowe oparte na rywalizacji

e Przygody w zaginionym lesie

e Skarby z faki

W ramach wspolpracy Oddziatu dla Dzieci z Osrodkiem Pomocy Spotecznej

w Chrzanowie zostato przestane zestawienie literatury dostepne w bibliotece z zakresu
biblioterapii, interakcji spolecznych 1 zasad funkcjonowania w spoleczenstwie
z uwzglednieniem poziomu edukacji czytelnika. W 2021 roku podopieczni OPS w Chrzanowie
mieli mozliwos¢ skorzystania z ogdlnie dostepnych bibliotecznych  propozycji zajec
dostgpnych on — line miedzy innymi: ,,Strefa Mtodego Naukowca” ,,Czytam 1 tworzg” —
warsztaty literacko — plastyczne, recenzje ksigzek, cykl poSLUCHAIJKI — biblioteczne
stuchowiska dla dzieci, cykl opowiadan ,,Zaktadka Literacka”. Biblioteka oferowata rowniez
mozliwo$¢ przystapienia do ogolnopolskiej akcji czytelniczej ,,Mata ksigzka — wielki

cztowiek”, dedykowanej dzieciom w wieku przedszkolnym 1 ich rodzicom.

Miejski Osrodek Kultury Sportu i Rekreacji w Chrzanowie w roku 2021 zorganizowat
akcje ,,Kulturalne wakacje w mies$cie. Wakacje w Hogwarcie — ruszamy z peronu 9% tj. cyklu

zaje¢ kulturalno — sportowych z elementami profilaktyki uzaleznien dla dzieci 1 mlodziezy
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z terenu Gminy Chrzandéw. Program obejmowatl mozliwos$¢ skorzystania z oferty kulturalnej

miasta oraz zajecia sportowo — rekreacyjne. Celem programu byto przede wszystkim:

podniesienie nawyku korzystania z zycia kulturalnego mtodego odbiorcy,

podniesienie kompetencji z zakresu edukacji kulturalne;,

zachecenie najmtodszych do konstruktywnego i warto$ciowego zagospodarowania
czasu wolnego,

nabycie umiejetnosci jazdy na deskorolce oraz zdolnosci prawidtowego reagowania.

Program byt realizowany w trzech blokach:

1. Blok kulturalny realizowany w obiektach Miejskiego Osrodka Kultury, Sportu

i1 Rekreacji w Chrzanowie. W ramach tego bliku przeprowadzono mig¢dzy innymi;
warsztaty alchemiczne, aktorskie, plastyczne, sportowe, charakteryzatorskie. W trakcie
warsztatow dzieci mialy okazje przenie§ si¢ w nieznane zakatki Hogwartu poprzez
spotkania z twércami z dziedziny teatru, filmu, ruchu oraz iluzji.

W ramach zorganizowanych zaje¢ dzieci poznawaly: réznorodne formy spedzania
wonnego czasu, podstawowe zasady bezpieczenstwa na drodze, w gorach, nad morzem
1 w lesie, numery alarmowe m.in. 112, 999, 998,997, wiedze w sytuacji zgubienia si¢,
wiedz¢ z zakresu niebezpieczenstw zwigzanych z dopalaczami, narkotykami
1 alkoholem.

Blok sportowy realizowany na Skateparku w Chrzanowie.

W ramach wakacyjnego kursu — warsztaty na deskorolce dla najmtodszych ,,Quidditch
na kotkach” uczestnicy poznali podstawy techniki jazdy na deskorolce oraz elementy
bezpieczenstwa na skateparku. Rezultatem przeprowadzonych zaje¢ byto: poprawa
1 udoskonalenie techniki jazdy na deskorolce, poznanie zasad bezpiecznego zachowania
na skateparku, aktywne spedzenie czasu wolnego.

III Przystanek Deskorolkowego Pucharu Polski — Chrzanow

Podsumowanie wszystkich zaje¢ w formie zawodow, ktore mialy miejsce 24 lipca
2021 r. na chrzanowskim Skateparku. Impreza zgromadzita zawodnikow z catej Polski.
Byt to dzien peten sportowej rywalizacji 1 ogromnych emocji. Najlepsi uczestnicy

otrzymali dyplomy i upominki.

Ogotem w zajeciach kulturalno — sportowych realizowanych przez Miejski Osrodek Kultury

Sportu i Rekreacji w Chrzanowie w roku 2021 wzieto udziat ok. 1200 os6b w wieku od 5 do

18 lat.
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I11. Dzialania majace na celu tworzenie warunkow umozliwiajacych

zapewnienie bezpieczenstwa socjalnego.

Bezpieczenstwo socjalne definiowane jest jako stan wolnosci od braku lub niedostatku
srodkéw utrzymania, to stan zaspokojenia potrzeb socjalnych, a wigc podstawowych potrzeb
bytowych. Bezpieczenstwo jest stanem wolnosci od zagrozenia i moze by¢ odnoszone do
réznych sfer zycia cztowieka. W obszarze socjalnym bezpieczenstwo obejmuje obszar dziatan
podejmowanych na rzecz ograniczenia ubdstwa, bezrobocia, wykluczenia spotecznego,
doswiadczania przemocy i zagrozenia opiekunczo — wychowawczego.

Zapewnienie bezpieczenstwa w obszarze potrzeb socjalnych, a wiec tych
podstawowych ksztattujacych codzienne funkcjonowanie, pozwala cziowiekowi na
prawidtowy rozwdj 1 sigganie po potrzeby wyzszego rzedu. Bezpieczenstwo bytowe, a wiec
nieograniczony dostep do pozywienia, schronienia, ubrania, mozliwosci leczenia i edukacji
pozwala jednostce, jak i calej rodzinie, prawidtowo funkcjonowaé wykorzystujac wiasne
zasoby i mozliwosci.

Jednym z podstawowych zadan o$rodkow pomocy spolecznej jest zapewnienie
bezpieczenstwa  socjalnego  realizowanego  poprzez  prowadzenie  postgpowan
administracyjnych w celu przyznania $wiadczen finansowych i rzeczowych z pomocy

spolecznej oraz prowadzenie pracy socjalnej z osobg lub rodzing.

1. Swiadczenia finansowe

W roku 2021 roku do Osrodka Pomocy Spotecznej w Chrzanowie wplyngto 4 637
wnioskOw o przyznanie réznych form pomocy w ramach ustawy o pomocy spotecznej. Ponizej
zestawiono liczbg ztozonych wnioskoéw z czterech nastgpujacych po sobie latach. Jak mozna
zauwazy¢ liczby te w niewielkim zakresie z roku na rok sg coraz nizsze. Pomimo stanu epidemii
1 zwigzane] z nig skutkami takim jak: nalozone restrykcje, utrata pracy i dochodu czy
pogorszeniem ogo6lnej kondycji psycho - fizycznej nie odnotowano zwigkszenia
zapotrzebowania na wsparcie z finansowe. Liczba wnioskow ztozonych o pomoc jest najnizsza
od czterech lat. Na ten moment trudno domniemywac jakie sg tego powody. Na pewno jednym
z zasadniczych jest spadek liczby mieszkancéw Gminy Chrzanow zwigzany ze spadkiem liczby

urodzen aczkolwiek warto zaznaczy¢, ze jest to trend ogolnopolski, a nie lokalny.
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Tabela nr. 1: Liczba ztozonych wnioskéw o pomoc z poszczegdlnych rejonow

Gmina Liczba Liczba Liczba
Chrzanow wnioskow wnioskéw rok whnioskow rok
rok 2018 2019 2020
Miasto 4793 4267 4118
Chrzanow
Balin 166 227 176
Luszowice 161 157 118
Pogorzyce 281 243 181
Plaza 469 472 546
Zrebce 25 25 22
Okradziejowka 2 2 1
RAZEM: 5897 5393 5162

Zrédlo: dane OPS

Liczba
wnioskow rok
2021
3860

140
118
160
499
0
0
4637

Zasady przyznawania $wiadczen reguluja przepisy ustawy o pomocy spolecznej z dnia 12

marca 2004 roku (tj. Dz. U. z 2021 poz. 2268 z p6zn. zm.). Wsparciem finansowym objeto

1131 rodzin, w tym:

przyznano pomoc dla rodzin w formie:

1) zasitkéw celowych — 572 rodzin

2) specjalnych zasitkow celowych — 293 rodziny,

3) zasitkow celowych na zakup zywnosci — 695 rodziny
4) zasitkow okresowych — 644 rodzin

5) wieloletniego rzadowego programu ,,Positek w szkole i w domu™ na lata 2019-2023 —

1 535 0s6b w tym 495 dzieci, tj. 779 rodzin
6) zasitkow statych — 238 rodzin

Wykres nr. 1: Formy pomocy §wiadczone na rzecz rodzin w roku 2020

ROZKE.AD FORM POMOCY WSROD RODZIN

1. Zasitek celowy

5. Positek w szkole i
domu

celowy

3. Zasitek celowy na

4. Zasitek okresowy zakup Zywnosci

Zrédio: dane OPS
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2. Swiadczenia z obszaru $wiadczen rodzinnych

Swiadczenia wychowawcze 500+ — 7 781 dzieci,
Swiadczenia rodzinne — 2 095 rodzin,
programem ,,Za zyciem” — 3 rodziny

Fundusz Alimentacyjny — 4 287 Swiadczen,

o~ Wb

Karta Duzej Rodziny w roku 2021 — otrzymato 92 rodzin (wydano 347 kart
tradycyjnych i 317 elektronicznych)

6. Program ,,Dobry Start 300+ — w roku 2021 realizacj¢ zadania przejal ZUS

7. Chrzanowski Bon Ztobkowy — 48 dzieci,

8. Zasitek dla opiekuna — 102 $wiadczen.

Pomoc materialna o charakterze socjalnym:
1. Stypendia i zasitki szkolne — wsparcie uzyskato 74 uczniéw
2. Dodatki mieszkaniowe — 8 502 $wiadczen tj. 722 gospodarstwa domowe,

3. Dodatki energetyczne — 3 087 $wiadczen tj. 369 gospodarstwa domowe.

3. Realizacja Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa

Program Operacyjny Pomoc Zywnoséciowa 2014 — 2020 jest krajowym programem
operacyjnym wspotfinansowanym ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Najbardziej
Potrzebujacym, finansowanym ze srodkow Unii Europejskiej (FEAD) na poziomie 85% 1 ze
srodkoéw budzetu panstwa na poziomie 15%. Celem Programu jest ograniczenie uboOstwa
poprzez zwigkszenie bezpieczenstwa zywnosciowego osOb najbardziej potrzebujacych
i realizacja dzialan na rzecz wiaczenia spotecznego.

Pomoc zywnos$ciowa skierowana jest do tych osob i rodzin, ktére z powodu niskich
dochodow nie moga zapewni¢ sobie odpowiednich produktéw zywnosciowych, znajdujacych
si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, spetniajacych kryterium okreslone w art. 7 ustawy o pomocy
spotecznej ( w szczego6lnosci: 0séb bezdomnych, 0sob niepelnosprawnych, oséb bezrobotnych,
rodzin wielodzietnych) 1 ktérych dochéd nie przekracza 200% kryterium dochodowego
uprawniajacego do skorzystania z pomocy spotecznej tj.: dla osoby samotnie gospodarujacej —

1 402 zt, dla osoby w rodzinie — 1 056 zt.
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Wsparcie w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywno$ciowa, to staly element

udzielanego wsparcia dla mieszkancéw Gminy Chrzanéw. Mozna zauwazy¢, ze od lat pojawia

si¢ stala grupa rodzin, dla ktorej ta forma pomocy, stanowi niezbedne uzupetnienie domowego

gospodarstwa w produkty spozywcze.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie zgodnie z wytycznymi Ministerstwa

Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej dla Instytucji Posredniczacej i beneficjentow, dotyczacymi

dziatan realizowanych w ramach w/w Programu wspotpracuje z:

e Parafia Sw. Mikolaja w Chrzanowie — 48 skierowania

Tabela nr 2. Program Operacyjny Pomoc Zywno$ciowa

2018
Ilos¢ skierowan 151
Ilo$¢ osob, ktore pobraly skierowania 399
Ilo$¢ kobiet, ktore pobraly skierowania 175

Ilos¢ mezczyzn, ktorzy pobrali 224
skierowania
Zrédlo. Dane OPS

Wykres nr. 2: Program Operacyjny Pomoc Zywnosciowa w okresie od 2016 do 2020 roku

PROGRAM OPERACYJNY POMOC ZYWNOSCIOWA
WPOSZCZEGOLNYCH LATACH

Rok 2021

Rok 2020

Rok 2019

Rok 2018

0 100 200

ilosc osdb, ktore otrzymaty paczki zywnosciowe

Zrédlo: dane OPS

300

2019

206
489
265
224

400

2020

194
330
202
128
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4. Swiadczenia pozafinansowe

Pomoc osobom bezdomnym

Gmina Chrzanéw realizowata w 2021 roku zadania wynikajace z zapisOw ustawy
0 pomocy spolecznej w zakresie zapewnienia schronienia osobom bezdomnym z terenu gminy
w Noclegowni dla Bezdomnych Mezczyzn ul. Fabryczna 29 b, 32-500 Chrzanéw
(Noclegownia jest czynna calodobowo) oraz schroniskach znajdujacych si¢ poza Gming
Chrzandéw, z ktérymi zawarto umowy na $wiadczenie uslug w postaci schronienia wraz
Z wyzywieniem:
e Centrum Pomocy Potrzebujagcym — Schronisko ,,Arka” ul. Przelotowa 205, 42 — 523
Dabrowa Gornicza

e CHSD w Jaworznie ul. Solskiego 3a, 43 — 602 Jaworzno

W okresie od stycznia 2021 roku do grudnia 2021 roku udzielono pomocy w postaci
schronienia 44 osobom, w tym: w schronisku dla 0s6b bezdomnych — 11 os6b, w schronisku
dla 0s6b bezdomnych z ustugami opiekunczymi — 7 oséb, w noclegowni — 27 0sob. Poza ta
formg pomocy osoby bezdomne mogg liczy¢ na wsparcie finansowe, positki, ubranie oraz
pomoc $wiadczong w ramach pracy socjalnej. Lacznie w tym okresie obj¢to pomoca z powodu
bezdomnosci 76 0sob.

Ponizej przedstawione zostaly dane statystyczne dotyczacg ilosci 0s6b objetych pomoca
w postaci schronienia oraz ilosci rodzin, ktorym udzielano pomocy z powodu bezdomnosci, od

roku 2014 do 2021

Tabela nr. 2. Pomoc osobom z tytulu bezdomnosci

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Liczba oséb,
ktorym udzielono schronienia ’7 ’4 9] 61 60 46 38 44
Liczba oséb objetych

pomoc3a z powodu bezdomnosci 99 101 97 65 %465 73 76

Zrédilo: dane OPS
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Charakterystyczng cechg o0sob bezdomnych w Gminie Chrzanow jest fakt, ze

W przewazajacej mierze grupe ta stanowig ciaggle te same osoby. Zatem mozna stwierdzi¢, ze

bezdomnos¢ w Gminie Chrzandw ma charakter dtugotrwaty (przewlekty) bedacy efektem

kumulacji réznych negatywnych zjawisk takich jak: bezrobocie, choroba i uzaleznienia.

Pokazuje to rowniez, jak trudne jest wychodzenie z bezdomnosci i aby si¢ to udato konieczna

jest interdyscyplinarna pomoc angazujaca rézne instytucje pomocowe.

Osoby bezdomne oprécz schronienia mogg takze skorzysta¢ z innych form wsparcia,

takich jak:

Odziez

Positek
Poradnictwo
Opieka zdrowotna

Praca socjalna

Ponadto dziatania na rzecz oséb bezdomnych podejmowane przez Gming Chrzanow

mozemy podzieli¢ ze wzgledu na ich funkcje odnoszace si¢ do réznych faz bezdomnosci. I tak

w obrebie pracy z osobami zagrozonymi bezdomnos$cig oraz osobami bezdomnymi mozemy

wWyrdznic:

1. Dzialania o charakterze profilaktycznym — przeciwdziatanie bezdomnosci w postaci

pogtebionej pracy socjalnej 1 $wiadczen finansowych

Dzialania opiekunczo — ostaniajace — rozwigzujace dorazne problemy zaspokojenia
podstawowych potrzeb zyciowych w zakresie udzielenia schronienia, wsparcia
finansowego, pracy socjalnej, poradnictwa psychologicznego, dzialan w zakresie
integracji spoteczne;j

Dzialania reintegracyjne i resocjalizacyjne — ukierunkowane na zmiang
umozliwiajagcg powrot osoby bezdomnej do spoleczenstwa — wsparcie finansowe,
dziatania w zakresie poglgbionej pracy socjalnej nakierowanej na pomoc w znalezieniu
pracy zawodowej, wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, uczestnictwa w zyciu

spotecznosci lokalne;.
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Projekt .,,.Nowy Rozdzial”

1. Aktywizacja osob bezrobotnych

Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie w roku 2021 wspotpracowat z Powiatowym
Urzedem Pracy w Chrzanowie w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz informacji
0 wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach poradnictwa zawodowego

1 0 szkoleniach oraz realizacji projektow wspotfinansowanych ze srodkow unijnych.
2. Prace spolecznie uzyteczne

Prace spolecznie uzyteczne, to forma wsparcia skierowana do os6b bezrobotnych bez
prawa do zasitku jednocze$nie korzystajacych ze $wiadczen pomocy spotecznej. Prace te
odbywaja si¢ bez nawigzania stosunku pracy ani umowy o pracg. Organizowane sg one przez
Urzad Miejski w Chrzanowie na terenie Gminy Chrzanéw. Wykonywanie prac spolecznie
uzytecznych odbywa si¢ na podstawie porozumienia zawartego mig¢dzy starosta, a gming
Chrzanow.

W 2021 roku w pracach spotecznie uzytecznych uczestniczylo tacznie 15 oséb. Do
podjecia prac spolecznie uzytecznych osoby bezrobotne zgtoszone zostaty przez pracownikow
socjalnych Os$rodka. Osoby wytypowane zobowigzane sa do wykonania prac spotecznie
uzytecznych w wymiarze do 10-ciu godzin tygodniowo. Miesigczne $wiadczenie pieni¢zne dla

osoby wykonujacej prace spolecznie uzyteczne wyptaca Urzad Miejski w Chrzanowie.

3. Realizacja projektu ,, Nowy Rozdzial”

Os$rodek Pomocy Spolecznej w Chrzanowie w okresie 02.01.2019 — 31.03.2022 r.
realizuje projekt wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020 ,,Nowy Rozdzial”.
Projekt skierowany jest do 48 oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Celem realizowanego projektu jest podniesienie poziomu aktywno$ci spolecznej
I zawodowej 48 o0sOb zagrozonych ubostwem lub wykluczeniem spotecznym w Gminie
Chrzandéw poprzez zastosowanie kompleksowej, indywidualnie dobranej §$ciezki wsparcia
w okresie do 31.03.2022 r.

W 2021 roku w projekcie wzigto udziat 23 0soby zagrozonych wykluczeniem

spotecznym. Wsparcie realizowane byto poprzez zadania:
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1. Identyfikacja potrzeb uczestnikow, na podstawie ktérej opracowana zostata Indywidualna
Sciezka Reintegracji.
2. Ustugi aktywnej integracji w postaci m.in.:

a) warsztatow psychospotecznych,

b) warsztatow aktywnego poszukiwania pracy wraz z warsztatami z autoprezentacji
(konsultacje indywidualne z fryzjerka i kosmetyczka),

c) warsztatow prowadzenia gospodarstwa domowego ( gospodarowanie budzetem
domowym, tanie zdrowe gotowanie, i pomoc przedmedyczna),

d) wsparcie Specjalisty reintegracji zawodowej zatrudnionego, w funkcjonujacym
w strukturach Os$rodka Pomocy Spotecznej w Chrzanowie Klubie Integracji
Spotecznej (przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej, przygotowanie dokumentéw
aplikacyjnych, kontakty z pracodawcami),

e) poradnictwo indywidualne w zakresie prowadzenia zdrowego stylu zycia.

3. Pracasocjalna, w postaci zatrudnienia pracownika socjalnego i §$wiadczenia przez niego

pracy socjalnej na rzecz Uczestnikow Projektu.
4. Swiadczenia finansowe dla Uczestnikow/ Uczestniczek Projektu stanowiace wktad

wiasny OPS w ramach projektu.

Sposrod 23 uczestnikOw 1 uczestniczek projektu z edycji 2021 roku 2 osoby podjety
zatrudnienie. Ze wzgledu na panujacg epidemie, cz¢$¢ zaplanowanych na rok 2021 nie udato

si¢ zrealizowa¢ w terminie. Wydatki w ramach projektu poniesione w 2021 roku:

Tvtul proiektu Wartos¢ wkladu Kwota Wydatki
ytuiproj wlasnego dofinansowania kwalifikowalne
., Nowy Rozdziat” 20.170,00 185.233,53 207.403,53

Od stycznia 2021 do wrze$nia 2021 r. roku zostat zrealizowany projekt ,, Nowe standardy pracy

socjalnej w Osrodku Pomocy Spotecznej w Chrzanowie .

Celem projektu bylo podniesienie efektywnosci dzialan Osrodka Pomocy Spolecznej
w Chrzanowie i zwigkszenie podmiotowos$ci odbiorcy pomocy poprzez wdrozenie usprawnien
organizacyjnych polegajacych na oddzieleniu pracy administracyjnej od $wiadczenia pracy

socjalnej 1 ustug w okresie 01.01.2020 — 30.09.2021 r.
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Dzialania zrealizowane w projekcie w 2021 roku ::

o Funkcjonowanie Kacika Malucha, w ktérym na czas uczestnictwa rodzicow w zajg¢ciach
organizowanych przez OPS, moga spedzi¢ czas

e wdrozenie nowego modelu funkcjonowania w OPS poprzez szkolenia podnoszace
kompetencje zawodowe pracownikow socjalnych, wizyte studyjng do MOPS Makow
Podhalanski,

e staly monitoring wprowadzonych zmian przez Zespét ds. wdrazania modelu,

e podsumowanie dzialan w raporcie podsumowujacym realizacje projektu i wdrozenie

zmian organizacyjnych.

Wartos$¢ dofinansowania: 445 325,00 zt. W 2021 roku wydatkowano 169.497,06 zt. Projekt
w catosci finansowany ze §rodkow Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja i Rozwo6j 2014-

2020 wspottinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Asystent Osobisty Osoby Niepelnosprawnej

Nowga formg wsparcia oferowang przez Osrodek Pomocy Spotecznej w roku 2021, bylto
realizowanie programu Asystent Osobisty Osoby Niepelnosprawnej. Program byl
realizowany od 8.06.2021 r. do31.12.2021 r., a catkowity koszt realizacji wynoszacy
38 513,63 zt byt finansowany ze srodkow Funduszu Solidarno$ciowego.

Wsparciem w ramach ustugi AOON objeto 6 podopiecznych w tym:
e 2 dzieci z orzeczeniem o niepetnosprawnosci ze wskazaniem koniecznosci statej lub
dhugotrwatej opieki — w ramach programu zrealizowano 301 godzin ustugi
e 3 osoby ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci — w ramach programu zrealizowano
487 godzin ustugi
e | osoba z umiarkowanym stopniem niepelnosprawno$ci — w ramach programu
zrealizowano 166 godzin ustugi
Ogodlna liczba wykonanych godzin ustugi asystenta osobistego osoby niepelnosprawnej w roku
2021 wyniosta 954 godziny. Powyzsza ustluga byla realizowana przez 4 asystentow
zatrudnionych przez Osrodek Pomocy Spotecznej na umowe zlecenie.
Glownym celem Programu byto wprowadzenie ustugi asystenta jako formy ogélnodostgpnego

wsparcia skierowanego do
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e 0s0b niepelnosprawnych posiadajacych orzeczenie o znacznym lub umiarkowanym
stopniu niepetnosprawnosci wydane na podstawie ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r.
o rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej oraz zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych albo
orzeczenie réwnowazne do wyze] wymienionego, ktére wymagaja ushugi
asystenta w wykonywaniu codziennych czynnos$ci oraz funkcjonowaniu w zyciu
spolecznym.

e dzieci do 16 roku zycia z orzeczeniem o niepetnosprawnosci tacznie ze wskazaniami:
koniecznosci statej lub dlugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwiazku ze
Znacznie ograniczong mozliwos$cig samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci stalego
wspoludziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji

i edukacji oraz

Priorytetowymi zalozeniami programu sa:
1) mozliwo$¢ skorzystania przez osoby niepelnosprawne z pomocy asystenta przy
wykonywaniu codziennych czynnosci i funkcjonowaniu w zyciu spotecznym;
2) ograniczenie skutkow niepetnosprawnosci oraz stymulowanie osoby niepetnosprawnej
do podejmowania aktywnosci i umozliwienie realizowania prawa do niezaleznego zycia;
3) przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu na niepelnosprawno$¢ oraz wykluczeniu
spolecznemu o0s6b niepelnosprawnych, umozliwienie osobom niepelnosprawnym
uczestnictwa w zyciu lokalnej spotecznosci np. poprzez udziat w wydarzeniach
spotecznych, kulturalnych, rozrywkowych czy tez sportowych;
4) zwigkszenie wsparcia $wiadczonego przez asystentOw uczniom ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi (ASPE) w zakresie wsparcia niepelnosprawnych ucznidéw, takze

w innych wymiarach Zycia 1 funkcjonowania spotecznego.

W ramach realizowanego programu Uczestnicy objeci wsparciem przez asystentdéw mogli
skorzysta¢ z nastepujacych form wsparcia:
e wyjsciu, powrocie lub dojezdzie do wskazanych przez uczestnika miejsc, w tym wizyty
u lekarzy, specjalistow, osrodkach zdrowia czy szpitalu.
e zakupach z zastrzezeniem czynnego udziatu uczestnika Programu, obejmujacych
zaroOwno zakupy codzienne jak i1 te wynikajace z konkretnych okolicznosci np. §wigta,

rodzinne uroczysto$ci, zakupy specjalistycznego sprzgtu itp.
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e zalatwianiu spraw urzgdowych oraz zwigzanych z codziennym funkcjonowaniem np.
wizyta na poczcie,
e nawigzaniu kontaktu/wspdlpracy z rdéznego rodzaju organizacjami zaréwno
pomocowymi jak i sgsiedzkim, ktore w sposdb aktywny moglyby uczestniczy¢
w codziennym zyciu osoby,
e korzystania z dobr kultury w tym; wyjsécie do kina, teatru, muzeum, parku, czy na
kiermasz okoliczno$ciowy,
e wykonywaniu codziennych czynnos$ci, a wiec pomoc w sytuacjach dnia codziennego,
ktére wplywaja na komfort osoby 1 ogélne poczucie dobrostanu psycho — fizycznego.
Monitorujac realizacje ustlugi mozna bylo zauwazy¢ ogromng potrzebe takiej formy wsparcia.
Wszystkie osoby, u ktorych realizowano ustugg asystenta osobistego osoby niepelnosprawne;j
wyrazaty ogromne zadowolenie z oferowanego wsparcia oraz duzg potrzeb¢ kontynuowania
ustugi. W rozmowie osoby deklarowaty duza poprawe komfortu zycia oraz znaczne utatwienie
codziennego funkcjonowania. W zwigzku z powyzszym program bedzie kontynuowany w roku

2022.
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IV. Dzialania o charakterze wspierajacym rodziny przezywajace

trudnosci opiekunczo-wychowawcze.

Wsparcie w formie asystenta rodziny zostato wprowadzone Ustawg z dnia 9 czerwca
2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej. W tym akcie uregulowane zostaty
roOwniez najwazniejsze aspekty (w tym: wymagania formalne, cele i zakres zadan, sposob
finansowania). Instytucja asystenta rodziny jest takze wspomniana w Krajowym Programie
Przeciwdziatania Ubostwu i Wykluczeniu Spotecznemu 2020 — Nowy Wymiar Integracji, gdzie
podkreslono szczegdlng wage tej formy wsparcia, jako ustugi kierowanej do rodziny
wychowujacej dzieckol. Z punktu widzenia instytucji asystenta rodziny, przelomowym
momentem byto nalozenie na gminy z poczatkiem 2015 r. obowigzku zapewnienia uslugi
asystenta rodzinom przezywajacym trudnosci opiekunczo — wychowawcze. W latach
wczesniejszych zatrudnianie asystentow rodzin bylo bowiem dziataniem fakultatywnym
gminy. We wspomnianym juz na wstgpie Krajowym Programie Przeciwdzialania Ubostwu
i Wykluczeniu Spotecznemu 2020 — Nowy Wymiar Integracji rodzina wskazana jest jako gtowny
adresat dziatan, gdzie jako nadrzedne zadanie okre$lono ,,troske o osoby, rodziny i cate
srodowiska lokalne doswiadczajgce deprywacji, czesto wielorakich, i w zwigzku z tym
narazonych na wykluczanie zaréwno z rynku pracy jak i z innych obszaréw zycia spotecznego™.
W tymze samym dokumencie zwrdcono takze uwage na ogromng role rodziny w prawidtowym
rozwoju dziecka i1 konieczno$ci pomagania jej w przezwyci¢zaniu trudnosci opiekunczo —
wychowawczych, jako Kluczowego elementu ,, najlepszym przyktadem faktycznej ustugi
kierowanej do rodziny wychowujgcej dziecko jest pomoc asystenta rodziny, ktory aktywnie
wspiera rodzing wychowujqgcq dzieci, w ktorej majq miejsce problemy trudne do pokonania
samodzielnie przez t¢ rodzine, w tym pomoc rodzicom ubiegajgcym sie o odzyskanie pelni
wladzy rodzicielskiej, o ile jest to zasadne”.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie realizuje ustuge asystenta rodziny od 2012
roku. Dyrektor Osrodka Zarzadzeniem Nr 60/2017 z dnia 24 sierpnia 2017 roku wprowadzit
procedure przydzielenia asystenta rodziny, dziatan podejmowanych przez asystenta
i pracownika socjalnego na rzecz rodziny przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji

opiekunczo-wychowawczej.

! Krajowy Program Przeciwdziatania Ubéstwu i Wykluczeniu Spotecznemu, s. 18
2 Krajowy Program Przeciwdziatania Ubostwu i Wykluczeniu Spotecznemu, s. 27
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W Osrodku w roku 2021 zatrudnionych bylo 4 asystentow rodziny (asystenci zatrudnieni na
umowe o prace w trybie czasu zadaniowego). W roku 2021 r. asystenci rodziny objeli
wsparciem 57 rodzin (w tym 1 rodzina z ustawy ,,Za Zyciem”) , w ktorych wychowywato sie
92 dzieci (w roku 2018 — wsparciem objeto 39 rodzin, w ktorych wychowywato si¢ 74 dzieci,
w roku 2019 — wsparciem objeto 42 rodziny w ktorych wychowywato sie — 85 dzieci, w roku
2020 — wsparciem objeto 43 rodzin, w ktorych wychowywato si¢ 74 dzieci).

Na podstawie tych danych mozemy zobaczy¢, iz ustuga asystenta rodziny jest coraz bardziej
potrzebna, a wsparcie asystenta nierzadko jest jedyng formg pomocy, ktéra pozwala pozostaé

dzieciom w $rodowisku przy niewydolnym systemie rodzinny.

WyKkres nr 3. Liczba rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny w latach 2018 — 2021

Liczba rodzin objeta wsparciem asystenta
w poszczegblnych latach

Rok 2021
Rok 2020
Rok 2019

Rok 2018

0 10 20 30 40 50 60
liczba rodzin objetych wsparciem asystenta

Zrédlo: dane OPS

W 2021 roku na podstawie postanowienia Sadu realizowano ustuge w 31 rodzinach.
Powyzsze dane wskazuja, ze niska jest motywacja rodzin do zmiany 1 niski poziom
zaangazowania w poprawe swojej sytuacji zyciowej. Rodziny kierowane s3a gldwnie na
podstawie postanowienia sadu lub w sytuacji, kiedy wszelkie inne formy wsparcia nie
przynosza efektow. Takie podejscie przyczynia si¢, do jakosci wspOlpracy z asystentem
rodziny, jak rdwniez coraz cze$ciej podejmowania przez asystentow rodziny dziatan
zaradczych, interwencyjnych. Istotne jest zatem wskazywanie rodzin do pracy z asystentem
rodziny przez instytucje (placowki o$wiatowe, stuzbg¢ zdrowia, poradnie psychologiczno —
pedagogiczne), ktore sa w bezposrednim kontakcie z dzieckiem i rodzing na etapie wczesnej

fazy sytuacji problemowe;.
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W 2021 roku zakonczono prace z 19 rodzinami. Powodem zakonczenia pracy z rodzing
przez asystenta rodziny byly nastgpujace przyczyny:
e osiagniecie efektow — 10 rodzin,
e zaprzestanie wspOtpracy przez rodzing — 3 rodzin,
e brak efektow pracy — 5 rodziny,

e zmiana metody pracy — 1.

Wykres nr. 4. Powody zakonczenia pracy z rodzing przez asystenta rodziny.

POWODY ZAKONCZENIA PRACY ASYSTENTA Z RODZINA W ROKU 2021

4. Zmiana metod

pracy

3. Brak efektow
pracy

1. Osiagniecie
efektéw

2. Zaprzestanie
wspotpracy przez
rodzine

Zrédlo: dane OPS

Asystenci rodziny w roku 2021 wraz z rodzinami sporzadzili 74 plany pracy,
zawierajagce cele pracy, metody 1 narzedzia ich realizacji, zakres odpowiedzialno$ci
poszczegblnych osob za ich realizacje oraz czynniki sprzyjajace lub utrudniajace realizacje
planu.

Asystentura rodziny pelni wazng role w systemie wspierania rodziny. Niezaleznie od
pracownikow socjalnych, asystent rodziny zajmuje si¢ wylacznie pomocg 1 pracg z rodzing.
Celem pracy asystenta jest osiggnigcie przez rodzing podstawowego poziomu stabilno$ci
zyciowej, ktora umozliwi jej wychowywanie dzieci. Jego glownym zadaniem jest
niedopuszczenie do oddzielenia dzieci od rodziny oraz podjecie dzialan zmierzajacych do
zazegnania kryzysu w rodzinie. Zadaniowy czas pracy asystenta stuzy realnym potrzebom
1 rytmowi zycia rodziny. Rola asystenta rodziny ma istotne znaczenie juz na etapie profilaktyki.
Jego zadaniem jest cato$ciowe wspieranie rodzin wychowujacych dzieci, zagrozonych réznymi

dysfunkcjami. W pierwszej kolejnosci osoba pelnigca ta funkcje dba o rozwigzanie
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podstawowych problemow socjalnych rodzin — mieszkaniowych, materialnych, zdrowotnych,

czy prawnych. Ponadto pomaga rowniez w rozwigzaniu problemow podopiecznych i w razie

potrzeby kieruje ich do odpowiednich specjalistow. Asystenci rodziny wspdtpracujac z rodzing

realizuja w szczego6lnosci zadania polegajace na:

pomocy w poprawie sytuacji zyciowe] rodziny — prowadzenie gospodarstwa
domowego,

pomocy w rozwigzywaniu problemow socjalno — bytowych ( przy wspodtpracy
z pracownikiem socjalnym rodziny),

pomocy w rozwigzywaniu probleméw emocjonalno — psychologicznych, prawnych
(przy wspotpracy ze specjalistami zatrudnionymi w Osrodku tj. psycholog, prawnik
instruktor terapii uzaleznien, specjalista ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie),
pomocy w rozwigzywaniu problemoéw opiekunczo — wychowawczych z dzieémi,
pomoc w ksztattowaniu prawidlowych wzorcow rodzicielskich,

wspieraniu inicjatyw i aktywnosci spotecznej rodziny,

motywowaniu do podnoszenia kwalifikacji zawodowych cztonkéw rodziny, utrzymanie
badz aktywne poszukiwanie pracy,

pomocy w ksztaltowaniu prawidtowych postaw spotecznych, prowadzenie
indywidualnych konsultacji, rozmowy dyscyplinujace, profilaktyczne 1 motywujace,
treningi (czysto$ci, budzetu, postaw rodzicielskich, zawodowe, poczucia wlasnej

wartosci itp.).

Rok 2021 przez nadal obowigzujace obostrzenia wynikajagce ze stanu epidemii byt

bardzo trudny dla pracy asystentow. Ograniczony kontakt spoteczny wymusil zar6wno na

asystentach, jak 1wspolpracujacych z nimi rodzinach, opracowanie nowego modelu

wspOtpracy. Niemozno$¢ nawigzania bezposredniego kontaktu znaczaco wptyneta na

zbudowane wig¢zi z rodzing, zakres udzielanego wsparcia 1 rodzaj problemow pojawiajacych

si¢ w rodzinie. Asystenci rodziny pracowali w okresie najwigkszych obostrzen sanitarno —

epidemicznych w oparciu o:

utrzymywanie kontaktu telefonicznego przez komunikatory spoteczne,
omoéwienia biezacej sytuacji i funkcjonowania rodziny oraz pojawiajacych si¢
problemow 1 wyzwan,

oceny ryzyka wystapienia zagrozenia w rodzinie, w szczego6lnosci dotyczacego dzieci,
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e ustalenie biezgcego planu dziatania na rzecz rodziny i dzieci, dostosowanego do
zaistniatej sytuacji,

e ustalenie zakresu i sposobu wspdtpracy oraz wymiany informacji z uwzglednieniem
ograniczen kontaktow osobistych,

e nawigzanie kontaktu i wspdlpraca z innymi specjalistami, zaangazowanymi w prace
Z rodzing, np. kuratorem, dzielnicowym, pedagogiem szkolnym w celu monitorowania

sytuacji rodziny.

W roku 2021 na realizacj¢ zadania zatrudnienia asystentow rodziny wydano kwote
197 247,31 z. Uzyskano takze $rodki w ramach programu Asystent Rodziny na rok 2021
z Funduszu Pracy z przeznaczeniem na wyplate jednorazowego dodatku do wynagrodzenia
asystentow rodziny w wysokosci 7 000 zt, (wktad wlasny 4 661,85 zt). Celem dofinansowania
jest pomoc w realizacji zadan wykonywanych przez asystentow rodziny, w tym rowniez
realizacji przez asystentow rodziny wsparcia, o ktorym mowa w art. 8 ust. 2 1 3 ustawy
o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”, co czyni asystenta rodziny waznym ogniwem

W systemie wsparcia rodziny.

Kolejnym elementem wpisujacym si¢ w dzialania pomocowe rodzin przezywajacych
trudnosci sg Rodziny Wspierajace. Stanowig one instrument majacy na celu wsparcie rodzicow
biologicznych oraz zastepczych w sprawowaniu opieki 1 wychowaniu dzieci. Pelnienie roli
rodziny wspierajacej jest nieodptatne. Niemniej gmina ma obowiazek zawrze¢ umowe
z rodzing, w ktorej zostang zdefiniowane koszty, ktore podlegaja zwrotowi. W 2021 r. w ramach
tego zadania na terenie Miasta Chrzandw nie szkolono rodzin wspierajacych i nie podpisano
ani jednej umowy. Trudno$¢ w realizacji tego zadania polega na tym, ze rodziny nie sg
zainteresowane pelnieniem funkcji rodziny wspierajacej. Duza role w takim stanie rzeczy
niewatpliwie odgrywa fakt, iz pelnienie roli rodziny wspierajacej jest nieoplatne, zatem
wymaga od ewentualnych o0s6b chcacych peli¢ te funkcje rzeczywistego oddania

1 bezinteresownej chgci niesienia pomocy.
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Prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci.

Nastepng forma wsparcia, ktorg mogli uzyska¢ mieszkancy Gminny Chrzanéw, byta
mozliwo$¢ pobytu maloletnich dzieci w placowkach wsparcia dziennego. Centrum Ustug
Socjalnych w Chrzanowie dysponuje dwoma placowkami wsparcia dziennego tj. Swietlica
Srodowiskowa i Swietlica Terapeutyczna. Lacznie w placowkach jest 90 miejsc. W roku 2021
z zajeciach w $wietlicy skorzystata nastepujaca liczba dzieci:

-w zajeciach w Swietlicy Srodowiskowej uczestniczyto 34 dzieci,

-w zajeciach w Swietlicy Terapeutycznej uczestniczyto 16 dzieci.

Swietlica Srodowiskowa i Terapeutyczna sa placowkami wsparcia dziennego dla dzieci,
otwarte w godzinach od 14:00 do 18:00 w dni powszednie tj. od poniedziatku do piatku.
Podczas pobytu dzieci maja zapewnione opieke 1 wychowanie, pomoc w nauce, organizacj¢
czasu wolnego, zabawg 1 zajecia sportowe oraz mozliwos¢ rozwoju wlasnych zainteresowan.
Placowka realizuje zajecia socjoterapeutyczne, terapeutyczne, korekcyjne, kompensacyjne
i logopedyczne. Prowadzona jest takze terapia pedagogiczna i psychologiczna.

Swietlica Terapeutyczna i Srodowiskowa dzialajace przy Centrum Ustug Socjalnych
w Chrzanowie sg miejscem, w ktorym organizowane s3 roznorodne zaj¢cia majace na celu:

1) wspieranie rodziny przez objecie dziecka dzialaniami wychowawczymi, opiekunczymi
1 edukacyjnymi,

2) wspotdziatanie z wychowankami ich rodzinami oraz odpowiednimi organami i instytucjami
w celu tworzenia warunkow sprzyjajacych rozwojowi dzieci 1 mtodziezy,

3) pomoc w kryzysach szkolnych, rodzinnych, rowiesniczych i osobistych,

4) prowadzenie terapii i socjoterapii, wyrdwnywanie brakoéw szkolnych, ksztattowanie
nawykow 1 zachowan prozdrowotnych, nabywanie umiej¢tnosci samoobstugowych,
podnoszenie poczucia wlasnej wartosci, ksztaltowanie wtasciwych postaw w stosunku do
rowiesnikéw oraz osob dorostych.

Zajecia tematyczne prowadzone w swietlicy przez wychowawcow w roku 2021:

1. Dydaktyczno — wyréwnawcze (pomoc w odrabianiu zadan domowych, ¢wiczenia
dydaktyczne, gry edukacyjne itp.

2. Profilaktyczne — prowadzenie pogadanek na temat szkodliwosci §rodkdéw uzalezniajacych,
organizowanie konkursoOw 1 quizéw w powyzszej tematyce, prowadzenie zaje¢ na temat
asertywnosci, przygotowanie dzieci do udziatu w akcjach profilaktycznych m.in. Majowka

Swietlic Gminy Chrzanéw oraz Jesienny Rajd ,,Papieskim Szlakiem”.
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3. Sportowo — rekreacyjne (zajecia prowadzone na Sali gimnastycznej, boisku organizowanie
pieszych wycieczek, nauka gry w ping — ponga)

4. Muzyczne — gra na instrumentach perkusyjnych w ramach przygotowan do wystepow
okoliczno$ciowych, nauka tancéw integracyjnych.

5. Plastyczne — wykonywanie prac plastycznych réznymi technikami, przygotowywanie
zaproszen, kartek okoliczno$ciowych, projektow plakatow imprez profilaktycznych,
dekoracji, 0zdob $wigtecznych itd.

6. Kulinarne — nauka przygotowywania positku, trening samoobstugowy.

7. Porzadkowe — porzadkowanie sali zaje¢, sprzetu sportowego, prace porzadkowe na terenie
osrodka.

8. Rozwijanie wlasnych zainteresowan, pasji i hobby (gry i zabawy swietlicowe).

9. Wakacyjne zajgcia rekreacyjne (wycieczki turystyczno — krajoznawcze, wyjscia do kin,
spotkania edukacyjne w muzeum).

Dodatkowe dziatania terapeutyczne i socjoterapeutyczne realizowane w Swietlicy

Terapeutycznej:

e udzielanie pomocy w eliminowaniu i rozwiazywaniu niepowodzen szkolnych,

e lagodzenie niedostatkow wychowawczych w rodzinie,

e climinowanie zaburzen w zachowaniu,

e podnoszenie kultury osobiste;,

e wdrazanie do przestrzegania norm wspolzycia spolecznego,

e rozwdj talentdw i uzdolnien,

e podnoszenie kompetencji jezykowych, umiej¢tnosci werbalizowane wlasnych mysli,

e pobudzanie wyobrazni, fantazji, humoru,

e rozwijanie umiejetnosci koncentracji uwagi, rozwijanie percepcji wzrokowej
1 stuchowe;,

e pomoc w podnoszeniu samooceny, nauka pozytywnego myslenia, umiejetnosci
wyrazania siebie, komunikowania swoich mysli 1 uczu¢.

Zadania realizowane przez pedagoga:

e praca indywidualna — rozmowy indywidualne z dzieémi w celu rozeznania ich sytuacji
rodzinnej, socjalno — bytowej, szkolnej, poznanie zainteresowan, okreslenie poziomu
podstawowych umiejetnosci szkolnych, rozpoznanie ewentualnych trudnosci,

e praca grupowa — zajgcia integracyjne, treningi umiej¢tnosci poznawczych, arteterapia).
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Zadania realizowane przez logopede:
e komunikowanie si¢ z otoczeniem w sposob werbalny i pozawerbalny,
e ksztaltowanie prawidlowej mowy poprzez korygowanie zaburzen w zakresie strony
fonetycznej, leksykalnej, gramatycznej,
e stymulowanie opdznionego rozwoju mowy,
e doskonalenie wymowy juz uksztattowanej,
e wdrazanie do praktycznego wykorzystania nawykéw poprawnej wymowy
przyswojonej w czasie ¢wiczen,
e usprawnianie techniki czytania,
e wdrazanie dzieci do obcowania z literaturg i sztukg oraz tworczej aktywnosci stowne;j.
Zadania realizowane przez psychologa:
e ksztalcenie umiejetnosci konstruktywnego rozwigzywania problemdéw, nazywania
1 kontrolowania emocji,
e trening umiej¢tnosci spotecznych,
e rozwijanie umiejetnosci autoprezentacji, komunikacji, wspolpracy w grupie,
e zapobieganie zjawiskom agresji, wykluczenia spotecznego,
e wzmacnianie pozytywnych cech osobowosci, podnoszenie samooceny wychowankow,
motywowanie do dziatania.
Ponadto do zadan $wietlicy nalezy propagowanie zdrowego stylu zycia oraz udzial
w zyciu kulturalnym. Zadania te realizowane sa poprzez organizowanie imprez
profilaktycznych przy wspdlpracy z Gminng Komisja Rozwigzywania Problemow

Alkoholowych.

Zgodnie z art. 191 ust. 9 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej do
zadan gminy nalezy rowniez wspoifinansowanie pobyt dziecka w rodzinie zastgpczej albo
rodzinnym domu dziecka. Gmina wtasciwa ze wzglgedu na miejsce zamieszkania dziecka przed
umieszczeniem go po raz pierwszy w pieczy zastepczej ponosi koszty w wysokosci:

a) 10% wydatkow na opieke i wychowanie dziecka w pierwszym roku pobytu dziecka
W pieczy zastepczej,
b) 30% wydatkow na opieke i wychowanie dziecka w drugim roku pobytu dziecka
W pieczy zastepczej,
c) 50% wydatkow na opieke i wychowanie dziecka w trzecim roku i nastgpnych latach

pobytu dziecka w pieczy zastepcze;.

31



Finansowanie pobytu dzieci w pieczy zastepczej, to kolejny obszar, ktéry jest
realizowany przez Osrodek Pomocy Spotecznej. Koszty poniesione za pobyt dzieci w pieczy
zastepczej w roku 2021 wyniosty: w tacznej kwocie 761 624 zt. (w 2018 r. — 569 125,29 zi
w 2019 r. wynosity — 596 270,11 zi., w 2020 r. wynosita — 687 128,95). Na instytucjonalng
piecze zastepcza przeznaczono kwote 458 332,31 zl, a koszty zwigzane z rodzinng pieczg
zastgpcza wynosity 288 207,03 zt.

W roku 2021 w pieczy zastepczej byto umieszczonych 31 dzieci (w latach poprzednich:
2018 r. — 20 dzieci, 2019 r. — 27 dzieci, a w 2020 — 21 dzieci). Na dzien 31.12.2021 roku
w pieczy zastepczej przebywato 86 dzieci w tym w instytucjonalnej pieczy zast¢pczej — 23
dzieci, a w rodzinnej pieczy zastgpczej — 63 dzieci. W minionym roku usamodzielnito si¢
1 dziecko, 5 dzieci zostata poddanych procesowi adopcji, 1 umieszczono w pieczy zastepczej
u rodziny, 7 dzieci wrécito do rodziny biologiczne;j.

W tym miejscu nalezy zaznaczy¢, iz koszty utrzymania dzieci w pieczy zastgpczej,
w ktorych partycypuje OPS w gldwnej mierze zalezg od czynnikow takich jak: rotacja dzieci
umieszczonych w pieczy zastepczej (np. zmiana formy umieszczenia z instytucjonalnej na
rodzinng 1 odwrotnie, przyjecie matoletniego do placowki lub zakoficzenie pobytu) oraz
zmieniajacej si¢ miesiecznej kwocie utrzymania dziecka w placowce badz rodzinie zastgpcze;.
Warto takze zaznaczy¢, iz z roku na rok kwoty te sag wyzsze, gdyz wzrasta procentowy udziat

partycypowania w kosztach utrzymania gminy z 10% na 30% ora z 30% na 50%.

Na Osrodku Pomocy Spotecznej spoczywa takze obowiazek sporzadzania sprawozdan
zwany przez ustawodawce sprawozdawczoscig. W roku 2021 sporzadzone zostaly
2 sprawozdania jednorazowe 1 2 resortowe/systemowe, ktore zostaly przestane za pomoca

Centralnej Aplikacji Statystycznej CAS. Sprawozdania jednorazowe dotyczyty: harmonogramu

realizacji zadania ,,Asystent Rodziny 2020” - kwota przyznanej dotacji z rozbiciem na
miesigce, okresy zatrudnienia asystenta rodziny. Realizacji ,,Programu asystent rodziny
1 koordynator rodzinnej pieczy zastgpczej w roku 2021 oraz realizacja zadan przez asystentow

rodziny. Sprawozdania resortowe dotyczyty: spraw rzeczowo — finansowych z wykonywania

przez gming zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepcze;j.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie w swoich dziataniach stara si¢ wykorzysta¢
wszystkie dostepne instrumenty, aby moc wypethia¢ prawidlowo swoje zadania, o czym
swiadczy fakt, iz co rocznie otrzymuje dotacje do zatrudnienia asystenta rodziny (dotacja

w sposob ciagly jest przyznawana od 2012 r.).
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Monitoring sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajacych
trudno$ci w wypelnianiu funkcji opiekunczo — wychowawczej, to kolejny obszar, ktory wpisuje
si¢ w realizacje zapisow Ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Asystent
rodziny po zakonczeniu pracy z rodzing prowadzi monitoring, ktory wynosi do 3 miesi¢cy. Do
monitorowania asystent rodziny wykorzystuje tzw. Karte monitorowania rodziny po
zakonczeniu pracy asystenta rodziny, na ktorych zapisuje si¢: date wizyty, opis wizyty, uwagi
(w razie potrzeby). W 2021 r. liczba rodzin objetych monitoringiem po zakonczeniu pracy
z asystentem rodziny wynosita 9, tym samym realizowano zapis art. 15 ust 1 pkt. 16 w/w
ustawy mowiagcy o monitorowaniu funkcjonowania rodziny po zakonczeniu pracy asystenta.

Rodzina przezywajaca trudnosci o charakterze opiekunczo — wychowawczym lub
bedaca w kryzysie na skutek wydarzenia, ktore zachwiato jej homeostaze, moze skorzystaé
takze w Osrodku Pomocy Spotecznej w Chrzanowie ze specjalistycznego wsparcia,
zatrudnionych specjalistow takich jak: psycholog, prawnik, starszy instruktor terapii,
specjalista ds. przeciwdziatania przemocy czy pracownik socjalny. Poradnictwo specjalistyczne
prowadzone jest przez Dziat Pracy Socjalnej, Uslug 1 Profilaktyki w formie; konsultacji, porad,
wsparcia, spotkania wspierajacego, interwencji.

W roku 2021 Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie udzielit nastgpujacego rodzaju
wsparcia:
e wsparciem psychologicznym — objeto 49 osoby (liczba konsultacji — 218),
e wsparciem starszego instruktora — objeto 177 esoby (liczba konsultacji — 520),
e wsparciem rodzinnym — objeto 44 osoby (liczba konsultacji —291)
e wsparcie specjalisty ds. przemocy — obj¢to 68 osoby (liczba porad — 360),
v’ w grupie terapeutycznej dla osdb doznajgcych przemocy uczestniczyto —
6 kobiet (20 spotkan)
v w grupie wsparcia uczestniczyto — 26 kobiet (28 spotkan),
e w grupie intensywnej terapii indywidualnej uzaleznienia od alkoholu uczestniczyto —
31 oséb, a w terapii grupowej — 19 osob (41 spotkan),

e zporadnictwa prawnego skorzystato — 31 os6b (liczba konsultacji — 41).
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V. Rozw6j dzialan zapobiegajacych zagrozeniom i sytuacjom

kryzysowym w rodzinie.

Wspoélczesno$¢ naznaczona jest obecnoscig wielu zjawisk wyzwalajacych poczucie
zagrozenia 1 lgku spotecznego niemal we wszystkich sferach ludzkiego zycia.
Rozprzestrzeniajacy si¢ kryzys gospodarczy i ekonomiczny bedacy rezultatem pandemii,
tempo rozwoju cywilizacyjnego oraz przeobrazenia w sferze spoteczno — kulturalnej, burza
dotychczasowe uktady spoteczne, zaburzajac funkcjonowanie wielu rodzin.

Kryzys jest immanentng cecha zycia czlowieka wyznaczajaca jego lini¢ rozwoju,
okreslang zwykle jako punkt zwrotny, przetlom, zatamanie, powazne naruszenie stanu
réwnowagi, zachwianie czy gwattowne przesilenie. W sytuacji kryzysu czlowiek przezywa
stres, ktory w zalezno$ci od kontekstu sytuacyjnego, wagi stawianych sobie celéow oraz
mozliwosci, zdolnosci i cech psychofizycznych moze by¢ obezwladniajacy, mobilizujacy, badz
tez destruktywny. Pojawienie si¢ poczucia zagrozenia i towarzyszacego mu leku sprawia, ze
cztowiek odczuwa silny dyskomfort, ktérego wyzbycie si¢ wymaga zmiany zastalej sytuacji.
Podejscie systemowe analizuje kryzysu rodziny nie tylko na poziomie wewngtrznym, ale takze
w sieci jej relacji z systemami jg otaczajagcymi. W $wietle teorii systemow rodzina dazy do
utrzymania okres$lonej stato$ci struktury w celu zachowania wtasnej tozsamosci, ale dziatajac,
oscyluje stale pomiedzy constans 1 zmiang, co wymaga posiadania przez nig zdolnosci do
elastycznego dostosowywania si¢ do granicznych warunkéw zmiennosci. Kazde wejscie
systemu rodzinnego w stan kryzysu powoduje utrate jego homeostazy, ale rdwnocze$nie
aktywuje proces jego modyfikacji. W przypadku pomys$lnego rozwigzania sytuacji kryzysowej,
struktura rodziny przeksztalca si¢ w nowa, bogatsza o minione doswiadczenia,
a funkcjonowanie jej systemu powraca do réwnowagi. Jezeli jednak kryzys nie zostanie
pokonany, pojawiaja si¢ powazne zaburzenia zycia rodzinnego, w tym zaburzenia emocjonalne
1 behawioralne cztonkéw rodziny, co najmocniej odbija si¢ na jej najmiodszych cztonkach —
dzieciach. Brak skutecznych umiejetnosci w radzeniu sobie z kryzysami wynika zazwyczaj
z wadliwego przebiegu proceséw socjalizacji i wychowania, zaburzen w komunikacji
wewnatrzrodzinnej, patologicznych postaw i zachowan cztonkéw rodziny. Kryzys dotyka
najczesciej te rodziny, ktoérych cztonkowie posiadajg niewystarczajace umiejetnosci radzenia
sobie z sytuacjg problemowa, gdy wykazuja brak lub niedostatek wiedzy, niski poziom

kompetencji spotecznych, bezradnos¢.
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Kryzys jest najczesciej rezultatem sytuacji, z ktorg rodzina samodzielnie nie umie sobie
poradzi¢, co ciekawe nie zawsze jest to sytuacja negatywna. Kazda zmiana w systemie
rodzinnym w momencie, kiedy nie jest on na nig przygotowany, moze doprowadzi¢ do kryzysu
lub jego spigtrzenia. Zatem zapobieganie sytuacjom kryzysowym oraz zagrozeniom, ktore
moga kryzys wywotaé, powinno by¢ priorytetowym dziataniem gminy na drodze we
wspieraniu i ochronie rodzin.

Jednym z najtrudniejszych, a zarazem najbardziej destrukcyjnych kryzysow, jaki moze
dotkng¢ rodzing, jest przemoc domowa. Sytuacja pandemii jeszcze bardziej spotggowala
zagrozenia. Praca zdalna lub okresowy brak aktywnosci zawodowej rodzicéw, state
przebywanie dzieci w domu w zwigzku z naukg zdalna, a takze ograniczenia w bezposrednich
zewnetrznych kontaktach spotecznych powoduja, ze relacje spoteczne czltonkéw rodziny
odbywaja si¢ prawie wylacznie w ramach kontaktoéw wewnatrzrodzinnych. Sytuacja taka
stanowi wyzwanie dla rodzin i moze stwarza¢ zagrozenie, ujawnienia si¢ lub poglebienia
negatywnych zjawisk w relacjach rodzinnych takich jak; agresja, przemoc, naduzywanie
srodkow psychoaktywnych. Wspodlne, stale przebywanie w jednym miejscu osdb stosujacych
przemoc oraz cztonkéw rodziny, do ktoérych zachowania te sg kierowane powoduje
nawarstwianie si¢ atmosfery strachu, leku, braku poczucia bezpieczenstwa, bezsilno$¢, ktéra
moze przerodzi¢ si¢ w depresj¢ a nawet zachowania suicydalne.

Dziatania w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie wynikajace z realizacji
zadan Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie na terenie Gminy
Chrzanow realizuje Zespot Interdyscyplinarny ds. Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie.
Zespdt ma za zadanie m.in. diagnozowanie problemu przemocy w rodzinie, nast¢gpnie
podejmowanie dzialan w §rodowisku zagrozonym przemoca w celach zapobiegawczych badz
podejmowanie interwencji w Srodowisku dotknietym przemoca.

Zarzadzeniem Nr B.120.174.2019 Burmistrza Miasta Chrzanowa z dnia 13 wrze$nia 2019
zostal powotany Zespot Interdyscyplinarny w Gminie Chrzanéw w sktadzie: 2 przedstawicieli
Osrodka Pomocy Spotecznej, przedstawiciel Gminnej Komisji Rozwiazywania Probleméw
Alkoholowych w Chrzanowie, przedstawiciel Centrum Ustug Socjalnych w Chrzanowie,
przedstawiciel Stowarzyszenie ,,Supetek” na rzecz Wsparcia Dziecka i Rodziny w Chrzanowie,
przedstawiciele 5 Szkot Podstawowych w Chrzanowie, przedstawiciel Powiatowego Osrodka
Interwencji Kryzysowej w Chrzanowie,2 przedstawicieli Zespotu Kuratorskiej Stuzby Sadowe;j
przy Sadzie rejonowym w Chrzanowie, przedstawiciel Zaktadu Lecznictwa Ambulatoryjnego

w Chrzanowie, przedstawiciel zespotu ds. Nieletnich i Patologii Komendy Powiatowej Policji
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w Chrzanowie.
W ramach prac Zespotu Interdyscyplinarnego w roku 2021 r. zorganizowano 5 spotkan.
W 2021 roku powotano 87 grup roboczych i prowadzono 149 kart (w roku w 2018 bylo ich —
100, w 2019 — 116, a w 2020 - 109 ) w tym 64 wszczetych procedur w latach poprzednich
1 kontynuowanych w roku 2021 oraz 85 procedur wszczetych w roku 2021. W roku 2021
wszczeto 85 procedur NK, w tym zatozonych przez: pracownikow Osrodka Pomocy Spotecznej
— 33 kart, pracownikéw Powiatowego Osrodka Interwencji Kryzysowej — 7 kart, Powiatowa
Komende Policji — 45 karty, oswiata oraz stuzba zdrowia — 0 kart.
W roku 2021 zakonczono ogotem 110 procedur ,,Niebieskie Karty”, w tym:
e 78 kart z powodu ustania przemocy w rodzinie, z czego 51 kart byto wszczgtych w 2020
roku i kontynuowanych w roku 2021,
e 32 karty z powodu braku zasadnosci podejmowania dziatan, z czego 11 kart byto
wszczetych w 2020 roku i kontynuowanych w roku 2021.
Pomoca Zespotu Interdyscyplinarnego objeto tacznie 136 rodziny, tj. 409 oséb.

Majac na wzgledzie wysokie ryzyko wystgpienia negatywnych konsekwencji stanu
epidemicznego dla funkcjonowania rodziny, a szczegoélnie dzieci w okresie ograniczenia
bezposredniego kontaktu z rodzinami, koordynatorzy NK w szczegolny sposob realizowali
swoje zadania. Potozyli szczeg6lny nacisk na zadbanie o najmlodszych cztonkéw rodziny,
diagnozujac sytuacj¢ dziecka w taki sposdb, aby w mozliwie najskuteczniejszy sposob udzieli¢
pomocy. W pracy z rodzing do$wiadczajaca przemocy, w ktorej znajdowato si¢ matoletnie
dziecko podejmowano nastepujgce dzialania:

e powotywano do sktadu GR przedstawiciela oswiaty,

e diagnozowano sytuacje rodziny za szczegdlnym uwzglednieniem sytuacji dziecka,

e planowano dzialania z dzieckiem 1 wobec dziecka,

e zwracano si¢ do placowek o§wiatowych o opini¢ zawierajaca zaréwno informacje

o wynikach w nauce, jak i sposobie funkcjonowania dziecka w okresie nauki zdalnej,

relacjach z réwiesnikami, o sposobie kontaktow z rodzicami dziecka,

e proszono o potwierdzenie wizyty dziecka u specjalistow, dostarczenie opinii z poradni,
osrodka zdrowia,
e koordynatorzy NK kontaktowali si¢ ze szkola, innymi osobami znaczacymi dla dziecka

bedacych dla niego wsparciem (dziadkowie, doroste rodzenstwo).
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Wsparcie dla os6b dotknietych przemoca domowa na terenie Gminy Chrzandw realizuje
takze Punkt Informacji, Wsparcia i Pomocy Osobom Dotknietych Przemoca w Rodzinie, ktory
dziata w ramach struktury organizacyjnej Osrodka Pomocy Spotecznej. Punkt zapewnia
nieodptatne, specjalistyczne ustugi oraz wsparcie: psychologiczne, socjalne oraz prawne na
rzecz oso6b 1 rodzin, znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji kryzysowej, spowodowanej
wystapieniem przemocy domowej. Dziatania Punktu sg nakierowane na prac¢ z osobami
i rodzinami borykajgcymi si¢ z problemem przemocy w rodzinie, ktére nie sg w stanie
rozwiaza¢ trudnej sytuacji zyciowej, wykorzystujac wiasne §rodki i mozliwosci.

W okresie pandemii dziatalno$¢ bezposrednia Punktu zostal ograniczona, jednakze w to miejsce
zostaty uruchomione dodatkowe trzy linie telefoniczne, pod ktorymi do§wiadczeni pracownicy
pemili dyzur, udzielajac informacji, wsparcia a w razie konieczno$¢ interweniujac
w $rodowisku. W roku 2021 w ramach Punktu udzielono nastepujaca liczbg porad:
e rozmowy telefoniczne o charakterze pomocowy dla 0s6b uzaleznionych — 60 porad,
e rozmowy telefoniczne o charakterze pomocowym dla 0s6b wspotuzaleznionych — 16
rozmow
e porady z zakresu pomocy terapeutycznej dla oséb doswiadczajacych przemocy
domowej — 68
e porady z zakresu pomocy psychologicznej — 4 porady
e poradnictwo socjalne dla os6b doswiadczajacych przemocy — 409 porad

e telefon zaufania — 11 rozmow

Kolejng forma wsparcia dla rodzin przezywajacych kryzys, ktdrego rezultatem jest
konieczno$¢ opuszczenia dotychczasowego miejsca zamieszkania jest mozliwos$¢ pobytu
w mieszkaniu chronionym. Zarzadzeniem Nr B.0050.335.2016 Burmistrza Miasta Chrzanowa
z dnia 1.09.2016 r. utworzono mieszkanie chronione z zasobéw mieszkaniowych Gminy
Chrzanow. Mieszkanie o powierzchni 77,27 m? zostalo wyremontowane i wyposazone na
potrzeby ofiar przemocy, rodzin w razie wystgpienia zdarzenia losowego w zwigzku z wiekiem,
chorobg, niepelnosprawnoscig lub trudng sytuacjg zyciowg. W 2021 roku w mieszkaniu
przebywalo 7 oséb tj. 3 osoby doroste i 4 dzieci. Osoby te skorzystaly z pomocy w formie
mieszkania chronionego ze wzgledu na bezradnos$¢ opiekunczo — wychowawcza, bezdomnos¢
oraz niepetnosprawnos¢.

W marcu 2018 roku powstato mieszkanie chronione — na podstawie Zarzadzenia
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Nr B.0050.46.2018 Burmistrza Miasta Chrzanowa z dnia 30.01.2018 r. Mieszkanie zostalo
wyposazone i umeblowane na potrzeby kolejnych oséb. Od marca 2018 r. przebywaja w nim
2 osoby, ze wzgledu na stan zdrowia i wiek. Pobyt w mieszkaniu chronionym tych oséb jest
kontynuowany.

W ramach pobytu w mieszkaniu chronionym osoby moga korzysta¢ ze wsparcia
pracownika socjalnego, mieszkania majg charakter treningowy. W mieszkaniu chronionym
treningowym zapewnia si¢ ustugi bytowe oraz nauke, rozwijanie i utrwalanie samodzielno$ci,
sprawnosci w zakresie samoobstugi, pomocy w pehlieniu rol spotecznych i integracji ze
spotecznoscig lokalna.

W celu zwigkszenia efektywnosci podejmowanych dziatan i zapobiegania kryzysom
w rodzinie oraz sposobom pracy osdb zaangazowanym w pomoc i wsparcie rodzinie, nalezy
wspomnie¢ o pracownikach socjalnych, ktorzy nierzadko sa pierwszym ogniwem pomocowym.
W listopadzie 2018 r. Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie ztozyt wniosek do
Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej o dofinansowanie projektu Program
Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwo6j pod nazwa: ,, Nowe standardy pracy socjalnej w Osrodku
Pomocy Spotecznej w Chrzanowie”, ktorego celem jest rozdzielenie postgpowan
administracyjnych od pracy socjalnej. Z dniem 1 stycznia 2020 r. Osrodek Pomocy Spolecznej
w Chrzanowie rozpoczat realizacje w/w projektu. Dnia 30.04.2020 r. Dyrektora Osrodka
Pomocy Spotecznej w Chrzanowie Zarzadzeniem nr 24/200 wprowadzit procedury
prowadzenia pracy socjalnej oraz postgpowania pracownikéw w Dziale Pracy Socjalne, Ustug
1 Profilaktyki przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie. Natomiast 30.04.2020 roku
Zarzadzeniem nr 25/2020 Dyrektor Osrodka Pomoc Spotecznej w Chrzanowie wprowadzit
procedure zatatwiania spraw dotyczacych przyznawania $wiadczen pienigznych pomocy
spotecznej przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie.

Prowadzenie pracy socjalnej po wdrozeniu modelu rozdzielenia pracy socjalnej od
postepowan administracyjnych, ma bardzo réznorodny charakter. Od ogdlnej pracy socjalne;j
na poziomie indywidualnego przypadku poprzez poglebiong prace socjalng 1 pracg socjalng
metoda grupowa, az po zaawansowang prace socjalng, zwigzang z organizowaniem
spoteczno$ci lokalnej. Istnieje jeszcze trzeci rodzaj zadan, polegajacy na reagowaniu na
potrzeby bez rozpoznania sytuacji, planowania i oceny skutecznosci. Tego typu zadania czesto
nazywane dziataniami pomocowymi sg impulsem lub reakcja w kontakcie z klientem
1 ograniczaja si¢ do pojedynczych czynnosci typu udzielenie informacji lub krotkotrwate

wsparcie emocjonalne. Jest to rodzaj pracy interwencyjnej, ktory sprawdzil si¢ rowniez
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w sytuacji pandemii, kiedy trzeba podejmowac szybkie, jednorazowe dziatania. W okresie

obostrzen sanitarno — epidemicznych, praca socjalna skupiata si¢ wokot nastepujacych dziatan:

1.

Rozeznawanie potrzeb wsrod osob objetych kwarantanng i koordynowanie udzielonej
pomocy.

Rozeznawanie potrzeb u 0sob starszych 1 niepelnosprawnych i koordynowanie oraz/lub
udzielanie pomocy zgodnie z potrzebami.

Rozeznawanie potrzeb u rodzin doswiadczajacych lub zagrozonych do$wiadczeniem
przemocy w rodzinie. Monitorowanie ryzyka wystepowania przemocy i reagowanie
zgodnie z sytuacja.

Rozeznanie sytuacji i proponowanie skorzystania z poradnictwa specjalistycznego.
Prowadzenie interwencyjnej pracy socjalnej (np. w sytuacji zagrozenia zycia i zdrowia
dziecka).

Rozeznawanie sytuacji, monitoring, wsparcie rodzin wieloproblemowych, w ktoérych
wystepuja nasilone trudnosci opiekunczo — wychowawcze nie objetych wsparciem
Asystenta Rodziny

Udzielanie stalego wsparcia emocjonalnego osobie w kryzysie, prowadzenie

pogtebionej pracy socjalne;.

Tabela nr 4. Praca socjalna w roku 2021

Dzialania Poglebiona Praca
Interwencyjne Socjalna
Liczba rodzin objetych pomocg 23 102
Liczba osob objetych pomoca 41 188
Mezczyzni 14 60
Kobiety 16 73
Dzieci 11 55
Osoby starsze 13 43

Zrédlo. Dane OPS

W ramach poglebionej pracy socjalnej w roku 2021 zostato objetych wsparciem

pracownika socjalnego 125 rodzin (w roku 2019 — 64 rodziny, w roku 2020 — 93 rodziny), w

tym dziataniami interwencyjnymi zostalo objete 23 rodziny tj. 41 osob), a poglebiona praca

socjalng 102 rodziny tj. 188 osoby). W roku 2021 pracownicy dziatu Pracy Socjalnej Ustug i

Profilaktyki sporzadzili 41 opinii do Sadu Rejonowego w Chrzanowie w celu podjecia dziatan

zmierzajacych do zapewnienia szeroko rozumianego dobra rodziny.
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Wykres nr. 5. Rozklad pracy socjalnej z podziatem na: mezczyzn, kobiety, dzieci oraz osoby starsze
100 39
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Osoby korzystajace ze wsparcia pracownika socjalnego w ramach pracy socjalnej w roku 2021
Mezczyni ™ Kobiety —m Dzieci ™ Osoby starsze
Zrédlo. Dane OPS

Pracownicy socjalni w sytuacji zagrozenia badz powzigcia informacji o sytuacji
kryzysowej monitoruja srodowisko rodzinne. Po stwierdzeniu, iz rodzina moze do$wiadczaé
trudno$ci opiekunczo-wychowawcze przeprowadza si¢ rodzinny wywiad $rodowiskowy —
zgodnie z art. 11 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Pracownik socjalny
dokonuje analizy sytuacji rodziny, na podstawie, ktorej wnioskuje o przyznanie ustugi asystenta
rodziny, informuje wilasciwe instytucje o potrzebie wsparcia dla rodziny lub proponuje
wlasciwg form¢ pomocy dla rodziny. W roku 2021 przeprowadzono 76 wywiadow na
podstawie artykutu 11 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej, gdzie 28
rodzinom zostata przyznana ushuga asystenta rodziny, a 64 rodzin skierowano do pogtgbionej
pracy socjalnej. W ramach pracy socjalnej sporzadzono 41 opinii do Sadu Rejonowego
w Chrzanowie.

Istotnym zadaniem w kolejnych latach bedzie wiaczenie w dziatania pracownikow
placéwek oswiatowych (w szczegdlno$ci: ztobki, przedszkola, szkoty podstawowe), ktore
czgsto w pierwszej kolejnosci moga dokonaé oceny ryzyka rodzin zagrozonych kryzysem,
poprzez obserwacje 1 kontakt z dzieckiem.

Kolejng bardzo trudng sytuacja kryzysowa dla rodziny jest swiadomos$¢ zagrozenia
cigzy lub wiedza, iz poczete dziecko urodzi si¢ powaznie chore czy wrecz umrze tuz po
porodzie. Naprzeciw takim zagrozeniom wychodzi Ustawa z dnia 4 listopada 2016 roku
o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za Zyciem”. W roku 2021 z tej formy pomocy skorzystala
jedna rodzina. Z rodzing przeprowadzono wywiad, na podstawie ktorego opracowano

kompleksowy plan pomocy i wsparcia.
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W trosce o prawidlowe funkcjonowanie rodziny, plan pomocy obejmowal nastgpujace

obszary:

Wsparcie informacyjne — pomoc w dotarciu do waznych informacji wspierajacych
rodzing na poziomie powiatu 1 wojewddztwa (adresy instytucji, organizacji
pozarzadowych, specjalistow), pomoc w ztozeniu wniosku o wyptate jednorazowego
swiadczenia z tytulu urodzenia si¢ dziecka, u ktérego zdiagnozowano cigzkie
i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajaca zyciu, ktore
powstalty w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu, pomoc
w dotarciu do waznych informacji z zakresu profilaktyki zdrowia.

Wsparcie emocjonalne — dawanie komunikatoéw wspierajacych, okazywanie empatii,
umozliwienie kontrolowanego wgladu w przezywane emocje.

Wsparcie wartosciujgce — wskazywanie, iz rodzina to warto$¢ sama w sobie, wskazanie
zasobow indywidualnych cztonkéw rodziny, wzmacnianie wi¢zi wewnatrzrodzinnych,

zwracanie uwagi na warto$¢ kultury rodziny.

Wskazane wyzej etapy pracy maja stuzy¢ osiagnigciu indywidualnych korzysci dla rodziny.

Oczekiwanym stanem jest: Przygotowanie Pani Anety do porodu i podjecia roli matki.

wybor odpowiedniej placowki specjalistycznej,

dotarcie do istotnych tresci z zakresu pielegnacji i wychowania dziecka,

stabilizacja socjalno — bytowa,

ustalenie istotnych spraw formalnych z chwilg przyjScia na Swiat dziecka (wybor

odpowiednich specjalistow, ustalenie ojcostwa)

Plan pomocy zostat sporzadzony na okres; listopad 2021 r. — kwiecien 2022 r.
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VI. Dzialania wspierajace adresowane do dzieci i mlodziezy.

Wspolpraca placowek os§wiatowych ze srodowiskiem stanowi bardzo wazny element.
Przedszkole czy szkota nie jest samotng wyspa, ale wazng instytucjg dla lokalnej spotecznosci.
Otrzymuje od niej wsparcie, ale sama tez ma wiele do zaoferowania. Wigkszo$¢ szkot dobrze
radzi sobie z realizacja programow profilaktycznych, niestety gorzej jest na linii wspotpracy;
szkota — rodzic — instytucje spoteczne. Placowki o$wiatowe mogg mie¢ ogromny wplyw na
dziecko czy mlodziez. Prawidtowo prowadzone zajecia, dostosowane do wieku i mozliwosci
dziecka, ciekawy program adekwatny do sytuacji, czy wreszcie autorytet nauczyciela
budowany na relacji zrozumienia, a nie zastraszania moze w wielu przepadkach przynies¢
ogromne korzys$ci we wspieraniu dzieci 1 mlodziezy. Korzys$ci te przektadaja si¢ na wzrost
Swiadomos$ci u dzieci i mlodziezy dotyczacej negatywnych zjawisk (uzaleznien, agresji,
przemocy) i ich konsekwencji, umiejetnosci spedzania wolnego czasu i dbania o wlasne
bezpieczenstwo.

Nie sposéb przeceni¢ dobrze prowadzonych programéw  wspierajacych
i profilaktycznych w placéwkach o$wiatowych do ich gtownych warto$ci mozemy zaliczy¢,
oprocz wyzej wymienionych:

e program profilaktyczny obliguje placowke do przygladania si¢ samej sobie —
problemom, potrzebom i zasobom,

e wlacza i aktywizuje rodzicow oraz srodowisko lokalne w tym instytucje spoteczne,

e motywuje nauczycieli do podnoszenia kompetencji zwtaszcza w obszarze wspierania
dzieci 1 mtodziezy,

e obliguje placowke do oceny efektywnosci wlasnych dziatan wychowawczych i zapobie-

gawczych;

Pomimo licznych obostrzen zwigzanych ze stanem epidemii w roku 2021 placowkom
o$wiatowym udalo si¢ zrealizowac, ciekawe programy w zakresie wsparcia rodziny i dziecka.
W glownej mierze dziatania placowek skupity sie¢ na wewnetrznych prelekcjach, pogadankach,
konsultacjach 1 indywidualnym wsparciu. Programy skierowane byty zaréwno do dzieci, jak
i rodzicéw, co pokazuje swiadomos¢ szkot w obszarze wzajemnego wspoldzialania na linii
rodzic — szkota.

Realizacj¢ Gminnego Programu Wspierania Rodziny zadeklarowato 9 placowek

przedszkolnych. W zakresie swoich dziatan placowki oferowaty:
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e udzielanie pomocy psychologiczno — pedagogicznej dla dzieci oraz ich rodzicow,
poprzez indywidualne spotkania i grupowe wsparcie oraz spotkania z psychologiem,

e prelekcje na temat przemocy w rodzinie, podczas ktorych uswiadamiano dzieciom, co
to jest przemoc, jak si¢ wyraza i gdzie szuka¢ pomocy w sytuacji kryzysowe;,

e Opracowywanie kodeksu przedszkolaka oraz tablic motywujace dzieci do wiasciwych
zachowan,

e Kodeks Prawa Dziecka — pogadanki na temat praw i obowiazkow dziecka

e systematyczne edukowanie rodzicow poprzez roézne formy komunikacji; gazetki,
komunikatory, strony internetowe,

e monitorowanie sytuacji dziecka w rodzinie, zebrania z rodzicami,

e wspotpraca z Osrodkiem Pomocy Spotecznej, PCPR, Policja, Kuratorami Sagdowymi

1 innymi instytucjami wspierajacymi rodzineg.

Dzieci z Przedszkola Samorzadowego Nr 10 z Oddziatami Integracyjnymi
w Chrzanowie uczestniczyly w zajeciach wprowadzajacych elementy TZA (treningu
zastgpowania agresji) szczegdlnie w sytuacjach konfliktu oraz sytuacjach trudnych,
wymagajacych odniesienia si¢ do strategii radzenia sobie z silnymi emocjami. Przedszkolaki
mity takze mozliwo$¢ uczestniczenia w zajeciach TUS (trening umiejetnosci spotecznych)
w formie grupowej oraz indywidualnej, celem nabywania umiejetnosci umozliwiajacych
prawidlowe nawigzywanie oraz rozwijanie relacji interpersonalnych i kompetencji wtasnych.

Przedszkolaki z Przedszkola Nr 2 w Chrzanowie wraz z wychowawcami zorganizowaly
., Dzien Pluszowego Misia”, podczas ktérego w trakcie zabawy integrujacej grupe omawiano
wlasciwe zachowania i1 sposoby wyrazania emocji. Poruszono takze kwestie dotyczace
przyjazni, tolerancji i wspOipracy w grupie. Dzieci wzigly takze udzial w teatrzyku
pt. ,, Komputerowy zawrot glowy”, ktérego tematem bylo uczulenie dzieci na zagrozenia
ptynace z Internetu.

Ciekawa inicjatywa Przedszkola Samorzadowego Nr 1 w Chrzanowie jest
zorganizowanie cyklicznych zaje¢ o tematyce ,, Moja rodzina, moj dom, moje emocje”. Cykl
spotkan dotyczy budowania wzajemnych relacji, szacunku wobec siebie 1 innych, umiejetnosci

odrdzniania dobra od zta oraz sposobu reagowania na zto$¢ wlasng 1 innych.
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Jezeli chodzi o szkoty podstawowe, to 11 placowek z terenu Gminy Chrzandéw

zadeklarowat realizacj¢ Gminnego Programu Wsparcia Rodziny. W zakresie swoich

oddzialywan podejmowaty takie dzialania jak:

profilaktyka 1 edukacja spoteczna w zakresie poszerzania wiedzy na temat zjawiska
przemocy prowadzona przez pedagoga i psychologa szkolnego,

stala pomoc w rozwigzywaniu trudnych sytuacji uczniéw, podejmowanie srodkéow
zaradczych, kierowanie w razie koniecznos$ci do specjalisty,

rozmowy indywidualne i grupowe na temat przemocy, jej rodzajow przeciwdzialania
oraz mozliwosci uzyskania wsparcia i pomocy w sytuacji zagrozenia,

udziat w programach edukacyjnych, konferencjach, akcjach spotecznych,
organizowanie konkurséw w zakresie wizerunku rodziny,

ulotki, plakaty, informatory, szkolne gazetki dotyczace przemocy, jej skutkéw oraz
form pomocy osobom dotknietych kryzysem,

dziatania wspierajagce uczniéw 1 rodzicow w okresie nauki zdalnej; pomoc
psychologiczna, wsparcie rzeczowe w postaci sprzetu komputerowego,

dziatania profilaktyczne wspierajace rozwoj emocjonalny i spoteczny uczniow,
wzmacniajace poczucie wlasnej wartosci, wspierajace kreatywno$¢ oraz uczace
odpowiedzialnosci w podejmowaniu zyciowych wybordw,

wsparcie uczniow 1 ich rodzin w zakresie psychologicznym 1 spotecznym,

zajecia socjoterapeutyczne wspomagajace rozwoj dziecka,

wspolpraca z instytucjami koncentrujgcymi swoje dziania na pomocy rodzinie w tym

Osrodkiem Pomocy Spolecznej i Zespolem Interdyscyplinarnym.

Szkota Podstawowa nr 5 im. Ks. Michala Potaczaty w Chrzanowie podj¢ta dzialania

wspierajace uczniow po powrocie do nauki stacjonarnej. W ramach zaje¢ integracyjnych

zorganizowano Dzien Dziecka (grill, gry 1 zabawy na $wiezym powietrzu) podczas ktorego

zwrocono uwage na takie wartosci jak; praca zespolowo, przyjazn, udzielanie wzajemnego

wsparcia czy pomoc w radzeniu sobie z codziennymi trudnos$ciami. Placowka zorganizowata

takze wsparcie dla potrzebujacych rodzin ,, Dar serca” — zbiorka darow i przygotowanie paczek

noworocznych.

Uczniowie Szkoty Podstawowej Nr 8 w Chrzanowie wzigli udzial w zajeciach

z psychologiem ,, Dzien dobry moje emocje”, podczas ktorych mieli okazje na blizsze poznanie
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wachlarza emocji towarzyszacych im na co dzien. Zajecia miaty na celu nabycie umieje¢tnosci
radzenia sobie z emocjami takze tymi trudnymi, sposobach ich wyrazania oraz dbania o wtasne
bezpieczenstwo emocjonalne.

Szkota Podstawowa im. Mikotaja Kopernika w Balinie zorganizowata program
profilaktyczny — JA DECYDUIE — ZYCIE I INNYCH SZANUIJE. Program byt kierowany do
starszych ucznidw i dotyczyl dzialan profilaktycznych oraz odpowiedzialnosci za siebie

1 drugiego cztowieka.

Rowniez szkolty ponadpodstawowe przylaczyly si¢ do realizacji Gminnego Programu
Wspierania Rodziny. W trzech placéwkach, ktore wskazaty swoj udziat w programie w gtéwni
mierze polozono nacisk na:

e zajecia z pedagogiem i wychowawcami na temat profilaktyki agresji i przemocy w tym
przemocy w rodzinie,

e szkolenia dla uczniow w tematyce zagrozen przemoczonych i skutkéw stosowania
przemocy dla ofiar i sprawcow,

e szkolenia dla rodzicOw majace na celu zwigkszenie kompetencji wychowawczych oraz
sposobu rozwigzywania konfliktow w rodzinie,

e ksztaltowanie wsrdod ucznidw pozytywnego poczucia wlasnej wartosci, rozwijanie
r6znych form komunikacji werbalnej i niewerbalne;,

e upowszechnianie wiedzy z zakresu zagrozen psychofizycznych w okresie adolescencji:
zaburzenia odzywiania, stanow lekowych, standw depresyjnych, zagrozen zwigzanych

z naduzywaniem lekow,

e promowanie stylu zycia wolnego od przemocy 1 agresji — lekcje wychowawcze, udziat

w spotkaniach ze specjalistami

e systematyczna wspotpraca z instytucjami: OPS, Sad Rejonowy, Komenda Powiatowa

Policji, PCPR

Dzieci 1 mtodziez z terenu Gminy Chrzanow moga skorzysta¢ takze z dzialan
wspierajacych poza terenem szkoty. Na podstawie porozumienia zawartego w dniu 30.11.2018
pomiedzy Miejska Biblioteka Publiczng w Chrzanowie, a Osrodkiem Pomocy Spotecznej
w Chrzanowie, w roku 2021 kontynuowano wspotprace w ramach projektu ,,I Ty tez mozesz...”
polegajacg na wspieraniu podopiecznych Osrodka Pomocy Spotecznej — dzieci 1 mtodziez

w wieku 3-12 lat oraz ich rodzicow, w szczegodlnosci z rodzin ubogich i dysfunkcyjnych,
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zagrozonych przemocg oraz wykluczeniem spotecznym. Dzieci i mtodziez z ograniczong
sprawno$cig fizyczng 1ipsychiczng oraz ich rodzice mogli uczestniczy¢ w zajeciach
edukacyjnych 1 literackich, w tym biblioterapeutycznych organizowanych przez Biblioteke.
Uczestnictwo w zajeciach miato na celu przeciwdziatanie spotecznemu wykluczeniu,
konstruktywne zagospodarowanie wolnego czasu, promowanie pozytywnych wzorcow
i rozwijanie zainteresowan dzieci i mlodziezy.

Zgodnie z porozumieniem osoby zamieszkujace gming Chrzandw i korzystajace
zpomocy Os$rodka Pomocy Spolecznej, maja mozliwo$¢ korzystania z szerokiej oferty
Miejskiej Biblioteki Publicznej w tym zorganizowanych zaje¢: edukacyjnych, relaksacyjnych
oraz biblioterapeutycznych.

W roku 2021 Miejska Biblioteka publiczna zorganizowata nastepujace zajecia
skierowane do dzieci 1 ich rodzicow:

W miesiacach styczen 2021r. — sierpien 2021r., dostosowujac si¢ do sytuacji epidemicznej
w kraju, zajgcia prowadzone byty online z wykorzystanie portalu spotecznosciowego facebook.
Cyklicznie odbywaty si¢ zajecia z cyklu:
o, Czytami Tworze” — warsztaty literacko — plastyczne prezentowane w formie: czytania
bajek, wykonywanie prac manualnych.
e Shuchowisko z cyklu ,,poSEUCHAJKI czyli biblioteczne stuchowisko dla dzieci”,
opowiadania bajek z wykorzystaniem metod obrazkowych i/lub ilustracji z ksigzek.
o Warsztaty z cyklu ,, Strefa Mlodego Naukowca” przekazanie wiedzy w oparciu

o prowadzong prezentacje ¢wiczen, zadan, wykonywanie eksperymentow

z wykorzystaniem materialow, przedmiotow tatwo dostgpnych i/lub pozyskanych

surowcow wtornych, recyklingu.

Duza popularnoscig cieszyta si¢ akcja ,,Adopcja roslin” w m-c kwietniu, gdzie stworzono
warunki do wymiany, oddania lub zaadaptowania ro$lin doniczkowych oraz pozyskania wiedzy
z zakresu pielegnacji rolin w ramach Swiatowego Dnia Ziemi.

W miesigcu maju na terenie Osrodku Pomocy Spotecznej zostato otwarte miejsce spotkan dla
rodzicow z dzie¢mi od 0 — 3 lat ,,Maly Port”. W ramach porozumienia miejsce to jest na biezaco
wyposazane literatur¢ skierowang do najmtodszych czytelnikow. Promowana byta wsréd
podopiecznych ogdlnopolska kampania ,, Mala ksigzka — wielki cztowiek” przypominajaca
o korzysciach wynikajacych ze wspdlnego, rodzinnego czytania z dzietmi w wieku

przedszkolnym.
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W okresie wrzesien — grudzien 2021 roku, wznowiono cykl spotkan na ternie Miejskiej
Biblioteki Publicznej skierowanych sg dzieci w grupach wiekowych 4 —9 lat, 6 — 12 lat. Cykl
spotkan: serii Czytam i Tworzg — warsztaty literacko — plastyczne, Gang robotoéw — kodowanie,
programowanie, robotyka prowadzone sg na ternie Oddziatu dla Dzieci. Propozycj¢ udzialu
rozpowszechniono wsrod rodzin objetych asystenturg w tutejszym Osrodku tj. 30 rodzin.

Rok 2021r. zakofnczony zostal wspolnym spotkaniem, zajgciami warsztatowymi
zorganizowanym w ramach Swiatowego Dnia Oséb z Niepelosprawnoscia w miesiacu
grudniu. W zajeciach prowadzonych przez Marte Pietrzyk w dniu 03.12.2021 r. wzi¢ly udziat
osoby bedace podopiecznymi Osrodka Pomocy Spolecznej tj. 5 dzieci w wieku 7 — 10 lat
z niepetnosprawnoscia oraz 4 osoby doroste Lacznie 9 0s6b. Zorganizowane zaj¢cia miaty na
celu przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu rodzin z osobg niepelnosprawna,
konstruktywne zagospodarowanie czasu wolnego, promowanie pozytywnych wzorcow,

integracje 0sob z niepetnosprawnoscia ze srodowiskiem lokalnym.

Kolejng inicjatywa skierowang tym razem do najmlodszych mieszkancéw gminy i ich
rodzicéw bylo utworzenie punktu ,,Maly Port”. Maty Port, to miejsce edukacyjnych spotkan
dla rodzin z dzieémi w wieku od 0 do 3 lat. Jest to przestrzen umozliwiajaca wspieranie
prawidtowego rozwoju psychofizycznego 1 spotecznego dziecka poprzez zabawe
z rébwiesnikami lub dzie¢mi w podobnym wieku 1 etapie rozwoju. Rodzicom daje mozliwos¢
zaczerpnigcia wiedzy na temat wychowania irozwoju dziecka. ,,Maty Port" umozliwi
spedzenie czasu z dzieckiem w warunkach bezpiecznych pozwalajacych na budowanie
prawidtowych wigzi, opartych na zaufaniu, bedacych podstawg w profilaktyce pro rodzinne;.
Maty Port. to doskonate miejsce do treningu dla najmiodszych dzieci, gdzie mogg przec¢wiczy¢
pierwsze spoteczne interakcje takie jak; nawigzywanie relacji, otwarcie na nowe osoby,
pozytywne rozwigzywanie konfliktow, wspotpraca w grupie. Mozliwo$¢ korzystania z Matego
Portu dla dzieci 1 ich rodzicoOw jest bezptatna. Zajecia realizowane w Malym Porcie odbywajg
si¢ w dwoch formach — spotkan ukierunkowanych na zabawe 1 integracje oraz spotkan
o charakterze warsztatowym. Matly Port otwarty jest dla swoich go$ci w kazdy poniedziatek
w godzinach: 14.00 — 18.00 oraz czwartek 10.00 — 14.00. W organizacj¢ Matego Portu byli
zaangazowani zaréwno pracownicy Osrodka Pomocy Spotecznej, jak i instytucje zewngtrzne:
Fundacji Sfinks z Mystowic Chrzanowskie Wodociagi oraz Chrzanowskie Stowarzyszenie na
Rzecz Spotecznosci Lokalnej ,,Cabanowka”

Maty Port swoja dzialalno$¢ rozpoczal z poczatkiem maja, a 31 maja zostato
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zorganizowane pierwsze spotkanie tematyczne — Dzien dziecka, w ktorym wziglty udziat
maluch wraz z rodzicami. Dla najmtodszych uczestnikéw przygotowano mndstwo atrakcji,

a dla ich rodzicéw drobny poczgstunek. Inicjatywa spotkata si¢ z cieptym przyjgciem zar6wno
S

Kolejne spotkanie tematyczne w Malym Porcie — ,,Dzien Pingwina” miato miejsce

ze strony dzieci, jak i rodzicow.

Uroczyste  otwarcie = Matego  Portu, polaczone
z rozstrzygnigciem konkursu na logo Matego Portu, miato
miejsce 11 czerwca 2021 roku. W uroczystosci wzieli udziatu
zaproszeni goscie oraz laureaci konkursu wraz z rodzicami. Pani

Burmistrz wreczyla nagrody uczestnikom konkursu i przekazat

stowa uznania na rece rodzicéw i przedstawicieli placowek
oswiatowych. Wszyscy uczestnicy spotkania zostali zaproszeni
na przygotowany poczestunek, a dla najmlodszych dzieci

zorganizowano zabawy manualne.

13.12.2021 roku. Byly to zajecia warsztatowe zorganizowane dla dzieci w wieku od 0 do 6 lat
oraz ich rodzicéw/opiekunow. Celem spotkania byto przekazanie i promowanie pozytywnych
wzorcow rodzinnych, budowanie poprawnych relacji spotecznych, umiej¢tnosé
konstruktywnego 1 efektywnego zagospodarowywania czasu wolnego z wykorzystaniem
techniki swobodnej aktywnosci zabawowej oraz metod terapeutycznych Arteterapii. W zajec
warsztatowych wzigto udzial 7 rodzin (9 dzieci). Zajgcia prowadzone byly przez pracownikow
Osrodka z wykorzystaniem zasoboéw bibliotecznych. Uczestnicy spotkania w ramach zajec¢
kulinarnych samodzielnie upieki iudekorowali $wigteczne ciasteczka, a w ramach zajeé
artystycznych stworzyli podobizn¢ Pingwina Po. Zorganizowano rowniez zabawy ruchowe,

a w ramach zaczerpnigcia oddechu dzieci 1 ich rodzice mieli okazj¢ zdoby¢ wiedzg z zakresu
Ell

zycia  pingwindw.  Symbolika  Dnia _
Pingwina odwotywata si¢ do spotecznej 7
troski o siebie nawzajem, wzajemnego
zrozumienia i wspOlpracy oraz znaczenia
rodziny w rozwoju dziecka.
Na zakonczenie spotkania wszystkie dzieci
otrzymaly mikotajkowy upominek — [
poduszke  przytulanke w  ksztalcie ;

pingwina.

48



VIl. Dzialania podnoszace kompetencje i profesjonalizm Kkadry

zajmujacej sie pracg z rodzinag.

Istota pracy osob zawodowo zajmujacych si¢ praca z rodzing bezposrednio jest
zwigzana z koniecznos$¢ uczenia si¢ przez cale zycie. Zakres obszarow, na ktorych nalezy sig
skupi¢ podnoszac swoje kompetencje trudno precyzyjnie okresli¢, cho¢by z uwagi na ztozony
charakter sytuacji problemowych wystepujacych w rodzinach. W swojej codziennej pracy
osoby te nierzadko sg zmuszone do dziatania w sposob niestandardowy, do stosowania
rozwigzan dotychczas nieznanych, dopasowanych do konkretnej, czesto niejednoznacznej
sytuacji. Nieustanne konstruowanie roli zawodowej wynika takze z natury ich codziennych
dziatan, ktore niejednokrotnie wymagaja ciaglej refleksji. Ponadto problemy rodzin, ktére
powinny by¢ rozwigzywane, zazwyczaj nie s3 wewnetrznie spojne, co moze rodzi¢ dylematy
dotyczace zakresu i sposobu udzielenia pomocy czy wsparcia.

Zgodnie z zapisem ustawy o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zast¢pczej
przedstawiciele jednostek samorzadu terytorialnego, kadra systemu wspierania rodziny i pieczy
zastepczej oraz stuzby zaangazowane w realizacje zadan wynikajacych z powyzszej ustawy sa
zobowigzane do podnoszenia swoich kompetencji. Zakres podnoszenie kwalifikacji
1 kompetencji bezposredni przektadajacych si¢ na profesjonalizm w pomaganiu rodzinom 1 ich
wspieraniu, mozna podzieli¢ na dwa obszary. Pierwszy, to obszar merytoryczny, na ktory sktada
si¢ przygotowani do zawodu 1 ciggle doskonalenie w tym zakresie poprzez szkolenia, kursy,
superrewizje, samodoskonalenie itp. Drugi obszar dotyczy tzw. kompetencje migkkich, a wigc
catego spektrum umiejetnosci, ktére przektadaja sie na efektywna prace zaréwno z klientem,
jak 1 wspotpracownikami.

W roku 2020 ze wzgledu na stan epidemii wiele zaplanowanych szkolen zostato
odwotane, ate co si¢ odbyly byly prowadzone w formie on-line - ktéra nie zawsze jest
odpowiednia do danego typu szkolenia. W wielu sytuacjach, réwnie wazne, co merytoryka
szkolenia istotne sg zachodzace procesy grupowe, ktore w przypadku szkolenia na platformie
internetowe] nie zawsze maja szans¢ zaistnie¢. Pomimo tych niedogodnosci wywolanych
czynnikami niezaleznymi, osoby pracujace z rodzing w minionym okresie mialy szanse
uczestniczy¢ w nastepujacych szkoleniach:

Szkolenia dla pracownikow Osrodka Pomocy Spotecznej w Chrzanowie:

e, Doskonalenie kompetencji kadr systemu wspierania rodziny i pieczy zastepczej”’ —

szkolenie realizowane przez MOPS Krakow .
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Regulacje prawne — przeglgd aktualnych przepisow w systemie wspierania rodziny
1 pieczy zastepczej.

Doskonalenie kompetencji kadr systemu wspierania rodziny.

Skuteczna komunikacja w zespole, budowanie zespotu (Team building).

Problematyka przeciwdziatania przemoc w rodzinie w praktyce GKRPA, ZI oraz
Osrodka Pomocy Spotecznej.

Konsultacje szkoleniowe — realizacja ustugi pracy socjalnej — dokumentowanie dziatan,
diagnoza, sposob budowania planu wspoéldziatania, wykorzystywanie narzgdzi
w realizacji ushug pracy socjalne;j.

Nowoczesne narzedzia z wykorzystaniem dialogu motywujgcego i podejscia
skoncentrowanego na rozwigzaniach.

Interdyscyplinarne szkolenie dla osob pracujgcych w obszarze przeciwdzialania
przemocy domowej. — stopien 1.

Studium Interwencji i pomocy psychologicznej w przypadku przemoc w rodzinie —
Stopien II.

Superwizja Grupowa — Doskonalenie kompetencji kadr systemu wspierania rodziny

i pieczy zastepczej.

Szkolenia w ramach projektu ,, Nowe standardy pracy socjalnej w Osrodku Pomocy Spotecznej

w Chrzanowie”

Narzedzia pracy z zaburzonym klientem — w ramach projektu Nowe Standardy.

Szkolenia pedagogdw z placowek oswiatowych z terenu Gminy Chrzandw w obszarze

wspierania rodziny:

., Profilaktyka uzaleznien w srodowisku szkolnym — wsparcie uczniow w okresie
pandemii”

., Problemy dzieci i mtodziezy w okresie pandemii — profilaktyka depresji i uzaleznien”.
,, lerapia pedagogiczna”.

,,Jak rozwijac¢ pewnosc¢ siebie? .

Problem z uczniami, czy uczniowie z problemami? Zrozumienie i radzenie sobie
z trudnymi zachowaniami dzieci i mtodziezy .

Zespol uzaleznienia dziecka od Internetu — diagnoza i sposoby zapobiegania w szkole i

wdomu”.
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., Rozpoznawanie zaburzeni emocjonalnych. Pierwsza pomoc emocjonalna”.

Czynniki warunkujgce efektywnosc¢ procesu nauczania”.

., Problemy dzieci i mlodziezy w okresie pandemii — profilaktyka depresji i uzaleznien —
wsparcie dla nauczycieli” — konferencja on-line.

., Profilaktyka uzaleznien w srodowisku szkolnym — wsparcie dla uczniow w okresie
pandemii” — konferencja on-line.

Pozytywna dyscyplina w Ztobku i przedszkolu”.

,, lerapia przez zabawe”.

., Pedagogika korekcyjna (terapia pedagogiczna)” — studia podyplomowe

Praktyka Procedury Niebieskiej Karty”.

51



VIII. Dzialania laczace aktywno$¢ roéznych instytucji, podmiotow

zaangazowanych w dzialania na rzecz rodzin.

Odnoszac si¢ do wspolpracy podmiotdow zaangazowanych w dzialania na rzecz rodziny
w pierwszej kolejnosci nalezy si¢ odnie$¢ do ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej. Z ustawy wynika, ze obowigzek wspierania rodziny spoczywa na jednostkach
samorzadu terytorialnego oraz organach administracji rzadowej, ktore to realizujg ten
obowigzek, migdzy innymi we wspotpracy ze Srodowiskiem lokalnym, sgdami, Policja,
podmiotami o$wiaty i leczniczymi, kos$ciotami czy organizacjami spotecznymi. Poza tym,
zgodnie z art.15. ust. 1 do zadan asystenta rodziny nalezy wspolpraca z jednostkami
administracji rzadowej i1 samorzadowej, wiasciwymi organizacjami pozarzadowymi oraz
innymi podmiotami i osobami specjalizujacymi si¢ w dziataniach na rzecz dziecka i rodziny.

Interdyscyplinarna praca w obszarze wsparcia rodziny jest podstawa do wprowadzania
w system rodzinny trwalej, pozytywnej zmiany. Interdyscyplinarne podej$cie pozwala,
odwotujace si¢ do potencjalow spolecznosci lokalnej, postrzega¢ srodowisko rodzinne, jako
bogate w zasoby, ktére sa naturalnym zrodtem zréznicowanych mozliwosci dziatania
1 wewnetrznego oparcia w sytuacjach trudnych. Rozpoznanie zasobow jest kluczowe
w rozwigzywaniu probleméw. Nalezy zauwazy¢, ze taka perspektywa postrzegania sSrodowiska
rodzinnego sktania do koncentrowania si¢ na jego zasobach. ,Zamiast nastawienia
., interwencyjnego”, w ktorym dominuje tendencja do szacowania jego problemow, deficytow
czy tez patologii w celu podejmowania dziatan naprawczych eliminujgcych ujawnione
negatywne zjawiska, zaktada nastawienie ,, konstruktywne .

Zaangazowanie réznych instytucji z obszaru pomocowego na rzecz rodziny, pozwala
stworzy¢ kompleksowy plan pomocy zwickszajacy skuteczno$¢ podejmowanych dziatan oraz

minimalizuje ryzyko zwigzane z niewlasciwym doborem metod i technik pracy.

Dziatania w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie — na terenie Gminy
Chrzanow podejmowane sg przez Zespot Interdyscyplinarny ds. Przeciwdzialania Przemocy
w Rodzinie. Celem dzialania Zespolu Interdyscyplinarnego jest koordynowanie systemu

przeciwdziatania przemocy domowej na najnizszym szczeblu samorzadu terytorialnego

3 W. Blok, Praca socjalna w spoleczefistwie demokratycznym. Kroétkie, ilustrowane wprowadzenie [w:] W. Blok,
P. Czekanowski (red.), Praca ze spoleczno$ciami lokalnymi. Podstawowe materiaty z Polski, Holandii i Wielkiej
Brytanii, Gdansk — Leeuwarden 2001, s. 22.
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— W obszarze gminy. Zesp6t Interdyscyplinarny tworzy grupa ludzi, specjalistow z réznych

dziedzin, reprezentujacych rozmaite instytucje, zajmujaca si¢ rozwigzaniem konkretnego

problemu przy wykorzystaniu zasobéw bedacych w dyspozycji kazdego z cztonkéw Zespotu.

Jego funkcjonowanie okreslane jest w drodze porozumien zawartych miedzy gmina,

a podmiotami niosgcymi pomoc osobom doznajagcym przemocy w rodzinie.

Do zadan Zespotu Interdyscyplinarnego nalezy m. in.:

integrowanie 1 koordynowanie  dzialtan = podmiotow  zaangazowanych
w przeciwdziatanie przemocy,

diagnozowanie problemu przemocy w rodzinie na terenie gminy,

podejmowanie dzialan w $rodowisku zagrozonym przemoca w rodzinie majacych na
celu przeciwdzialanie temu zjawisku,

inicjowanie interwencji w Srodowisku dotknietym przemocg w rodzinie,
rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i mozliwosciach udzielania
pomocy w srodowisku lokalnym,

inicjowanie dziatan w stosunku do 0s6b stosujacych przemoc w rodzinie.

Zespot Interdyscyplinarny dziatajac na terenie Gminy Chrzandéw zostal powolany

Zarzadzeniem Nr B.120.174.2019 Burmistrza Miasta Chrzanowa w dniu 13 wrze$nia 2019

w skladzie:

2 przedstawicieli Osrodka Pomocy Spotecznej,

1 przedstawiciel Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
w Chrzanowie,

1 przedstawiciel Centrum Ustug Socjalnych w Chrzanowie,

1 przedstawiciel Stowarzyszenie ,,Supelek” na rzecz Wsparcia Dziecka 1 Rodziny

w Chrzanowie,
5 przedstawicieli Szkot Podstawowych w Chrzanowie,
1 przedstawiciel Powiatowego O$rodka Interwencji Kryzysowej w Chrzanowie,

2 przedstawicieli Zespolu Kuratorskiej Stuzby Sadowej przy Sadzie Rejonowym

w Chrzanowie,
1 przedstawiciel Zaktadu Lecznictwa Ambulatoryjnego w Chrzanowie,
Iprzedstawiciel Zespotu ds. Nieletnich i Patologii Komendy Powiatowej Policji

w Chrzanowie.

53



Zespot Interdyscyplinarny realizuje dziatania okreslone w ustawie o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie, a takze w Gminnym Programie Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie
oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2017-2021. Posiedzenia Zespotu
Interdyscyplinarnego odbywajg si¢ w zaleznos$ci od potrzeb, jednak nie rzadziej niz raz na trzy
miesigce. W 2021 roku odbyto si¢ lacznie pig¢ posiedzen Zespotu, tj. 14.01.2021r.,
15.04.2021r., 16.06.2021r., 02.09.2021r. oraz 25.11.2021r.

Interdyscyplinarny charakter podejmowanych dziatan cechuje réwniez Gminng
Komisje Rozwigzywania Problemow Alkoholowych. W roku 2021 chrzanowska GKRPA nie
tylko realizowata dziatania profilaktyczne we wlasnym zakresie, ale jednocze$nie wspierata
organizacje pozarzadowe i jednostki budzetowe realizujgce takowe dziatania. Niestety, rOwniez
rok 2021 przynidst ze soba zagrozenia pandemiczne, co wplyneto na realizacj¢ zaplanowanych
dziatan.

W zakresie profilaktycznej dziatalno$ci informacyjno-edukacyjnej wsrod dzieci i mtodziezy

w zakresie roznego typu uzaleznien oraz wystepowania przemocy domowej, zrealizowano

nastgpujace inicjatywy:

v" konkurs plastyczny pn. ,,Dzieci i mlodziez kontra natogi”’; w konkursie braty udziat dzieci
z chrzanowskich przedszkoli 1 szkot podstawowych — faczna liczba uczestnikow wyniosta
60 osob, a wszystkie zlozone prace zostaly wykorzystane do wykonania kalendarza
profilaktycznego na rok 2022;

v’ akcjapn. , Kulturalne wakacje w miescie. Wakacje w Hogwarcie — ruszamy z peronu 9i %”’;
zajecia realizowano w dwoéch blokach: artystycznym 1 sportowym, ktére byly polaczone
z Deskorolkowym Pucharem Polski, a tematem przewodnim byla profilaktyka uzaleznien
oraz bezpiecznego wypoczynku w miescie, zdrowego stylu zycia, wptywu uzywek na
kondycje psychofizyczna;

v’ program pt. , Zdrowa zabawa — fajna sprawa, kulturalne i sportowe wakacje
w miescie”’ przybralt forme zaj¢¢ edukacyjnych z elementami profilaktyki uzaleznien, celem
programu bylo uswiadomienie dzieci i mlodziezy w wieku od 13-18 lat z terenu Gminy
Chrzanéw w zakresie zagrozen wynikajacych z zazywania substancji psychoaktywnych,

wptywu uzaleznien na zdrowie i zachowanie cztowieka;
v’ Pikniki Sgsiedzkie” — cykl spotkah majacych na celu integracje oraz promocje zdrowego
wypoczynku mieszkancoéw Chrzanowa, realizowany wraz ze stowarzyszeniem ,,CZESC”

w Miejscu Aktywno$ci Mieszkancow w Chrzanowie;
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Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w 2021 roku $cisle
wspotpracowata z pedagogami szkolnymi oraz nauczycielami z poszczegdlnych placéwek
o$wiatowych z terenu Gminy Chrzandéw. Celem wspotpracy bylo szybkie reagowanie
w przypadku rozpoznania probleméw dysfunkcyjnych w  rodzinie, zwigzanych
z naduzywaniem $rodkow psychoaktywnych lub zaistnieniem przemocy domowej. Partnerami
w  dziatalnosci Gminnej Komisji Rozwigzywania  Problemow  Alkoholowych
w Chrzanowie byly takze takie jednostki gminne jak; Os$rodek Pomocy Spotecznej
w Chrzanowie, Prokuratura Rejonowa w Chrzanowie, Sad Rejonowy w Chrzanowie, czy
Poradnia Leczenia Uzaleznien w Chrzanowie. Wspotpraca odbywata si¢ réwniez
z wojewodzkimi osrodkami leczenia uzaleznien. Dodatkowo, chrzanowska GKRPA
koordynowata dziatania prowadzone w ramach $wietlic sSrodowiskowych i terapeutycznych,
a w razie konieczno$ci udzielata wsparcia ich uczestnikom przy $cistej wspotpracy z Centrum
Ustug Socjalnych w Chrzanowie. I tak, w okresie letnim 2021 roku udato si¢ zrealizowac na
rzecz dzieci zagrozonych patologia spoteczng i/lub przemoca domowa letni wypoczynek
w Szarym Dworze, w ktéorym udzial wziglo 23 dzieci ze $wietlicy S$rodowiskowe;j
1 terapeutycznej.

W trakcie realizacji programéw profilaktycznych, chrzanowska GKRPA trudnita si¢
jednoczesnie dystrybucja materiatow o charakterze profilaktycznym, typu ulotki, broszury,
spotecznych, a takze zaje¢ realizowanych przez stowarzyszenia, jednostki szkolne lub
pracownikow Osrodka Pomocy Spotecznej w Chrzanowie. Dotyczy to réwniez wykonywanych
kalendarzy profilaktycznych.

W roku 2021 Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
w Chrzanowie systematycznie wspomagata dziatalno$¢ rozmaitych instytucji oraz organizacji
pozarzadowych z terenu miasta i Gminy Chrzanoéw, dofinansowujac inicjatywy nastawione
w swe] formule na dzialania zwigzane z przeciwdzialaniem alkoholizmowi 1 innym
uzaleznieniom, przemocy Ww rodzinie oraz pomocy osobom i rodzinom zagrozonym
wykluczeniem spotecznym. Tym samym, udato si¢ wesprze¢ m. in. nastepujace projekty:

v piknik pn. ,,Zdrowa Mama — Zdrowe Dziecko” — zorganizowany z okazji Swiatowego Dnia
Alkoholowego Zespotu Ptodowego w pomieszczeniach Miejsca Aktywnosci Mieszkancow
w Chrzanowie; spotkanie mialo charakter panelu dyskusyjnego ze specjalistami na temat
szkodliwos$ci spozywania alkoholu w czasie cigzy, a takze warsztaty z makijazu i trendy

mody dla kobiet w cigzy — dla dzieci zorganizowano gry, animacje i zabawy;
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v’ XXX Ogolnopolski Zlot Rodzin Abstynenckich — Tatry 2021 — inicjatywa skierowana do
0s6b uzaleznionych (trzezwych alkoholikéw) 1 wspotuzaleznionych (ich rodzin),
w ramach ktoérej zrealizowano program terapeutyczny, prowadzony przez trenerow
1 terapeutow uzaleznien Polskiego Towarzystwa Psychologicznego, Instytutu Psychiatrii
1 Neurologii w Warszawie 1 innych terapeutows;

v’ realizacja zaje¢¢ sportowo-profilaktycznych i kulturalno-profilaktycznych dla dzieci
1 miodziezy w trakcie roku szkolnego oraz pozostajacych w domach w okresie letnich
wakacji.

W ramach dziatalnosci statutowej Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych w Chrzanowie w roku 2021 zrealizowano lacznie 12 posiedzen og6lnych,
podczas ktorych zapoznano si¢ z zagadnieniami wynikajacymi z realizacji programu.
Ponadto, zaopiniowano wnioski o lokalizacji punktow sprzedazy napojow alkoholowych
w gminie, a takze zaopiniowano biezace sprawy wynikajace z realizacji programu GKRPA.

Dodatkowo, odbylto si¢ 12 posiedzen zespotu terapeutycznego. Osoby, ktore zostaly
zgloszone do Gminnej Komisji z powodu naduzywania alkoholu i wynikajacych z tego faktu
problemow zyciowych, otrzymywaty pomoc w formie skierowania na okre$lone terapie
odwykowe, czy tez grupy wsparcia. Osoby byty w odpowiedni sposéb motywowane do
podjecia tego typu aktywnos$ci, w tym do uczestnictwa w spotkaniach grupy AA, dzialajacej na
terenie Gminy Chrzanoéw. Brak zgody osoby uzaleznionej na podjecie wskazanej terapii i/lub
motywacji do  zmiany prezentowanej postawy  zyciowej, wigzal si¢  ze
skierowaniem wniosku do sadu, celem objecia w/wskazanej osoby obowigzkiem
podjecia leczenia odwykowego. Po przeanalizowaniu indywidualnych przypadkow,
rozpoznano wsrod osob uzaleznionych od alkoholu m. in. takie problemy jak; rozpad zycia
rodzinnego, demoralizacja nieletnich, uchylanie si¢ od obowiazku zaspokajania potrzeb

rodziny lub systematycznie zaktdcanie spokoju lub porzadku publicznego.

Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych wraz z Osrodkiem
Pomocy Spotecznej oraz Zakonem Maltanskim wspolorganizowata Optatek Maltanski, ktory
miatl miejsce w dniach 15.12. — 18.12.2021 r. Optatek Maltanski w zwigzku z nadal
obowigzujacymi obostrzeniami odbyl si¢ w formie mobilnej, tj. rozwieziono paczki $wigteczne
do podopiecznych w ich miejsce zamieszkania. Optatek Maltanski w roku 2021 skierowalismy
byl do o0so6b samotnych, starszych, schorowanych i1 z niepelnosprawnoscig. Pomoca objeto

takze dzieci z Domu Dziecka prowadzonego przez Zgromadzenie Siostr Stuzebniczek
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w Chrzanowie oraz dzieci przebywajace w spokrewnionej pieczy zastepczej, jak i1 objete
wsparciem asystenta rodziny z OPS. Przekazano roéwniez podarunki §wigteczne (20 paczek)
kombatantom ze Zwigzku Kombatantow na terenie Gminy Chrzanéw, osobom
represjonowanym, wi¢zniom politycznym, ktore swoim zyciem 1 bohaterskg postawa
przyczynity si¢ do obrony naszego kraju. W ramach Optatka Maltanskiego wsparciem objeto
120 0s6b w tym 25 dzieci. Paczka dla dorostych zawierata artykuly spozywcze, stodycze,
odziez (szalik, skarpety), kubek termiczny, natomiast w paczce dla dzieci znalazly si¢ stodycze,
skarpety, zestaw kosmetykéw wraz z kosmetyczka, recznik, worko-plecak. Istota Optatka
Maltanskiego jest pielegnowanie pamigci o ludziach, celebrowanie spotkan i pielggnowanie
relacji miedzyludzkich. Dlatego tak wazny jest wybor osdb/rodzin, aby paczka trafita do
najbardziej potrzebujacych. Paczki zarowno dla dorostych, jak i dla dzieci byty przemyslane,
zawieraly nie tylko warto$ci materialne ale przede wszystkim warto$ci emocjonalne takie jak;

dzielenie si¢ dobrem, pomaganie stabszym i dbanie o wspdlne relacje.

Okres Bozego Narodzenia, to takze ,.czas” Szlachetnej Paczki - ogodlnopolskiego
projektu spolecznego organizowanego od 2001 roku przez Stowarzyszenie Wiosna, ktorego
glownym celem jest materialna 1 wspierajagca pomoc rodzinom i osobom znajdujacym si¢
w trudnej sytuacji zyciowej. Zasadg dziatania projektu jest tzw. madra pomoc, czyli taki rodzaj
bezposredniego wsparcia, ktory ma da¢ wybranym rodzinom narzedzia do tego, by byly
w stanie zacza¢ samodzielnie rozwigzywac swoje problemy. Organizatorzy projektu deklaruja,
1z dzigki pomocy chcg uruchomi¢ w obdarowanych osobach umiejetnos¢ do samodzielnego
radzenia sobie w zyciu. Pomoc rodzinom przekazywana jest podczas Finalu Szlachetnej Paczki,
nazywanego ,,weekendem cudow”, ktory odbywa si¢ co roku na dwa tygodnie przed swigtami
Bozego Narodzenia. Paczki z pomoca materialng przygotowana przez darczyncoéw
przekazywane sg rodzinom zakwalifikowanym do projektu przez wolontariuszy. W roku 2021
z Gminy Chrzanow zostato zgloszonych do Szlachetnej Paczki 12 rodzin, wszystkie one

otrzymaly wspaniaty podarunek skrojony do ich potrzeb.
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IX. Podsumowanie programu i Kierunki dzialan na rok 2022

Wplyw §rodowiska rodzinnego ma ogromne znaczenie na powstawanie roznych
problemoéw spolecznych. Mys$lac o wspieraniu rodziny, nie sposéb przecenié roli profilaktyki,
jako elementu chronigcego przed powstawaniem deficytow. Dziatania minionych lat skupiaty
si¢ w gldwnej mierze na reagowaniu i naprawianiu sytuacji kryzysowych, ktére juz zaistniaty,
warto zatem w nadchodzacym okresie spojrze¢ na rodzing w kategoriach potencjalu
1 mozliwosci, a tym samym wspiera¢ takie dziatania, ktére pomoga rodzinie zmobilizowac si¢
do jak najlepszego dziatania dla swojego dobra.

Kierunek dziatah na kolejne lata powinien zatem skupi¢ si¢ na nastgpujacych

elementach:

1. Wzmacnianiu pozytywnego wizerunku rodziny z dzieckiem poprzez prowadzenie
dziatan wspierajacych, informacyjnych i promocyjnych.

2. Zapewnienie mozliwosci nabycia, rozwoju kompetencji rodzicielskich i umiejetnosci
przezwycig¢zania sytuacji kryzysowych przez rodziny majace trudnosci opiekunczo-
wychowawcze oraz poprawa funkcjonowania spotecznego dzieci i mlodziezy.

3. Zapewnienie mozliwie pelnego dostgpu do $wiadczen wspierajacych rodzing
w zaspokajaniu podstawowych potrzeb bytowych, przy uwzglednieniu konieczno$ci

zaangazowania rodzin w rozwigzywaniu jej problemow.

Dziatania Planowane na rok 2022 przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie.

W roku 2021 rozpoczal swoja dziatalnos¢ punkt ,,Maty Port" - miejsce edukacyjnych
spotkan dla rodzin z dzie¢mi. Miejsce, ktore powstato, to przestrzeni umozliwiajacej wspieranie
prawidlowego rozwoju psychofizycznego 1 spotecznego dziecka poprzez zabawe
z réwiesnikami lub dzie¢mi w podobnym wieku 1 etapie rozwoju. Maty Port daje rodzicom
mozliwo$¢ zaczerpnigcia wiedzy na temat wychowania irozwoju dziecka. Umozliwia
spedzenie czasu z dzieckiem w warunkach bezpiecznych pozwalajacych na budowanie
prawidtowych, opartych na zaufaniu, wigzi bedacych podstawa w profilaktyce pro rodzinne;.
Obecno$¢  wykwalifikowanej]  kadry  umozliwia  zaobserwowanie  ewentualnych
nieprawidlowosci/deficytow rozwojowych lub w obszarze wiezi. Projekt bedzie kontynuowany
w roku 2022 z naciskiem na dziatania skierowane do rodzin z problemami w obszarze

opiekunczo — wychowawczym.

58



W  roku 2022 bedzie kontynuowany projektu ,, Asystent osobisty osoby
niepetnosprawnej — edycja 2022” finansowany w ramach Solidarno$ciowego Funduszu
Wsparcia Osob Niepetnosprawnych. Zapotrzebowanie na ustuge asystenta osobistego osoby
niepetnosprawnej zostato przewidziane przez tutejszy Osrodek na okres od 01.01.2022 r. do
31.12.2022 r. Oszacowanie potrzeb na wyzej wymieniong ustuge zostato poprzedzone analiza
potrzeb klientow w §rodowisku, dokumentacja wlasng oraz do§wiadczeniem zaczerpnigtym
z poprzedniej edycji tj. 2021. Program ,Asystent Osobisty Osoby Niepelnosprawnej”
realizowany na terenie Gminy Chrzandéw, bedzie skierowany do 0sob niepelnosprawnych
posiadajacych orzeczenie o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepelnosprawnosci,
zgodnie z ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej 1 spolecznej oraz
zatrudnianiu os6b niepelnosprawnych albo orzeczenie rownowazne do wyzej wymienionego,
ktére wymagaja ustugi asystenta w wykonywaniu codziennych czynnosci oraz funkcjonowaniu
w zyciu spotecznym. W ramach program planuje si¢ zatrudnienie 6 asystentow, ktorzy obejma
wsparciem 10 0s6b w tym 9 0s6b ze znacznym stopniem niepelnosprawnosci i 1 osoba ze

stopniem umiarkowanym.

Ponadto na rok 2022 zaplanowano realizacj¢ nastepujacych zadan:
o ,Dobre praktyki w obszarze wspolpracy instytucjonalnej i interdyscyplinarnej
w zakresie wspierania rodziny i Systemie pieczy zastgpczej’, we wspolpracy
z przedstawicielami Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Chrzanowie
(koordynatorzy), jak iplacéwkami realizujacymi zadania z pieczy zastgpczej. Sg to
cykliczne spotkaniom majace na celu poszerzenie wspoOtpracy instytucjonalnej
w obszarze wspierania rodziny i sytemu pieczy zastgpcze;.
e Realizowanie dzial w ramach dofinansowania rozwoju pomocy spoleczne]
w nastepujacych obszarach:
v’ wsparcie, aktywizacja i poprawa jako$ci zycia seniorow,
v 10zwdj lub wzmocnienie aktywnos$ci i samodzielno$ci zyciowej 0sob i rodzin,
v’ prowadzenie specjalistycznego poradnictwa w zakresie: wsparcie psychologa
dziecigcego, poradnictwo prawne,
v" podniesienie jakosci ustug $wiadczonych przez OPS poprzez ich profesjonalizacje i
efektywniejszg obsluge o0sob 1 rodzin korzystajacych ze wsparcie — wdrozenie
usprawnien organizacyjnych w OPS z wykorzystaniem art.. 110a ustawy pomocy

spotecznej, w celu rozdzielenia pracy socjalnej od postepowan administracyjnych,
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e Realizacja programu Korpus Wsparcia Seniorow, w ramach ktorego beda realizowane
dzialania w trzech obszarach:

v’ obszar socjalno — bytowy — pomoc w codziennych zakupach (artykuly spozywcze,
srodki higieny osobistej, lekarstwa), pomoc w oplacaniu rachunkéw oraz zatatwieniu
spraw urzedowych,

v’ obszar — medyczny — pomoc w dotarciu do lekarza, umowienie wizyty u specjalisty
oraz staly monitoring sytuacji zdrowotnej, poprzez ,,opaske bezpieczenstwa”

v’ obszar — przezwyciezenie izolacji spotecznej - pomoc seniorom w wyj$¢ z izolacji
spotecznej, spowodowanej zarowno pandemia, jak i wlasnymi ograniczeniami.
To bardzo obszerny zakres wsparcia, ktory podczas realizacji programu ,,Wspieraj

Seniora”, byt szczeg6lnie widoczny.
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