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Wprowadzenie

Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy z 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej, Kierownik Osrodka
Pomocy Spotecznej sktada radzie gminy coroczne sprawozdanie z dziatalnosci osrodka oraz
przedstawia potrzeby w zakresie pomocy spotecznej. Niniejsze sprawozdanie jest realizacjag ww.

ustawy.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie funkcjonuje jako gminna jednostka organizacyjna
pomocy spotecznej. Realizujac misje polityki spotecznej Gminy Chrzanéw to jest: ,,Solidarnos¢
1 integracja spoteczna oraz skuteczne wsparcie dla 0oséb i rodzin, w szczegdlnosci borykajacych
si¢ z problemami i majacych trudnos$ci w realizacji wlasnych celow i aspiracji” dziatania Osrodka
sa zbiezne z lokalng polityka spoleczng i zgodne z realizacja celow Strategii Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych w Gminie Chrzanéw. Wykonujac powyzsze zadania Osrodek ma na celu
dazenie do poprawy jakosci zycia stabszych spotecznie i ekonomicznie mieszkancow miasta
1 gminy oraz 0sob przebywajacych na jego terenie, dbato$¢ o zapewnienie prawidlowego rozwoju
1 funkcjonowania rodzin przezywajacych trudnosci 1 kryzysy, budowanie wilasciwych relacji
migdzy jej czlonkami, wlasciwe petienie przez nich rol spotecznych, wspieranie ich dazen do
usamodzielnienia, bezpieczenstwo oraz wlasciwy rozwdj i wyréwnywanie szans dzieci
i milodziezy, przeciwdziatanie demoralizacji, patologiom 1 wykluczeniu spotecznemu
mieszkancoOw miasta i gminy.

Zabezpieczajac realizacje powyzszego, w tutejszym Os$rodku ustalane s3 szczegdlowe cele
1 zadania do ktorych raz w roku przeprowadzana jest w identyfikacja ryzyka, polegajaca na
rozpoznaniu, ustaleniu, stwierdzeniu przyczyn oraz potencjalnych miejsc wystgpowania ryzyka.
Jest $ci§le zwigzana z obliczeniem prawdopodobienstwa wystapienia potencjalnych szans oraz
zagrozeh w realizacji zalozonego planu dziatania a tym samym realizacji misji polityki spotecznej
Gminy Chrzanow.

Podstawowym aktem prawnym, na podstawie ktorego funkcjonuje Osrodek Pomocy Spotecznej

w Chrzanowie jest

- ustawa z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej ( t.j Dz.U. z 2021 r. poz. 2268 ze zm.).

Oprocz zadan wynikajacych z ww. ustawy O$rodek realizuje réwniez zadania wynikajace

z innych ustaw, a w szczego6lnosci:

a) ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (t.j.Dz.U.
z 2022 r. poz. 447);

b) ustawy z dnia 29 lipca 2005 r o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (t.j.Dz.U.z 2021 r. poz.
1249) ;

c) ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (t.j.Dz.U. z 2020 r. poz. 176 ze
zm.);

d) ustawy z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie o$wiaty (t.j. (Dz.U. z 2021 r. poz. 1915);

e) ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze $rodkoéw publicznych (t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 1285) ze zm.);

f) ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz.
685);

str. 1


https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytmojyge2dm
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytgnzygaydi
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytgnzygaydi
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytgnzygaydi
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtgiydqnjrhe3do
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtgiydqnjrhe3do
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtgiydqnjrhe3do
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytgmrwguzds
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytgmrwguzds
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytgmrwguzds
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytenjwha2de
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytenjwha2de
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytenjygmyda
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytenjygmyda
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytenzuga3ti
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytenzuga3ti
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytenzuga3ti

g) ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi (t.J. Dz.U. z 2021 r. poz. 1119 ze zm.);

h) ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o §wiadczeniach rodzinnych (Dz.U. z 2022 r. poz. 615).);

1) ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o0 pomocy osobom uprawnionym do alimentow (t.j. Dz.U. z
2021 r. poz. 877 ze zm.);

J) ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. 0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (t.j. Dz.U. z 2019
r. poz. 2407 ze zm.);

K) rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie szczegotowych warunkow

I) realizacji rzadowego programu ,,Dobry Start” ( Dz.U. z 2021 r. poz. 1092);

m)ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” (t.j. Dz.U. z
2020 r. poz. 1329);

n) ustawy z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny (tj. Dz.U. z 2021 r. poz. 1744)
ze zm.);

0) ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 2021);

p) ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo Energetyczne (t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 716 ze zm.).

W zakresie realizacji zadan O$rodek wspoldziata z samorzadem wojewodzkim, powiatowym oraz
administracja rzadowa w wojewddztwie, wspotpracuje z jednostkami organizacyjnymi pomocy
spolecznej w gminie i poza nig oraz innymi instytucjami w zakresie swojego dziatania.

Dziatalno$¢ Osrodka finansowana jest w zakresie zadan wtasnych ze srodkéw budzetu gminy oraz
w zakresie zadan zleconych ze S$rodkéw przekazanych przez administracje¢ rzadowa lub
samorzadowa na ich realizacjg.

Do zadan Osrodka Pomocy Spotecznej w Chrzanowie realizujagcego polityke spoleczna gminy

w szczegoblnosci nalezy:

a) wspieranie osob i rodzin w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia niezbednych potrzeb
1umozliwienie im zycia w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka, poprzez realizacje
Swiadczen pomocy spotecznej,

b) podejmowanie dziatan zmierzajagcych do zyciowego usamodzielnienia 0séb i rodzin oraz ich
integracj¢ ze srodowiskiem poprzez realizacj¢ pracy socjalnej i poradnictwa,

C) udzielanie pomocy w formie stypendiow i zasitkéw szkolnych,

d) udzielanie wsparcia kobietom w cigzy i ich rodzinom,

e) udzielanie wsparcia w formie $§wiadczenia wychowawczego,

f) udzielanie wsparcia w formie §wiadczenia ,,Dobry start”,

g) $wiadczenie w ramach Chrzanowskiego Bonu Ztobkowego,

h) udzielenie pomocy w formie §wiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego,

i) prowadzenie postgpowan wobec dtuznikow alimentacyjnych,

J) obstuga Zespotu Interdyscyplinarnego zajmujgcego si¢ przeciwdziataniem przemocy
w rodzinie,

k) prowadzenie Punktu informacji, wsparcia i pomocy dla oséb doswiadczajacych przemocy
w rodzinie,
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I) wydawanie za§wiadczen w wysokoS$ci przecietnego miesiecznego dochodu przypadajacego na
jednego czlonka gospodarstwa domowego niezbednego do uzyskania dofinansowania
w ramach programu czyste powietrze,

m)pomoc osobom przebywajacym na kwarantannie,

n) dziatania zwigzane z programem Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej ,,Wspieraj Seniora”,

0) prowadzenie Chrzanowskiego Centrum Wolontariatu,

p) pomoc w dotarciu do punktow szczepien,

q) asystent osobisty osoby niepetnosprawne;.

Dokumenty programowe wyznaczajace dlugofalowe przedsigwzigcia majgce na celu osiggniecie

zmian na rzecz zapewnienia mieszkancom warunkéw przeciwdzialajacym marginalizacji

i wykluczeniu to:

a) Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych w Gminie Chrzandéw na lata 2018-2023,

b) Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy
w Rodzinie na lata 2017-2021,

¢) Gminny Program Wspierania Rodziny w Gminie Chrzandéw na lata 20202022,

d) Projekt pod nazwg ,,Nowy rozdzial” na lata 2019 — 2021,

e) Projekt pod nazwa ,Nowe standardy pracy socjalnej w Osrodku Pomocy Spotecznej
w Chrzanowie”.

Ponadto Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie podejmuje wiele dodatkowych dziatan

W celu podniesienia jako$ci i poszerzenia ustug $wiadczonych najbardziej potrzebujacym

mieszkancom Gminy Chrzanow. Wspoélpracuje przy tym z organizacjami pozarzadowymi,

ko$ciotami 1 zwigzkami wyznaniowymi oraz z r6znymi instytucjami, a w szczegolnosci - policja,
prokuratura, sagdem, kuratorami, placowkami o§wiaty, placowkami stuzby zdrowia, Powiatowym
Urzedem Pracy, Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie, komornikami.

1. Poziom i struktura wydatkow w 2021 roku

Budzet Gminy na rok 2021 zostat przyjety uchwatg Rady Miejskiej w Chrzanowie i w dziale 852
— pomoc spoleczna, po zmianach zostal wykonany w nastepujacej wysokosci:

- zadania wlasne 16 379 503,98 7t (22,43%)
- zadania zlecone 56 076 499,87 zt (76,80%)
- pozostale zadania w zakresie polityki spoteczne;j 354 730,59 zt (0,49%)
- fundusz COVID 202 876,58 7t (0,28%)
- lacznie 73013 611,02 zt (100%)
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m Wykonanie budzetu wg zadan

Zadania realizowane przez Osrodek zawieraty si¢ w trzech podstawowych segmentach :
1. $wiadczen pieni¢znych i pomocy w naturze, w ktérym skatalogowano:

a) zasitki celowe, w tym na pokrycie wydatkow powstalych w wyniku zdarzenia
losowego,

b) specjalne zasitki celowe,

C) zasitki okresowe,

d) zasifki state,

e) wieloletni rzadowy program wspierania finansowego gmin ,Positek w szkole
1w domu”,

f) zapewnienie positku, schronienia i niezbednego ubrania,

g) wyptate wynagrodzenia przyznanego za sprawowanie opieki i kurateli,

h) sktadki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe,

i) sktadki na ubezpieczenie zdrowotne,

J) $wiadczenia rodzinne,

K) $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego,

) $wiadczenia wychowawcze,

m) obstuge Karty Duzej Rodziny,

n) dodatki mieszkaniowe i dodatki energetyczne,

0) pomoc materialng dla uczniéw o charakterze socjalnym,

p) koszty wydawania decyzji o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkow
publicznych,

q) swiadczenie ,,Dobry start”,

r) $wiadczenie w ramach Chrzanowskiego Bonu Ztobkowego,
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s) wydawanie zaswiadczen w wysokosci przecigtnego miesiecznego dochodu przypadajgcego
na jednego cztonka gospodarstwa domowego, niezbednego do uzyskania dofinansowania

w ramach programu czyste powietrze.

2. ushug opiekunczych, w ktorym ujeto:

a) koszty pobytu w placowkach $wiadczacych schronienie wraz z piclegnacja,
b) optaty za pobyt w domach pomocy spoteczne;j,

) koszty pobytu dziecka w pieczy zast¢pczej,

d) koszty utrzymania mieszkania chronionego.

3. wsparcie rodziny, ktore obejmuje prace w obszarze:
a) pracy socjalnej,
b) dziatalnos¢ asystentéw rodziny,

C) dziatania zgodnie z ustawg o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie z dnia 29 lipca 2005 roku,
d) dziatania zwigzane z programem Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej ,,Wspieraj Seniora”,

e) pomoc osobom przebywajacym na kwarantannie,

f) prowadzenie Chrzanowskiego Centrum Wolontariatu,
g) transport do punktéw szczepien,

h) realizacja projektu ,,Nowy Rozdzial”,

1) Prowadzenie Matego Portu

Ponadto Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie prowadzit obstuge administracyjng Gminnej
Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych. Sprawozdanie z realizacji Gminnego
Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow Alkoholowych, Narkotykowych i innych
uzaleznien w Gminie Chrzandéw za rok 2021 zostalo przedstawione na sesji Rady Miejskiej

w Chrzanowie.
Srodki finansowe na realizacje zadan O$rodka Pomocy Spotecznej w Chrzanowie pochodzity
z nastgpujacych zrodet:

- budzet Gminy Chrzanéw 12571 296,57 zt (17,22%),
- budzetu panstwa 60 087 583,86 zt (82,30%),
- $rodki finansowe UE 354 730,59 7t (0,48 %),
tacznie: 73013611,02 2zt (100%),

co przedstawia ponizszy wykres.
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Z analizy poziomu i struktury wydatkow za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2021 r. wynika, ze
Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie wywigzal si¢ z realizacji wykonywanych zadan,
chociaz ich realizacja byta trudna, co wynikato z zabezpieczenia srodkéw na realizacje zadan
wiasnych dofinansowywanych w ramach dotacji celowych z budzetu panstwa tylko na pierwsze
poirocze roku, a nastepnie zwickszanie srodkow na okresy kwartalne.

2. Obszary marginalizacji i wykluczenia spolecznego klientow Osrodka

Organizacja, zadania, rodzaje $wiadczef z pomocy spotecznej oraz zasady i tryb ich przyznawania
okresla ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej. Pomoc spoteczna wspiera osoby
i rodziny w wysitkach zmierzajacych do zaspokajania ich niezbgdnych potrzeb, a 0soby i rodziny
sa zobowigzane do wspotpracy w rozwigzywaniu tej trudnej sytuacji.

W 2021 r. pomoca spoteczng objeto 1131 rodzin. Ponizsza tabela przedstawia liczbe rodzin
objetych pomoca spoteczng réznymi formami wsparcia w latach 2019 — 2021.

Rodziny objete pomoca spoleczna w latach 2019 — 2020 - 2021
Wyszczegolnienie 2019 2020 2021

Liczba rodzin
objetych pomoca
spoleczng ogodtem

1339 1237 1131

Liczba rodzin
objetych pomoca
finansowg

1097 1030 949
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Liczba rodzin
objetych pomoca
niefinansowg

676 554 477

Liczba rodzin

objetych pracg
socjalng

1401 1255 1087

Liczba zawartych
kontraktow w ramach
pracy socjalnej

34 87 93

Z powyzszych danych wynika, ze w roku 2021 liczba rodzin objetych pomoca spoteczna
w stosunku do roku 2020 zmniejszyta si¢ o 106 rodzin, tj. o okoto 8,57 %.

Populacja rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej jest réznorodna, tak ze wzgledu na
liczebno$¢ gospodarstw domowych, typy rodzin, jak i problemy, ktore je dotykaja.
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Liczebno$¢ gospodarstw domowych w roku 2021

719

® Liczebnos$¢ gospodarstw
domowych

176
130
‘ ‘ ‘ - N -

1-osobowe 2-osobowe 3-osobowe 4-osobowe 5-osobowe 6 i wiecej
0s6b

Z powyzszego wykresu wynika, i1z zdecydowang wigkszo$¢ wsérod rodzin stanowig gospodarstwa
1 —osobowe, bo az 63,57% % wszystkich rodzin. W stosunku do 2020 r. liczba gospodarstw
jednoosobowych korzystajacych z pomocy spolecznej zmalata 0 4,89 %.

Typy rodzin korzystajacych z pomocy spolecznej w latach 2019 — 2020 - 2021

Typy rodzin 2019 2020 2021
Rodziny 7 dzie¢mi w tym: 376 317 296
z 1 dzieckiem 164 146 137
z 2 dzieci 129 105 91
z 3 dzieci 57 40 41
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z 4 dzieci 18 17 16
z 5 dzieci 5 5 7
z 6 dzieci 2 3 4
z 7 1 wiecej dzieci 1 1 0
\Rodziny niepetne, w tym: 217 196 167
z 1 dzieckiem 104 97 80
z 2 dzieci 79 72 58
z 3 dzieci 27 20 19
z 4 i wiecej dzieci 7 7 10
\Rodziny, ktorych gtownym Zrodlem utrzymania 372 342 329
jest renta lub emerytura, w tym:

1-osobowe 243 242 241
2-0sobowe 90 67 65
3-0sobowe 27 21 16
4 1 wigcej osobowe 12 12 7

Z powyzszych danych wynika, ze sukcesywnie maleje liczba korzystajacych z pomocy spotecznej
rodzin z dzie¢mi. W 2021 roku z pomocy korzystaty o 21 rodzin z dzie¢mi mniej niz w roku 2020
(spadek wynosi 6,62 %). Zmalata takze o 14,80 % liczba rodzin niepelnych. Jesli chodzi o liczbe
rodzin z dochodem w formie $wiadczenia emerytalnego lub rentowego liczba rodzin pozostaje na

podobnym poziomie.

Jesli chodzi o problemy, ktore dotykaja rodziny i ktore jednoczesnie staja si¢ powodami

koniecznosci ubiegania si¢ 0 pomoc, to s one wymienione w art. 7 ustawy o pomocy spotecznej.

Ponizsza tabela pokazuje, ktore to problemy stanowity w katalogu przyznawanych form pomocy

najliczniejsza pozycje.

Powody ubiegania si¢ 0 pomoc w latach 2019 — 2020 — 2021

Liczba rodzin

wychowawczych

Powody 2019 2020 2021
Ubdstwo 836 791 728
Bezdomnos¢ 65 73 73

Potrzeba ochrony macierzynstwa 119 106 93

Bezrobocie 585 563 527
Niepelnosprawnosé¢ 577 484 451
Dhugotrwata lub cigzka choroba 1065 974 900
Bezradno$¢ w sprawach opiekunczo- 169 184 128
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Przemoc w rodzinie 14 9 5
Alkoholizm 128 135 121

Narkomania 4 3 3

Trudno$ci w przystosowaniu do zycia po
zwolnieniu 19 20 17
7 zaktadu karnego

Zdarzenie losowe 5 1 4

Wiodgcymi powodami przyznawania $wiadczen z pomocy spotecznej sg: bezrobocie, ubdstwo,
dhugotrwata choroba i niepelnosprawnos¢. Jednakze od roku 2019 obserwuje si¢ spadek liczby
rodzin korzystajacych z tych powodow. Z powodu bezrobocia w roku 2021 skorzystato z pomocy
527 rodzin i jest to 0 36 rodzin mniej w stosunku do 2020 r. tj. 6,39 %, z powodu ubdstwa — 0 63
rodziny mniej, tj. 7,96%, z powodu dtugotrwatej choroby — 0 74 rodzin mniej, tj. 7,60 %, z powodu
niepetnosprawnosci — 0 33 rodzin mniej, tj. 6,82 %.

W 2021 roku do Osrodka Pomocy Spotecznej w Chrzanowie wptynegto 4777 wnioskow
0 przyznanie réznych form pomocy w ramach ustawy o pomocy spotecznej. W zaleznosci od
miejsca zamieszkania osoby sktadajacej wniosek, ich natgezenie na terenie Gminy Chrzanoéw
przedstawia si¢ nastepujaco:

Gmina Liczba zlozonych wnioskow Liczba zlozonych wnioskow
Chrzanéw w 2020 roku w 2021 roku

Miasto Chrzanéw 4118 3860
Balin 176 140
Luszowice 118 118
Pogorzyce 181 160
Plaza 546 499
Zrebce 21 0

Okradziejowka 1 0

RAZEM: 5162 4777

Z powyzszej tabeli wynika, Ze z pomocy spotecznej korzystaja przede wszystkim rodziny
zamieszkujace miasto Chrzanow 80,80 %. Z terenéw wiejskich najczeSciej wnioski o pomoc
sktadali mieszkancy sotectwa: Ptaza (10,45%) i Pogorzyce (3,35%). W roku 2021 ztozono o 385
wnioskow mniej niz w roku 2020, tj. o 7,46 %.
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3. Zadania wlasne gminy, okreslone w art. 17 ustawy o pomocy spolecznej

Do zadan wlasnych gminy, realizowanych przez Osrodek Pomocy Spolecznej w Chrzanowie

w 2021 roku na mocy ustawy o pomocy spotecznej, nalezato migdzy innymi:

a) udzielanie schronienia, zapewnienie positku osobom tego pozbawionym,

b) przyznawanie i wyplacanie zasitkow okresowych,

C) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych,

d) przyznawanie i wyplacanie specjalnych zasitkow celowych,

e) przyznawanie i wyptacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow powstatych w wyniku
zdarzenia losowego,

f) prowadzenie pracy socjalnej,

g) organizowanie i $wiadczenie ushug opiekunczych, w tym specjalistycznych, w miejscu
zamieszkania,
z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob z zaburzeniami psychicznymi,

h) prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych,

i) dozywianie dzieci,

J) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym,

k) kierowanie do domu pomocy spotecznej i ponoszenie odptatnosci za pobyt mieszkanca gminy
w tym domu,

I) przyznawanie i wyplacanie zasitkow statych,

m)optacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach o $wiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.

3.1. Udzielanie schronienia, zapewnienie positku oraz niezbednego ubrania osobom tego

pozbawionym

Jest to zadanie wlasne gminy o charakterze obowigzkowym, realizowane zaréwno przez Osrodek

Pomocy Spotecznej, jak 1 przez Centrum Ustug Socjalnych w Chrzanowie. Pomoc przyznawana

w formie schronienia w noclegowni nie wymaga przeprowadzenia wywiadu srodowiskowego oraz

wydania decyzji administracyjnej.

W roku 2021 obj¢to pomocg w formie schronienia 44 osoby, w tym:

- 27 megzezyzn otrzymato pomoc w Noclegowni dla Bezdomnych Mezczyzn w Chrzanowie,
a 17 osob (11 osob w schronisku dla oséb bezdomnych, 7 0sob w schronisku dla oséb

bezdomnych z ustugami opiekunczymi) w schroniskach znajdujacych si¢ poza Gming Chrzanow,

z ktérymi zawarto umowy na §wiadczenie uslug w postaci schronienia wraz z wyzywieniem:

- Centrum Pomocy Potrzebujagcym — Schronisko ,,Arka” ul. Przelotowa 205, 42 — 523 Dabrowa
Gornicza,

- CHSD w Jaworznie ul. Solskiego 3a, 43 — 602 Jaworzno

1 osoba byta objeta pomoca zaréwno w formie schroniska dla bezdomnych, jak i schroniska dla

0s0b bezdomnych z ustugami opiekunczymi.

Koszt schronienia poza Gming Chrzandéw wyniost 150 677, 06 zt. Koszt schronienia
W Noclegowni dla Bezdomnych Mg¢zczyzn w Chrzanowie zostatl ujgty w sprawozdaniu Centrum
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Ustug Socjalnych w Chrzanowie, ktore ponosi catos¢ wydatkow zwigzanych z udzielaniem
schronienia, zapewnienia positku oraz niezb¢dnego ubrania osobom tego pozbawionym.

3.2.  Przyznawanie i wyplacanie zasitkéw okresowych

Zasitek okresowy przysluguje w szczegdlnosci ze wzgledu na dlugotrwalg chorobe,
niepetnosprawnos¢, bezrobocie, mozliwos¢ utrzymania lub nabycia uprawnien do §wiadczen
Z innych systemow zabezpieczenia spotecznego. Kwota zasitku okresowego nie moze by¢ nizsza
niz 50% roznicy migdzy kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujacej a dochodem tej
osoby, aw przypadku rodziny — 50% r6znicy mi¢dzy kryterium dochodowym rodziny a dochodem
tej rodziny.

Na zasitki okresowe od 1 stycznia do 31 grudnia 2020 r. wydano 1 232 089,63zl, z tego ze §rodkow
wlasnych 67 776,78 zt1 1 164 312,85 zl z dotacji wojewody. W ramach tej kwoty zrealizowano
4 557 $wiadczen dla 656 0sob zyjacych w 644 rodzinach, a w tym:

2 860 swiadczenia dla 425 oso6b z tytutu bezrobocia,

300 $wiadczen dla 75 0sob z tytutu dlugotrwalej choroby,

755 $wiadczen dla 114 os6b z tytutu niepelnosprawnosci,
642 $wiadczenia dla 42 osob z innych przyczyn.

Wydatki na zasitki okresowe
w latach 2019-2020-2021

1500000
1400000
1300000
1200000
1100000
1000000

900000

800000
2019 2020 2021

Wydatki na zasitki okresowe w roku 2019 - wyniosty 1 438 904,45 zt, w roku 2020 — 1 331 883,34
zt, a w roku 2021 — 1 232 089,63zt Przedstawiony wykres wskazuje, ze wydatki w roku 2021
zmniejszyty si¢ w stosunku do roku ubieglego o kwotg 99 793,71zt (4j. 7,49 %).
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Liczba zasitkéw okresowych w latach 2019-2020-2021

5500

5000

4500 A
4000 A
3500 -
3000 -
2500 -
2000 -
1500 -

2019 2020 2021

Liczba zasitkow okresowych z pomocy spolecznej w roku 2021 wyniosta 4577 1 byla ona nizsza
niz wroku 2020 — 4792 oraz w roku 2019 — 4970. Jak wynika z powyzszych danych
w roku 2021 wyptacono 235 $§wiadczen mniej niz w roku ubiegtym, tj. 4,90%.

Srednia wysoko$é zasitku okresowego
w latach 2019-2020-2021
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Srednia wysoko$¢ zasitku okresowego w roku 2021 wyniosta 270,37 zt, w roku 2020 — 276,67 zt,
w roku 2019 — 289,32 zt. Wysokos¢ zasitku okresowego uzalezniona jest od sytuacji dochodowej

str. 12



0sOb 1 rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej. Z przedstawionych danych wynika
sukcesywny spadek $redniej wysokosci zasitku okresowego. Srednia wysoko$¢ zasitku
okresowego w roku 2021 jest 0 2,17 % nizsza w stosunku do roku 2020.

3.3 Przyznawanie 1 wyplacanie zasitkow celowych, w tym specjalnych

Zasitek celowy moze by¢ przyznany w celu zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowe;,
W szczegdlnosci na pokrycie czesci lub catosci kosztow zakupu zywnosci, lekow i1 leczenia, opatu,
odziezy, niezbednych przedmiotow uzytku domowego, drobnych remontéw 1 napraw
w mieszkaniu, a takze kosztow pogrzebu. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach osobie albo
rodzinie o dochodach przekraczajacych kryterium dochodowe moze by¢ przyznany specjalny
zasitek celowy, ktory nie podlega zwrotowi.

W 2021 roku Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie na zasitki celowe wydatkowat faczna
kwote 566 853,10 zt, dla 907 os6b (zdarzaty si¢ sytuacje, gdzie jedna osoba korzystajaca w ciggu
catego roku z uwagi na r6zny dochdd, jaki wykazywata, pobierata zasitki celowe i zasitki celowe
specjalne. W zwigzku z tym Iaczna liczba oséb pobierajacych zasitki celowe nie stanowi sumy
liczby os6b pobierajacych zasitki celowe i specjalnych zasitkéw celowych.

Rodzaj $wiadczenia 2019 2020 2021
Liczba os6b 682 634 570
Zasitki celowe
Kwota 534 856,13 zt {494 981,33 zt 409 163,66 1
Liczba os6b 363 333 293
Specjalne zasitki celowe
Kwota 230 600,70zt | 203 778,53 zt | 157 689,44 zt
Liczba os6b 934 871 907
I .acznie zasitki celowe
Kwota 765 456,83zt | 698 759,86 z1 | 566 853,10 zt

Najczestszg przyczyna udzielanych zasitkow celowych bylo zabezpieczenie potrzeb na:

- zakup lekow,

- oplaty zwigzane z utrzymaniem mieszkania, m.in. na oplacenie czynszu, gazu i energii
elektrycznej,

- zakup opatu,

- zakup Zywnosci.
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Wydatki na zasitki celowe w latach 2019-2020-2021
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Wydatki na zasitki celowe w roku 2021 wyniosty — 566 853,10zt, w roku 2020 wyniosty
698 759,86zt, natomiast w roku 2019 - 765 456,83 zt, a w roku 2018 wyniosty 705 118,27zt
Przedstawiony wykres wskazuje, ze w roku 2021 byly one nizsze w stosunku do roku 2020
o kwotg 131 906,76 zt, czyli o 18,88 %.

Ponadto na zasitki celowe w ramach wieloletniego rzadowego programu ,,Positek w szkole
I w domu" na lata 2019-2023 wydano 1 041 141 z1, ktére wyptacono 707 osobom (pomocy
w tej formie udzielono 1364 adresatom Programu, w tym 495 dzieciom i 869 osobom dorostym).

3.4. Przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych na pokrycie wydatkow powstalych
w wyniku zdarzenia losoweqo.

Zasitek celowy moze by¢ przyznany osobie albo rodzinie, ktore poniosty straty w wyniku
zdarzenia losowego. Moze on by¢ przyznany niezaleznie od dochodu i moze nie podlegaé
zwrotowi. W roku 2021 Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie wyptacit 4 swiadczenia w tej
formie na taczng kwote 14 200 zt. Pomoc udzielona zostata m.in. z powodu: zalania budynku,
zapadliska, pozaru budynkow.

3.5.  Praca socjalna

W celu zwigkszenia efektywnosci podejmowanych dziatan i zapobiegania kryzysom w rodzinie
oraz sposobom pracy osob zaangazowanych w pomoc 1 wsparcie rodzinie, nalezy wspomniec¢
o pracownikach socjalnych, ktérzy nierzadko sg pierwszym ogniwem pomocowym. W listopadzie
2018 r. Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie zlozyt wniosek do Ministerstwa Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej o dofinansowanie projektu Program Operacyjny Wiedza Edukacja
Rozwo6j pod nazwa: ,,Nowe standardy pracy socjalnej w Osrodku Pomocy Spotecznej
w Chrzanowie”, ktorego celem jest rozdzielenie postepowan administracyjnych od pracy
socjalnej. Z dniem 1 stycznia 2020 r. Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie rozpoczat
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realizacje w/w projektu.

Prowadzenie pracy socjalnej po wdrozeniu modelu rozdzielenia pracy socjalnej od postgpowan

administracyjnych, ma bardzo réznorodny charakter. Od ogdlnej pracy socjalnej na poziomie

indywidualnego przypadku poprzez poglebiong prace socjalng i prace socjalng metoda grupowa,

az po zaawansowang prac¢ socjalng, zwigzang z organizowaniem spolecznosci lokalnej. Istnieje

jeszcze trzeci rodzaj zadan, polegajacy na reagowaniu na potrzeby bez rozpoznania sytuacji,

planowania i oceny skutecznosci. Tego typu zadania czgsto nazywane dziataniami pomocowymi

sg impulsem lub reakcja w kontakcie z klientem 1 ograniczajg si¢ do pojedynczych czynnosci typu

udzielenie informacji lub krotkotrwate wsparcie emocjonalne. Jest to rodzaj pracy interwencyjne;j,

ktory sprawdzit si¢ rowniez w sytuacji pandemii, kiedy trzeba podejmowac¢ szybkie, jednorazowe

dziatania. W okresie obostrzen sanitarno — epidemicznych, praca socjalna skupiata si¢ wokot

nastepujacych dziatan:

1. Rozeznawanie potrzeb wérdd osob objetych kwarantanng 1 koordynowanie udzielonej pomocy.

2. Rozeznawanie potrzeb u o0sob starszych i niepelnosprawnych i koordynowanie oraz/lub
udzielanie pomocy zgodnie z potrzebami.

3. Rozeznawanie potrzeb u rodzin do§wiadczajacych lub zagrozonych doswiadczeniem przemocy
w rodzinie. Monitorowanie ryzyka wystepowania przemocy i reagowanie zgodnie z sytuacjg.

4. Rozeznanie sytuacji i proponowanie skorzystania z poradnictwa specjalistycznego.

5. Prowadzenie interwencyjnej pracy socjalnej (np. w sytuacji zagrozenia zycia i zdrowia
dziecka).

6. Rozeznawanie sytuacji, monitoring, wsparcie rodzin wieloproblemowych, w ktérych wystepuja
nasilone trudnosci opiekunczo — wychowawcze nie objetych wsparciem Asystenta Rodziny

7. Udzielanie stalego wsparcia emocjonalnego osobie w kryzysie, prowadzenie poglebionej pracy
socjalne;j.

Dzialania Interwencyjne Pogle¢biona Praca
Socjalna
Liczba rodzin obj¢tych pomoca 23 102
Liczba os6b objetych pomoca 41 188
Megzczyzni 14 60
Kobiety 16 73
Dzieci 11 55
Osoby starsze 13 43

W ramach poglegbionej pracy socjalnej w roku 2021 zostato objetych wsparciem pracownika
socjalnego 125 rodzin (w roku 2019 — 64 rodziny, w roku 2020 — 93 rodziny), w tym dziataniami
interwencyjnymi zostato objete 23 rodziny tj. 41 0sob), a poglgbiona pracg socjalng 102 rodziny
tj. 188 osoby). W roku 2021 pracownicy dziatu Pracy Socjalnej Ustug 1 Profilaktyki sporzadzili
41 opinii do Sadu Rejonowego w Chrzanowie w celu podjecia dziatan zmierzajacych do
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zapewnienia szeroko rozumianego dobra rodziny.

Rozktad pracy socjalnej z podziatem na: mezczyzn, kobiety, dzieci oraz osoby starsze
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Osoby korzystajace ze wsparcia pracownika socjalnego w ramach pracy socjalnej w roku 2021

Pracownicy socjalni w sytuacji zagrozenia badz powzigcia informacji o sytuacji kryzysowej
monitoruja Srodowisko rodzinne. Po stwierdzeniu, iz rodzina moze doswiadcza¢ trudnosci
opiekunczo-wychowawcze przeprowadza si¢ rodzinny wywiad srodowiskowy — zgodnie z art. 11
ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej. Pracownik socjalny dokonuje analizy
sytuacji rodziny, na podstawie, ktorej wnioskuje o przyznanie ustugi asystenta rodziny, informuje
wlasciwe instytucje o potrzebie wsparcia dla rodziny lub proponuje wtasciwg forme pomocy dla
rodziny. W roku 2021 przeprowadzono 76 wywiadow na podstawie artykutu 11 ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej, gdzie 28 rodzinom zostata przyznana ustuga
asystenta rodziny, a 64 rodzin skierowano do poglebionej pracy socjalnej. W ramach pracy
socjalnej sporzadzono 41 opinii do Sagdu Rejonowego w Chrzanowie.

3.6. Organizowanie i $wiadczenie ustlug opiekunczych, w tym specjalistycznych, w miejscu

zamieszkania, z wyvlaczeniem specjalistycznych wustug opiekunczych dla  o0séb
Z zaburzeniami psychicznymi

Organizowanie i $wiadczenie ushug opiekunczych, w tym specjalistycznych, w miejscu
zamieszkania jako zadanie wiasne gminy o charakterze obowigzkowym, jest realizowane
w Gminie Chrzanéw od 1 stycznia 2007 r. przez Centrum Ustug Socjalnych w Chrzanowie.
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Decyzje w sprawach przyznania w/w form pomocy oraz zasad odptatnosci za nie sg wydawane
przez Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Chrzanowie, po wczesniejszym przeprowadzeniu
postgpowania administracyjnego przez pracownikow socjalnych Osrodka.
W roku 2021 w ramach zadan wtasnych, pomocg w formie ustug opiekunczych, objeto 142 osoby
z 139 rodzin, w tym 2 osoby z 2 rodzin w formie specjalistycznych ustug opiekunczych. Koszt
realizowanej pomocy zostat ujety w sprawozdaniu Centrum Ustug Socjalnych w Chrzanowie,
ktore ponosi catos¢ wydatkdbw zwigzanych ze $wiadczeniem uslug opiekunczych,
specjalistycznych ustug opiekunczych oraz specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob
z zaburzeniami psychicznymi.

3.7. Prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych

Mieszkanie chronione jest formg pomocy spotecznej przygotowujace osoby tam przebywajace,
pod opieka specjalistow, do prowadzenia samodzielnego zycia lub zast¢pujace pobyt w placowce
zapewniajacej catodobowa opieke. Mieszkanie chronione zapewnia warunki samodzielnego
funkcjonowania w $Srodowisku w integracji ze spoteczno$cia lokalna.

W Gminie Chrzanéw funkcjonuja dwa mieszkania chronione z zasobow mieszkaniowych Gminy
Chrzanow:

- przy ul. Ogrodowej 9/3 - mieszkanie o powierzchni 77,27 m?

- przy ul. Jagiellonskiej 13a/2 - mieszkanie o0 powierzchni 36,56 m?

Mieszkanie przy ul. Ogrodowej 9/3 zostalo wyremontowane i wyposazone na potrzeby ofiar
przemocy, rodzin w razie wystgpienia zdarzenia losowego w zwiazku z wiekiem, choroba,
niepetnosprawnoscig lub trudng sytuacja zyciowa. W 2021 roku w mieszkaniu przebywaty 3 0soby
doroste i czworo dzieci. Wszystkie te osoby skorzystaly z pomocy w formie mieszkania
chronionego ze wzgledu na wiek, dlugotrwalg chorobe oraz trudng sytuacje mieszkaniowa.

W mieszkaniu przy ul. Jagiellonskiej 13a/2 od marca 2018 roku przebywa malzenstwo
umieszczone ze wzgledu na stan zdrowia 1 wiek. Pobyt w mieszkaniu chronionym tych oséb jest
kontynuowany. W ramach pobytu w mieszkaniu chronionym osoby moga skorzysta¢ ze wsparcia
pracownika socjalnego, mieszkania majg charakter treningowy.

W mieszkaniu chronionym treningowym zapewnia si¢ ustugi bytowe oraz nauke, rozwijanie
1 utrwalanie samodzielno$ci, sprawnos$ci w zakresie samoobstugi, pomocy w pelnieniu rél
spolecznych i integracji ze spotecznos$cig lokalng.

Koszty utrzymania mieszkan chronionych w 2021 r. wyniosty facznie 15 126,18, na ktore sktadaty
si¢ koszty energii elektrycznej, gazu, dostawy wody, centralnego ogrzewania oraz pozostatych
optat eksploatacyjnych, ktore wniosty 11 549,10 zt oraz pozostatych optat eksploatacyjnych, ktére
wniosty 3 577,08 zt., z czego:

- mieszkanie na ul. Ogrodowej 6 — 10 262,86zt

- mieszkanie na ul. Jagiellonskiej 13 a — 4 863,32 zt.
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3.8.  Zapewnienie positku osobom dorostym, dozywianie dzieci

Zgodnie z ustawa o pomocy spotecznej osoba lub rodzina ma prawo m.in. do positku, jezeli jest
tego pozbawiona. Pomoc dorazna albo okresowa w postaci jednego goracego positku dziennie
przystuguje osobie, ktora wlasnym staraniem nie moze go sobie zapewni¢, a pOmoc przyznana
dzieciom i mlodziezy w okresie nauki w szkole moze by¢ realizowana w formie zakupu positkodw.

W roku 2021 tg formg pomocy objeto tacznie 353 osob na taczng kwote 339 714 zt optacajac 34
656 positkéw. Byta to pomoc przyznana gitownie na podstawie Uchwaty Rady Ministrow
w sprawie ustanowienia wieloletniego rzadowego programu ,Positek w  szkole
I w domu" na lata 2019-2023 oraz przyznana poza w/w programem, wylacznie na podstawie
ustawy o pomocy spotecznej. Dane o udzielonej pomocy w tym zakresie obrazujg ponizsze tabele.

Posilki w ramach programu ,,Posilek w szkole i w domu" w roku 2021

Dzieci i mlodziez Osoby dorosle Ogoélem
Liczba os6b 237 116 353
Liczba positkow 15 858 18 798 34 656
Kwota dotacji 88 571,68 zt 129 336 zt 217 907,68 zi
Kwota srodkow 56 948,12 zt 15 399,67 zl — positek 121 806,32 z1
wiasnych 49 458,53 7t - dowoz
Kwota ogotem 145 519,80 zt 194 194,20 zt 339714 71

Posilki w ramach ustawy o pomocy spolecznej w roku 2021

Dzieci i mlodziez Osoby doroste Ogotem
Liczba os6b 0 80 80
Liczba positkow 0 2736 2736
Kwota ogdétem 0 253 224,49 71 - positek 367 167,19 zi
w ramach $rodkow 113 942,70 zt - dowéz
wlasnych

Dozywianie dzieci 1 mtodziezy, zarowno w ramach Programu, jak i poza nim bylo realizowane
w 2021 roku w 11 przedszkolach, 8 szkotach, Specjalnym Osrodku Szkolno-Wychowawczym
w Chrzanowie orazw 4 placéwkach oswiatowych poza Gming Chrzandéw. Osoby doroste
korzystaly ~ zjednego  goracego  positku  dziennie w  Jadlodajni  prowadzonej
w Centrum Ustug Socjalnych w Chrzanowie. W przypadku ztego stanu zdrowia klientow pomocy
spotecznej, tym samym niemoznos$ci skorzystania z positkOw w miejscu ich przygotowania,
positki byty dowozone do ich miejsca zamieszkania. W 2021 roku Osrodek Pomocy Spotecznej
w Chrzanowie dokonat refundacji za positki wydawane poza gming Chrzandéw 3 osobom
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bezdomnym posiadajacym ostatni meldunek na terenie gminy Chrzanow, na taczng kwote
4 011,20 zt.

3.9.  Sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym

Do zadan wilasnych gminy o charakterze obowigzkowym nalezy roéwniez sprawienie pogrzebu,
w tym osobom bezdomnym. W 2021 roku sprawiono 11 pogrzebow na tgczng kwote 21 795 zi.
Ponadto raz na kwartat organizowano pochéwek dzieci martwo urodzonych. Koszt pochowku
w zbiorczej mogile wynidst tacznie 2 600 zt rocznie (tj. 650 zi na kwartat).

Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie ponidst réwniez koszt przechowywania ptodow i ciat
dzieci martwo urodzonych przez Szpital Powiatowy w Chrzanowie w wysokos$ci 3 600 zt (300 zt
miesi¢cznie). Laczny koszt zadania wyniost 27 995 zt.

3.10. Kierowanie do domu pomocy spolecznej i ponoszenie odplatno$ci za pobyt mieszkanca
gminy w tym domu

Jednym z zadan gminy o charakterze obowigzkowym jest kierowanie do domu pomocy spotecznej
1 ponoszenie odptatno$ci za pobyt mieszkanca gminy w tym domu. Do doméw pomocy spoleczne;j
kierowane sa przez Osrodek wytacznie osoby, ktore wymagaja catlodobowej opieki, a najblizsza
rodzina oraz pracownicy wykonujacy ustugi opiekuncze nie sg w stanie zapewnic takiej opieki.
W ubieglym roku optacono pobyt w 35-ciu domach pomocy spotecznej 57 osobom na tgczng
kwote 1 997 107,03 zt. Oplaty za pobyt wnoszone przez cztlonkow rodzin oséb umieszczonych
w domach wyniosty w 2021 roku 68 768,59 zt.

3.11. Przyznawanie i wyplacanie zasitkéw stalych

Zasitek staty przystuguje:

- pelnoletniej osobie samotnie gospodarujacej, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub

catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochodd jest nizszy od kryterium dochodowego osoby

samotnie gospodarujacej,

- pelnoletniej osobie pozostajacej w rodzinie, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub catkowicie
niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd, jak réwniez dochod na osob¢ w rodzinie sa nizsze
od kryterium dochodowego na osob¢ w rodzinie.

W roku 2021 wyptacono 238 osobom 2 362 $wiadczenia w ramach zasitkow statych na taczna

kwote 1 196 266,48 zi, ktora zostata pokryta w catosci ze srodkow budzetu panstwa.

211 o0séb korzystalo z w/w pomocy jako osoby samotnie gospodarujace, a 30 osob jako

prowadzace wspolne gospodarstwo domowe z innymi cztonkami rodziny (3 0soby w ciggu roku

korzystalo z zasitku statego zarowno dla osoby samotnie gospodarujacej, jak i dla osoby

w rodzinie).
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Wydatki na zasitki state w latach 2019-2020-2021
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W roku 2021 — wydatki na zasitki stale wyniosty — 1 196 266,48, roku 2020 wydatki na zasitki
state wyniosty 1 239 029,92 zt, w roku 2019 - 1 282 620,66zt.

W przypadku tych $wiadczen zaobserwowano wzrost liczby osob (o 3,48%), natomiast spadek
liczby $wiadczen (o 1,67 %) a takze poniesionych wydatkow (0 3,45 % ) w poroéwnaniu do roku
2020.

3.12. Oplacanie skladek na ubezpieczenie zdrowotne okre§lonych w przepisach o §wiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych

W roku 2021 optacono w ramach zadan wiasnych 2001 sktadek zdrowotnych za 200 oséb
pobierajacych zasitek staty z pomocy spotecznej niepodlegajacych ubezpieczeniu zdrowotnemu
z innego tytutu, na taczng kwotg 96 017,14 zt.

Liczba oséb

Liczba swiadczen

Kwota

2019 212 2136 105 591, 08 zt
2020 198 2072 101 386 zt
2021 200 2001 99 017,14 zt

Z przedstawionych wyzej danych wynika, ze w roku 2021 objeto pomoca o 2 0soby mniej ({j.
0 1,01 %), optacono o 71 sktadek mniej (tj. 3,43 %) oraz wydatkowano na pomoc w formie
optacania sktadek na ubezpieczenie zdrowotne za niektore osoby pobierajace zasitek staty
Z pomocy spoltecznej o 5 368,86 zt mniej niz w roku 2020 (tj. 0 27,68 %).
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4. Zadania zlecone z zakresu administracji rzagdowej realizowane przez gmine,
okreslone w art. 18 ustawy o pomocy spolecznej

W 2021 roku na mocy ustawy o pomocy spotecznej gmina realizowala zadania zlecone
z zakresu administracji rzadowej w zakresie:

- organizowanie i $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania dla
0s0b z zaburzeniami psychicznymi,

- wyptacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki.

Srodki na realizacje i obstuge w/w zadan zapewnia budzet panstwa.

4.1. Organizowanie 1 S$wiadczenie specjalistycznych uslug opiekufczych w  miejscu
zamieszkania dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi

Organizowanie 1 $wiadczenie specjalistycznych uslug opiekunczych w miejscu zamieszkania dla
0sob z zaburzeniami psychicznymi jako zadanie zlecone z zakresu administracji rzadowej jest
realizowane w Gminie Chrzanéw przez Centrum Ustug Socjalnych w Chrzanowie. Decyzje
w sprawach przyznania w/w formy pomocy oraz zasad odptatnosci za nie sg wydawane przez
Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Chrzanowie, po wczesniejszym przeprowadzeniu
postgpowania administracyjnego przez pracownikéw socjalnych Osrodka.

W roku 2021 w ramach zadan zleconych, pomoca w formie specjalistycznych ustug opieckunczych
w miejscu zamieszkania dla o0s6b z zaburzeniami psychicznymi, objeto 7 0sob
w 7 rodzinach. Koszt realizowanej pomocy zostal ujety w sprawozdaniu Centrum Ustug
Socjalnych w Chrzanowie, ktore ponosi cato§¢ wydatkéw zwigzanych ze $§wiadczeniem ustug
opiekunczych , specjalistycznych ustug opiekunczych oraz specjalistycznych ustug opiekunczych
dla os6b z zaburzeniami psychicznymi.

4.2. Wyplacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki

Udzielenie $wiadczen w postaci wynagrodzenia za sprawowanie opieki nie wymaga
przeprowadzenia rodzinnego wywiadu srodowiskowego oraz wydania decyzji administracyjnej.
Wynagrodzenie nalezne opiekunowi prawnemu z tytulu sprawowania opieki jest §wiadczeniem
pienigznym z pomocy spolecznej i nalezy do zadan zleconych z administracji rzadowej
realizowanych przez gming. Swiadczenie to nie jest przyznawane z urzedu, lecz na zadanie
zgloszone przez opiekuna. Wynagrodzenie wyptaca si¢ w wysokosci ustalonej przez sad.
Wynagrodzenie to obliczone w stosunku miesigcznym nie moze przekracza¢ 1/10 przecigtnego
wynagrodzenia w sektorze przedsiebiorstw, bez wyptat z nagrod z zysku, ogloszonego przez
Prezesa Glownego Urzedu Statystycznego za okres poprzedzajacy dzien przyznania
wynagrodzenia. Opiekun prawny pobierajacy wynagrodzenie ma obowigzek informowania
Osrodka Pomocy Spotecznej o zmianie swojej sytuacji, w szczego6lnosci o zaprzestaniu petnienia
funkcji opiekuna prawnego i/lub o uchyleniu postanowienia o przyznaniu wynagrodzenia za
sprawowanie opieki.

W 2021 roku wyptacono w/w wynagrodzenie, na podstawie decyzji Sadu Rejonowego
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w Chrzanowie 6 osobom za sprawowanie opieki nad 10 osobami, w liczbie 119 swiadczen za okres
od stycznia do grudnia, w tacznej wysokosci 30 105,15 zt. Wysoko$¢ wynagrodzenia ustalona
przez sad zostata na poziomie $redniej 253 zt miesigcznie za jedng osobe, nad ktérg sprawowana
jest opieka.

4.3. Objecie prawem do swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie realizuje zadanie wynikajace z art. 54 ustawy

o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow publicznych. Dokumentem

potwierdzajacym prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej $§wiadczeniobiorcy jest decyzja

wojta/burmistrza gminy wlasciwej ze wzgledu na miejsce zamieszkania §wiadczeniobiorcy. W/w

decyzje wydaje si¢ miedzy innymi po:

- przedlozeniu przez $wiadczeniobiorce dokumentéw potwierdzajacych zamieszkiwanie
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz dokumentow potwierdzajacych posiadanie
obywatelstwa polskiego,

- przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu srodowiskowego,

- stwierdzeniu spehniania kryterium dochodowego, o ktorym mowa w art. 8 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;j.

Decyzje wydaje si¢ na wniosek $wiadczeniobiorcy, a w przypadku stanu naglego — na wniosek

$wiadczeniodawcy udzielajagcego $wiadczenia opieki zdrowotnej, zlozony niezwlocznie

po udzieleniu $wiadczenia. Prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej na podstawie w/w decyzji
przystuguje przez okres 90 dni od dnia okreslonego w decyzji, ktoérym jest dzien ztozenia wniosku,

a w przypadku udzielania $§wiadczen w stanie naglym — dzien udzielenia $wiadczenia, chyba

ze W tym okresie $§wiadczeniobiorca zostanie objety ubezpieczeniem zdrowotnym.

W roku 2021 objeto prawem do $wiadczen opieki zdrowotnej 94 osoby, wydano 152 decyzje, na

podstawie 88 wywiadéw Srodowiskowych. Na wydanie decyzji potwierdzajacych prawo do

swiadczen opieki zdrowotnej pozyskano kwote w wysokosci 4 861,41zt w ramach dotacji celowej

z budzetu panstwa.

Swiadczenie opieki 2019 2020 2021
zdrowotnej
Liczba osob 124 131 94
Liczba decyzji 215 192 152
Kwota 6 437,427t 5535,14 4 861,41

Z tabeli wynika, iz w roku 2021 w stosunku do roku poprzedniego zmniejszyta si¢ liczba osob
objetych prawem do §wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych o 37
0sob, tj. 0 28,24 %.
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5. Inne rodzaje pomocy i Swiadczen realizowane przez Osrodek Pomocy

Spolecznej w Chrzanowie

Swiadczenia rodzinne przyshuguja:
1.
2.

a)
b)

c)

d)

e)

f)

obywatelom polskim;
cudzoziemcom:
do ktorych stosuje si¢ przepisy o koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego,
jezeli wynika to z wigzacych Rzeczpospolita Polskg umow dwustronnych o zabezpieczeniu
spolecznym,
przebywajacym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na podstawie zezwolenia na pobyt
staty, zezwolenia na pobyt rezydenta dtugoterminowego Unii Europejskiej, zezwolenia na
pobyt czasowy udzielonego w zwigzku z okoliczno$ciami, o ktérych mowa w art. 127 lub
art. 186 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach, lub w zwigzku
z uzyskaniem w Rzeczypospolitej Polskiej statusu uchodzcy lub ochrony uzupetniajacej,
jezeli zamieszkuja z cztonkami rodzin na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
posiadajacym karte pobytu z adnotacja "dostep do rynku pracy", z wylaczeniem obywateli
panstw trzecich, ktorzy uzyskali zezwolenie na prace¢ na terytorium panstwa
cztonkowskiego
na okres nieprzekraczajacy 6 miesigcy, obywateli panstw trzecich przyjetych w celu
podjecia
studiow lub pracy sezonowej oraz obywateli panstw trzecich, ktorzy maja prawo do
wykonywania pracy na podstawie wizy,
przebywajacym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej:
- na podstawie zezwolenia na pobyt czasowy, o ktorym mowa w art. 139a ust. 1 lub art.
1390
ust. 1 ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach, lub
- w zwigzku z korzystaniem z mobilnos$ci krétkoterminowej pracownika kadry kierowniczej,
specjalisty lub pracownika odbywajacego staz w ramach przeniesienia wewnatrz
przedsigbiorstwa na warunkach okreslonych w art. 139n ust. 1 ustawy z dnia 12 grudnia
2013 r. o cudzoziemcach

- jezeli zamieszkuja na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej z czlonkami rodzin,

z wylaczeniem cudzoziemcow, ktérym zezwolono na pobyt i1 prace na okres
nieprzekraczajacy 9 miesiecy, chyba ze przepisy o koordynacji systemow zabezpieczenia
spotecznego lub dwustronne umowy mi¢dzynarodowe o zabezpieczeniu spotecznym
stanowig inaczej,
przebywajacym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej:
- na podstawie zezwolenia na pobyt czasowy, o ktorym mowa w art. 151 lub art. 151b
ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach,
- na podstawie wizy krajowej w celu prowadzenia badan naukowych lub prac
rozwojowych,
- w zwiazku z korzystaniem z mobilnosci krotkoterminowej naukowca na warunkach
okreslonych w art. 156b ust. 1 ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach
- z wylaczeniem cudzoziemcow, ktorym zezwolono na pobyt na terytorium
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Rzeczypospolitej Polskiej na okres nieprzekraczajacy 6 miesiecy, chyba ze przepisy
o koordynacji systemow zabezpieczenia spolecznego Ilub dwustronne umowy
migdzynarodowe o zabezpieczeniu spotecznym stanowig inacze;j.

Swiadczenia rodzinne przyshuguja obywatelom polskim oraz cudzoziemcom, jezeli zamieszkuija
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przez okres zasitkowy, w ktérym otrzymuja §wiadczenia
rodzinne, chyba ze przepisy o koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego lub dwustronne
umowy mig¢dzynarodowe o zabezpieczeniu spotecznym stanowig inaczej i spetniajg warunki do
przyznania wnioskowanych $wiadczen okreslone w ustawie =z dnia 28 listopada 2003 r.
o $wiadczeniach rodzinnych.

Swiadczeniami rodzinnymi sa:

- zasilek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego,

Swiadczenie rodzicielskie,

swiadczenia opiekuncze: zasilek pielegnacyjny, specjalny zasitek opiekunczy, $wiadczenie

pielegnacyjne,

zasilek dla opiekuna jako $wiadczenie bedace realizacja wyroku Trybunalu Konstytucyjnego
z dnia 5 grudnia 2013 r., sygn. akt TK akt K 27/13,

jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia si¢ dziecka.

5.1.  Zasilek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego

Przyznanie prawa do zasitku rodzinnego uzaleznione jest m.in. od spetnienia kryterium
dochodowego. Zasitek rodzinny przysluguje jezeli przecigtny miesigczny dochdd rodziny
w przeliczeniu na osobe albo dochdd osoby uczacej si¢ nie przekracza kwoty 674,00 zi.
W przypadku gdy czlonkiem rodziny jest dziecko legitymujace si¢ orzeczeniem
o niepelnosprawnosci lub orzeczeniem o umiarkowanym albo o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci, zasitek rodzinny przystuguje, jezeli przecigtny miesigczny dochod rodziny
w przeliczeniu na osobe albo dochdd osoby uczacej si¢ nie przekracza kwoty 764,00 zi.

Prawo do zasitku rodzinnego i dodatkow do tego zasitku przystuguje:

— rodzicom, jednemu z rodzicéw albo opiekunowi prawnemu dziecka;

— opiekunowi faktycznemu dziecka (osoba faktycznie opiekujaca si¢ dzieckiem, jezeli wystgpita
z wnioskiem do sagdu rodzinnego o przysposobienie dziecka);

— osobie uczace] si¢ (osoba peloletnia uczaca sig¢, niepozostajagca na utrzymaniu rodzicow
w zwiazku z ich $miercig lub w zwigzku z ustaleniem wyrokiem sagdowym lub ugoda sagdowa
prawa do alimentow z ich strony)

Wysokos$¢ zasitku rodzinnego wynosi miesigcznie:

— 95,00 zt na dziecko w wieku do ukonczenia 5 roku zycia;

— 124,00 zt na dziecko w wieku powyzej 5 roku zycia do ukonczenia 18 roku zycia;
— 135,00 zt na dziecko w wieku powyzej 18 roku zycia do ukonczenia 24 roku zycia.
Zasitek rodzinny ma na celu czgsciowe pokrycie wydatkéw na utrzymanie dziecka.
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W 2021 roku wyptacono:

- 15 050 zasitkéw rodzinnych na kwote 1 699 125,33 zi,

- 7998 dodatkéw do zasitkow na kwotg 981 533,85 zt.

Lacznie wyptacono 23 043 $wiadczen na kwote 2 680 659,18 zt.

Wyszczegolnienie przyznanych w roku 2021 dodatkow do zasitku rodzinnego przedstawia
ponizsza tabela:

Dodatki do zasitku rodzinnego Liczba swiadczen Kwota
urodzenie dziecka 53 50 356.96 zi
opieka nad dzieckiem w okresie
korzystania z urlopu wychowawczego 399 151 487,84 zt
samotne wychowywanie dziecka 972 187 506.07 71

chowywanie dziecka w rodzinie
oW 2653 242 690,93 7k
wielodzietnej
ksztatcenie 1 rehabilitacja dziecka
. 1651 171 921,50 zt
niepetnosprawnego
rozpoczecie roku szkolnego 849 80 671,52 zt
podjecie przez dziecko nauki w szkole
. i . 1421 96 899,03 zt
poza miejscem zamieszkania
Razem: 7998 981 533,85 zt

5.2.  Swiadczenie rodzicielskie

J4

Swiadczenie rodzicielskie przystuguje osobom, ktoére urodzity dziecko, a ktore nie otrzymuja
zasitku macierzynskiego lub uposazenia macierzynskiego. Uprawnieni do pobierania tego
swiadczenia s3 miedzy innymi bezrobotni (niezaleznie od rejestracji lub nie
w urzedzie pracy), studenci, rolnicy, osoby wykonujagcy prace na podstawie umow
cywilnoprawnych, a takze osoby zatrudnione lub prowadzace pozarolniczg dziatalnos¢
gospodarczg, jesli nie pobieraly zasitku macierzynskiego. Wsparcie finansowe w postaci
$wiadczenia rodzicielskiego przyshuguje przez rok (52 tygodnie) po urodzeniu dziecka
w wysokosci 1000 zt miesigcznie, a w przypadku urodzenia wieloraczkdéw ten okres bedzie mogt
by¢ wydtuzony nawet do 71 tygodni.

Swiadczenie rodzicielskie przyshuguje:

1. matce albo ojcu dziecka,

2. opiekunowi faktycznemu dziecka w przypadku objecia opieka dziecka w wieku do ukonczenia
7 roku zycia, a w przypadku dziecka, wobec ktorego podjeto decyzje o odroczeniu obowigzku
szkolnego - do ukonczenia 10 roku zycia,
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3. rodzinie zastepczej, z wyjatkiem rodziny zastepczej zawodowej, w przypadku objecia opieka
dziecka w wieku do ukonczenia 7 roku zycia, a w przypadku dziecka, wobec ktérego podjeto
decyzje o odroczeniu obowigzku szkolnego - do ukonczenia 10 roku zycia,

4. osobie, ktora przysposobita dziecko, w przypadku objecia opieka dziecka w wieku do
ukonczenia 7 roku zycia, a w przypadku dziecka, wobec ktorego podj¢to decyzje o odroczeniu
obowigzku szkolnego - do ukonczenia 10 roku zycia.

Swiadczenie rodzicielskie przystuguje ojcu dziecka w przypadku:

1. skrocenia na wniosek matki dziecka okresu pobierania $wiadczenia rodzicielskiego, zasitku
macierzynskiego lub uposazenia za okres ustalony przepisami Kodeksu pracy,

2. Smierci matki dziecka,

3. porzucenia dziecka przez matke.

W 2021 roku wyptacono liczbe 832 §wiadczen, tj. na taczng kwote 763 076,00 zt.

5.3.  Swiadczenia opiekuncze

Ustawa o $wiadczeniach rodzinnych przewiduje takze wyptate $wiadczen opiekunczych.
Charakterystyke wyptat przedstawia ponizsza tabela:

Rodzaj swiadczenia Liczba $wiadczen Kwota
Zasitek pielegnacyjny 13746 2 966 936,00 zt
Specjalny zasitek opiekunczy 264 163 205,00 zt
Swiadczenie pielegnacyjne 2233 4377 074,00 zt
Razem: 16243 7507 215,00 zt

Swiadczenia opiekuncze:

1. Zasilek pielegnacyjny przyznaje si¢ w celu czgsciowego pokrycia wydatkéw wynikajacych
z koniecznos$ci zapewnienia opieki 1 pomocy innej osoby w zwigzku z niezdolnoscig
do samodzielnej egzystencji.

Zasitek pielegnacyjny przystuguje:
a) niepetnosprawnemu dziecku;
b) osobie niepetnosprawnej w wieku powyzej 16 roku zycia, jezeli legitymuje si¢ orzeczeniem
0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci;
C) osobie niepetnosprawnej w wieku powyzej 16 roku zycia legitymujacej si¢ orzeczeniem
o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci, jezeli niepetnosprawnos¢ powstata w wieku
do ukonczenia 21 roku zycia;
d) osobie, ktora ukonczyta 75 lat.
Swiadczenie to przyznawane jest niezaleznie od dochodu osoby i rodziny, na okres waznosci
orzeczenia o niepetnosprawnosci lub stopnia niepelnosprawnosci. Wysoko$¢ swiadczenia w roku
2021 wynosita 215,84 zt miesigcznie. W 2021 roku wyptacono 13 764 zasitkow pielegnacyjnych
na taczng kwotg 2 966 936,00 zt.
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2. Swiadczenia pielegnacyjne z tytulu rezygnacji z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej
przyshuguje:

a) matce albo ojcu,

b) opiekunowi faktycznemu dziecka,

C) osobie bedacej rodzing zastgpcza spokrewniong w rozumieniu ustawy z dnia 9 czerwca
2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,

d) innym osobom, na ktorych zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks
rodzinny 1 opiekunczy cigzy obowigzek alimentacyjny, z wyjatkiem oséb o znacznym
stopniu niepelnosprawnosci,

- jezeli nie podejmujg lub rezygnuja z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w celu
sprawowania opieki nad osobg legitymujaca si¢ orzeczeniem o znacznym stopniu
niepelnosprawnosci albo orzeczeniem o niepelnosprawnosci tacznie ze wskazaniami:
koniecznoSci statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby, w zwigzku ze znacznie
ograniczong mozliwos$cig samodzielnej egzystencji oraz konieczno$ci statego
wspotudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji
1 edukacji. Wysokos$¢ §wiadczenia corocznie wzrasta. W roku 2021 wynosita 1 971,00 zt.
Od stycznia 2022 r. nastgpita kolejna waloryzacja wysokos$ci §wiadczenia pielggnacyjnego
i obecnie wynosi 2 119,00 zt.

W 2021 roku wyptacono 2 233 $wiadczen pielegnacyjnych na taczng kwote 4 377 074,00 zt.

3. Specjalne zasitki opiekuncze przyshuguja osobom, na ktoérych zgodnie z przepisami ustawy
z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy cigzy obowigzek alimentacyjny, jezeli
nie podejmujg zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej lub rezygnuja z zatrudnienia lub inne;j
pracy zarobkowej, w celu sprawowania stalej opieki nad osobg legitymujaca si¢ orzeczeniem
0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci albo orzeczeniem o niepelnosprawnosci tacznie ze
wskazaniami: koniecznosci statej lub dlugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby, w zwigzku
ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci stalego
wspoétudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji 1 edukacji.
Specjalny zasitek opiekunczy przystuguje w wysokosci 620,00 zt, jezeli taczny dochdd rodziny
osoby sprawujacej opieke oraz rodziny osoby wymagajacej opieki w przeliczeniu na osobg nie
przekracza kwoty 764,00 zt. W 2021 roku wyplacono 264 specjalne zasitki opiekuficze na
kwote 163 205,00 zt. Widoczny jest wzrost wyptaconych §wiadczen opiekunczych w formie
zasitku pielggnacyjnego oraz $wiadczenia pielggnacyjnego w stosunku do lat ubiegtych.
Wynika to ze zwigkszonej na terenie Gminy Chrzanow liczby osob uzyskujacych orzeczenia
o niepetnosprawnosci, ktore wymagaja pomocy lub opieki 0sob trzecich. Pozytywng tendencja
jest takze wzrost wysokos$ci §wiadczen, ktore utatwiajg zaspokojenie codziennych potrzeb, ale
takze wyrownuja w czesci szans¢ 0sOb niepetnosprawnych w stosunku do osob, ktére moga
podja¢ prace 1 uzyskac¢ dochod.

5.4.  Zasilek dla opiekuna

Zasitek dla opiekuna przystuguje w wysokosci 620,00 z miesigcznie. Przyznanie prawa do zasitku
dla  opiekuna nie jest wuzaleznione od spetnienia  kryterium  dochodowego.
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Przystuguje osobom, ktore utracity prawo do $wiadczenia pielggnacyjnego z dniem 1 lipca 2013r.
w zwigzku z wygasnigciem z mocy prawa (na podstawie art. 11 ust. 3 ustawy z dnia 7 grudnia
2012r. o zmianie ustawy o $wiadczeniach rodzinnych oraz niektérych innych ustaw — Dz. U. z
2012r., poz.1548 t.j. z zm.) decyzji przyznajacej prawo do swiadczenia pielggnacyjnego. W 2021r.
wyplacono 102 zasitkow na taczng kwote 63 240,00 zt.

Jednocze$nie Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie optaca sktadki na ubezpieczenie
zdrowotne oraz na ubezpieczenia emerytalne i rentowe, ktore optacane sg za osoby pobierajace
swiadczenie pielegnacyjne, specjalny zasitek opiekunczy i zasitek dla opiekuna. W 2021 roku
odprowadzono sktadki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe w liczbie 1 983 na taczng kwotg
959 127,00 zt. Natomiast sktadki na ubezpieczenie zdrowotne odprowadzono w liczbie 1 823 na
taczng kwote 288 402,00 zt.

5.5. Jednorazowa zapomoga z tytutlu urodzenia sie dziecka

Z tytuhlu urodzenia si¢ zywego dziecka przystuguje jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia si¢
dziecka w wysokosci 1000,00 zt na jedno dziecko, jezeli dochdd rodziny w przeliczeniu na osobe
nie przekracza kwoty 1922,00 zt.

Zapomoga przystuguje:

1. matce lub ojcu dziecka;

2. opiekunowi prawnemu dziecka;

3. opiekunowi faktycznemu dziecka (oznacza to osobe faktycznie opiekujaca si¢ dzieckiem,
jezeli wystapita z wnioskiem do sadu rodzinnego o przysposobienie dziecka).

Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka przysluguje, jezeli matka dziecka
pozostawata pod opieka medyczng nie p6zniej niz od 10 tygodnia cigzy do dnia porodu. Do
wniosku o ustalenie prawa do jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia si¢ dziecka nalezy
dotaczy¢ zaswiadczenie o pozostawaniu matki dziecka pod opieka medyczng nie pdzniej niz od
10 tygodnia cigzy do dnia porodu. Zaswiadczenie o pozostawaniu matki dziecka pod opieka
medyczng nie pozniej niz od 10 tygodnia cigzy do dnia porodu moze wystawi¢ lekarz lub potozna.
Warunek udokumentowania pozostawania matki dziecka pod opieka medyczng nie dotyczy osob
bedacych prawnymi albo faktycznymi opiekunami dziecka, a takze osob, ktdre przysposobity
dziecko.

Rok liczba Swiadczen kwota wyplaconych
Swiadczen
2019 309 309 000,00 zt
2020 178 178 000,00 zt
2021 184 184 000,00 zt

Jak wynika z powyzszej tabeli Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie w 2021 roku wyptacit
184 swiadczen w postaci jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia si¢ dziecka na laczng kwote
184 000 zt — co do roku poprzedniego stanowi 3,37 % wzrost liczby wyptaconych $wiadczen.
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Swiadczenie  przystuguje przy spelieniu  kryterium dochodowego w  wysokosci
1 922,00 zt netto na osobg.

Podsumowujgc realizacj¢ zadan wynikajacych z ustawy z dnia 28 listopada 2003 r.
o $wiadczeniach rodzinnych zauwazy¢ nalezy, ze w stosunku do roku 2020 nastapit ogolny spadek
liczby wyptaconych $wiadczen rodzinnych. Przyczyny tego stanu rzeczy mozna upatrywaé we
wzroscie wynagrodzen oraz dochoddéw rodzin, ktore przekraczajg podstawowe kryterium
uprawniajace do pobierania przedmiotowych swiadczen.

5.6. Realizacja ustawy o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,.Za zyciem”

Od 1 stycznia 2017 r., z tytulu urodzenia si¢ zywego dziecka z cigzkim i nieodwracalnym
uposledzeniem albo nieuleczalng chorobg zagrazajaca zyciu, przystuguje prawo do jednorazowego
$wiadczenia w wysoko$ci 4000 zl, przyznawanego na podstawie przepisow ustawy z dnia 4
listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” (j.t. Dz. U. z 2020, poz. 1329
z pdézn.zm.).

Jednorazowe §wiadczenie przystuguje bez wzgledu na osiggane dochody. Osrodek w 2021 roku
wypflacit 3 §wiadczenia na kwote 12 000,00 zt.

W 2021 roku wydano 70 decyzji administracyjnych orzekajacych o zwrocie nienaleznie pobranych
$wiadczen z =zasitkku rodzinnego wraz z dodatkami. Stan nalezno$ci wyniost
162 307,00 zt. Na dzien 31 grudnia 2021 roku z tej kwoty odzyskano 76 458,00 zt z tego
podlegajace zwrotowi do budzetu panstwa 53 624,00 zt.

5.7. Fundusz alimentacyjny

Srodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie realizujac zadania wynikajace z ustawy
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentow podejmowal dziatania wobec dluznikow
alimentacyjnych zmierzajace do wyegzekwowania naleznosci powstatych z tytutlu wyptaconych
swiadczen z funduszu alimentacyjnego osobom uprawnionym.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja osobie uprawnionej do ukonczenia przez nig
18 roku zycia albo w przypadku gdy uczy si¢ w szkole lub szkole wyzszej do ukonczenia przez
nia 25 roku zycia, albo w przypadku posiadania orzeczenia o znacznym stopniu
niepelnosprawnosci - bezterminowo. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja, jezeli
doch6d rodziny w przeliczeniu na osob¢ w rodzinie nie przekracza kwoty 900 zt. Od
1 pazdziernika 2020 r. wzrosto kryterium dochodowe uprawniajagce do §wiadczen z funduszu
alimentacyjnego. Nie przelozylo si¢ to jednak na wzrost wyptaconych $wiadczen w Osrodku
Pomocy Spotecznej w Chrzanowie. Spowodowane to moze by¢ nie tylko wzrostem dochodow
rodzin, ktére mimo podwyzszonego kryterium nie uprawniaja do ich otrzymania, ale takze
brakiem kontynuacji nauki szkolnej os6b petnoletnich.

W 2021 roku Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie wyptacit 4 287 §wiadczen z funduszu
alimentacyjnego na taczng kwote 1 782 856,29 zi. Laczna liczba rodzin uprawnionych do
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$wiadczen z funduszu alimentacyjnego wyniosta 300.

W 2021 roku wydano 26 decyzji administracyjnych orzekajacych o zwrocie nienaleznie pobranych
$wiadczen z funduszu alimentacyjnego. Stan nalezno$ci wyniost 82 154,00 zt. Na dzien 31 grudnia
2021 roku z tej kwoty odzyskano 18 028,00 zt z tego podlegajace zwrotowi do budzetu panstwa
18 028,00 zt.

Zgodnie z art. 27 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw, dtuznik alimentacyjny
obowigzany jest do zwrotu naleznosci z tytulu wyptaconych $wiadczen z  funduszu
alimentacyjnego wraz z ustawowymi odsetkami. W 2021 roku z tytutu nalezno$ci wynikajacych
z wyptaconych §wiadczen z funduszu alimentacyjnego odzyskano tacznie kwote 727 023,17 zi,
Z tego:

- przekazane na dochody wlasne gminy organu wiasciwego wierzyciela — 133 496,18 z1,

- przekazane na dochody budzetu panstwa — 593 526,99 zi,

w tym:

- odsetki ustawowe za opoznienia — 393 282,80 zt.

W aktualnym stanie prawnym obowigzujacym od 18 wrzesnia 2015 roku wszystkie
wyegzekwowane od dtuznika wptaty w pierwszej kolejnosci zaliczane sg na poczet zwrotu odsetek
ustawowych za opdznienie. W zwigzku z powyzszym otrzymywane na konto OPS wptaty od
komornikow oraz dhluznikéw alimentacyjnych sa w zdecydowanej wigkszo$ci rozliczane na
odsetki i przekazywane na dochody budzetu panstwa.

Na terenie Gminy Chrzan6éw przebywa tacznie 500 dluznikéw alimentacyjnych, wobec ktorych
Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie podejmowat wszelkie dziatania przewidziane
w ustawie.

W przypadku gdy dluznik alimentacyjny uniemozliwia przeprowadzenie wywiadu
alimentacyjnego lub odmawia: zlozenia os$wiadczenia majatkowego, zarejestrowania si¢
w powiatowym urzedzie pracy jako bezrobotny albo poszukujacy pracy, bez uzasadnionej
przyczyny, przyjecia propozycji odpowiedniego zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej,
wykonywania prac spotecznie uzytecznych, prac interwencyjnych, robot publicznych, prac na
zasadach robdt publicznych albo udziatu w szkoleniu, stazu lub przygotowaniu zawodowym
dorostych, organ witasciwy dluznika - O$rodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie wszczyna
postepowanie dotyczace uznania dtuznika alimentacyjnego za uchylajacego si¢ od zobowigzan
alimentacyjnych. W 2021 roku skierowano 26 wnioskow do Prokuratury Rejonowej
w Chrzanowie, skierowano 7 wnioskow do Starostwa Powiatowego w Chrzanowie o zatrzymanie
prawa jazdy oraz do Centralnej Ewidencji Kierowcow z prosbg o udzielenie informacji czy dtuznik
posiada prawo jazdy.

5.8. Karta Duzej Rodziny

W 2021 roku na podstawie ustawy z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny Osrodek
Pomocy Spotecznej w Chrzanowie przyjmowal wnioski o wydanie Karty Duzej Rodziny lub
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wydanie jej duplikatu. Do posiadania Karty Duzej Rodziny uprawnieni sg cztonkowie rodziny

wielodzietnej, tj.:

- rodzic (rodzice) — przez ktorego rozumie si¢ takze rodzica (rodzicow) zastepczych lub osobe
(osoby) prowadzacg rodzinny dom dziecka;

- malzonek rodzica;

- dziecko — przez ktére rozumie si¢ takze dziecko, nad ktorym rodzic sprawuje rodzinng piecze
zastepcza, oraz osobe, o ktorej mowa w art. 37 ust. 2 ustawy z dnia 9 czerwca 2011r.
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Prawo do posiadania karty przystuguje dziecku, jezeli w dniu sktadania wniosku o przyznanie

Karty co najmniej troje dzieci w rodzinie wielodzietnej spetnia wymogi ustawy. Dotyczy to takze

rodzin zastgpczych oraz rodzinnych domoéw dziecka. Karta wydawana jest bezptatnie kazdemu

cztonkowi rodziny, bez wzgledu na posiadany dochod.

Ponadto od dnia 1 stycznia 2019 r. weszty w zycie nowe zasady przyznawania Karty Duzej
Rodziny. O jej przyznanie moze ubiegac si¢ rodzic (rodzice) lub matzonkowie rodzica, ktorzy
mieli na utrzymaniu tacznie co najmniej troje dzieci bez wzgledu na wiek tych dzieci w chwili
sktadania wniosku oraz nie sg lub nie byli pozbawieni wtadzy rodzicielskiej ani ograniczeni we
wladzy rodzicielskiej przez umieszczenie dziecka/dzieci w pieczy zastgpczej w stosunku do co
najmniej trojga dzieci.

W roku 2021 wydano 884 karty dla nowych rodzin wielodzietnych. Z Karty Duzej Rodziny na
terenie Chrzanowa korzysta 3 295 osob, w tym 568 rodzicow, ktorzy kiedykolwiek mieli na

utrzymaniu co najmniej troje dzieci.

5.9. Swiadczenie wychowawcze — Program ..Rodzina 500 plus”

Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie od 1 kwietnia 2016 roku realizuje zadanie zlecone
gminie z zakresu administracji rzadowej na mocy ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy
pafistwa w wychowywaniu dzieci. Swiadczenie wychowawcze przystuguje matce, ojcu,
opiekunowi faktycznemu dziecka (opiekunem faktycznym dziecka, w rozumieniu ustawy jest
osoba faktycznie opiekujaca si¢ dzieckiem, jezeli wystapita z wnioskiem do sadu opiekunczego
o przysposobienie dziecka) albo opiekunowi prawnemu dziecka.

Celem $wiadczenia wychowawczego jest czesciowe pokrycie wydatkow zwigzanych
z wychowaniem dziecka, w tym opieka nad nim i zaspokojeniem podstawowych potrzeb
zyciowych. Wysokos¢ §wiadczenia wychowawczego wynosi 500 z miesigcznie na dziecko do 18
roku zycia, bez wzgledu na dochdd osiggany przez rodzing.

W 2021 roku w Gminie Chrzandéw wyptacono 82 545 swiadczen wychowawczych na taczng kwote
41 028 542,39 zt dla 5 113 rodzin. Koszty wyptaconych §wiadczen wychowawczych zostaly
pokryte w catosci z dotacji celowej z budzetu panstwa. Koszty obstugi wyptat w/w §wiadczen
w roku 2021 wyniosty 0,85 %.

Spadek kwoty wyplaconych §wiadczen w stosunku do roku ubieglego, spowodowany jest
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mniejszg liczbg urodzen dzieci, zmianami miejsca zamieszkania rodzin oraz ukonczeniem 18 roku
zycia dzieci, na ktore jest wyptacane §wiadczenie wychowawcze.

W 2021 roku wydano 14 decyzji administracyjnych orzekajacych o zwrocie nienaleznie pobranych
$wiadczen ze $wiadczenia wychowawczego. Stan nalezno$ci wyniost 266 980,00 zt. Na dzien 31
grudnia 2021 roku z tej kwoty odzyskano 20 576,00 zt z tego podlegajace zwrotowi do budzetu
panstwa 18 575,00 zt.

5.10. Realizacja programu ..Dobry Start”

Swiadczenie przystuguje w zwiazku z rozpoczeciem roku szkolnego przez dziecko lub osobe
uczaca si¢ (tj. petnoletnia osobg uczaca si¢ w szkole, niepozostajaca na utrzymaniu rodzicOw
w zwiazku z ich $miercig lub w zwiazku z ustaleniem wyrokiem sagdowym lub ugoda sadowa
prawa do alimentdw z ich strony, a takze osobe usamodzielniang).

Swiadczenie ,,Dobry Start” przyznawane jest niezaleznie od dochodu i wyptacane raz w roku
w kwocie 300,00 zt na kazde dziecko lub osobg¢ uczacg si¢ przed rozpoczeciem roku szkolnego
w roku kalendarzowym, w ktorym dziecko lub osoba uczaca si¢ konczy 20. rok zycia.
W przypadku dzieci i 0s6b uczacych si¢ legitymujacych si¢ orzeczeniem o niepetnosprawnosci,
$wiadczenie bedzie przystugiwato do ukonczenia przez nich 24 roku zycia przed rozpoczeciem
roku szkolnego w roku kalendarzowym, w ktérym dziecko lub osoba uczgca si¢ konczy 24 rok
zycia. Swiadczenie ,,Dobry Start” nie przyshuguje z tytulu rozpoczecia rocznego przygotowania
przedszkolnego. Swiadczenie jest przyznawane na wniosek, ktéry nalezy ztozy¢ w okresie od dnia
1 lipca do dnia 30 listopada danego roku, a wniosek ztozony po terminie pozostawia si¢ bez
rozpatrzenia. Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 9 lipca 2019 r. zmieniajagcym
rozporzadzenie w sprawie szczegdlowych warunkow realizacji rzadowego programu ,, Dobry
Start”, rozszerzono uprawnienia do pobierania $wiadczenia o ucznidow szkot policealnych 1 szkot
dla dorostych.

W roku 2021 wyptacono 6 §wiadczen z wnioskéw ztozonych w 2020 roku. Natomiast poczawszy
od 1 lipca 2021 roku organem wiasciwym do przyjmowania i realizacji wnioskow o ustalenie

prawa do $§wiadczenia ,,Dobry Start” jest Zaktad Ubezpieczen Spotecznych.

5.11. Dodatek mieszkaniowy

Dodatek mieszkaniowy jest Swiadczeniem pieni¢znym wyplacanym przez gming, majagcym na
celu dofinansowanie do wydatkow mieszkaniowych ponoszonych w zwiazku z zajmowaniem
lokalu mieszkalnego. Pomoc ta przysluguje w przypadkach $cisle okre§lonych przez przepisy
ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych. Aby otrzyma¢ dodatek
mieszkaniowy osoby ubiegajace si¢ 0 jego przyznanie muszg spetniac tgcznie trzy warunki:

- posiadac¢ tytut prawny do lokalu,

- posiada¢ dochdd w wysokosci okreslonej w ustawie,

- posiada¢ mieszkanie o powierzchni okreslonej w ustawie.
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Dodatek mieszkaniowy przystuguje:

- najemcom oraz podnajemcom lokali mieszkalnych,

- osobom mieszkajacym w lokalach mieszkalnych, do ktérych przystuguje im spoétdzielcze prawo
do lokalu mieszkalnego,

- osobom mieszkajagcym w lokalach mieszkalnych znajdujacych si¢ w budynkach stanowigcych

ich wtasnos¢ 1 wlascicielom samodzielnych lokali mieszkalnych,

- innym osobom majgcym tytut prawny do zajmowanego lokalu mieszkalnego (np. z umowy

uzyczenia) 1 ponoszgcym wydatki zwigzane z jego zajmowaniem,

- osobom zajmujacym lokal mieszkalny bez tytulu prawnego, oczekujacym na przystugujacy im

lokal zamienny lub najem socjalny lokalu (np. gdy orzeczono o ich uprawnieniu do lokalu

socjalnego w wyroku sagdowym).

Dodatek przystuguje osobom, jezeli sredni miesigczny dochdd na jednego cztonka gospodarstwa

domowego uzyskany w okresie trzech miesigcy poprzedzajacych date ztozenia wniosku

o przyznanie dodatku nie przekracza 175% kwoty najnizszej emerytury w gospodarstwie

jednoosobowym (t].2189,04 zt) 1 125% (tj.1563,60 z1) tej kwoty w gospodarstwie wieloosobowym

obowigzujacej w dniu ztozenia wniosku. W przypadku gdy $redni miesigczny dochod na

jednego cztonka gospodarstwa domowego jest nieco wyzszy, nie zamyka to mozliwosci

otrzymania dodatku — jes$li bowiem kwota nadwyzki nie przekracza wysokosci dodatku

mieszkaniowego, nalezny dodatek obniza si¢ o t¢ kwote. Dodatek mieszkaniowy jest przyznawany

na okres sze$ciu miesigcy, liczac od pierwszego dnia nastgpujacego po dniu ztozenia wniosku

o przyznanie dodatku mieszkaniowego. Jest on wyptacany do dziesigtego dnia kazdego miesigca

z gbry zarzadcy mieszkania lub osobie uprawnionej do pobierania naleznosci za lokal mieszkalny.

Dodatku nie przyznaje sig, jezeli bylby on nizszy niz 2% kwoty najnizszej emerytury (25,02 zt).

Od dnia 01.07.2021 r. weszla w zycie nowelizacja ustawy o dodatkach mieszkaniowych.
Najistotniejsze zmiany w przyznawaniu dodatkéw mieszkaniowych to zmiana definicji dochodu,
ktory od 01.07.2021 r. jest ustalany na zasadach podanych w art.3 pkt 1 ustawy z dnia 28
listopada 2003 r. o §wiadczeniach rodzinnych. Kryterium dochodowe odnosi si¢ do przecigtnego
wynagrodzenia w gospodarce narodowej obowigzujacego w dniu zlozenia wniosku, a nie jak
dotychczas do najnizszej emerytury. Od 1 lipca 2021 dodatek mieszkaniowy przystuguje
osobom, jezeli w okresie 3 miesigcy poprzedzajacych datg ztozenia wniosku o jego przyznanie
$redni miesigczny dochod przypadajacy na jednego cztonka gospodarstwa domowego
wnioskodawcy nie przekroczyt 40% kwoty przecigtnego wynagrodzenia w gospodarce
narodowej w gospodarstwie jednoosobowym (tj. 2066,99 zt) 1 30% tej kwoty (1j.1550,24 z) w
gospodarstwie wieloosobowym obowigzujacej w dniu ztozenia wniosku. Dodatku nie przyznaje
si¢, jezeli bytby on nizszy niz 0,5% kwoty przecigtnego wynagrodzenia w gospodarce
narodowej (25,84 zt). W roku 2021 Uchwatg NR XXXI11/345/2021 Rady Miejskiej w
Chrzanowie z dnia 29 czerwca 2021 r. 2021 zmianie ulegly wskazniki okreslajagce maksymalng
wysokos$¢ dodatku mieszkaniowego obowigzujacg na terenie gminy Chrzanow.

W 2021 roku ztozono 1524 wnioski o dodatek mieszkaniowy, z czego 1481 zostato rozpatrzonych
pozytywnie, a w 43 sprawach wydano decyzje odmowne. Wyptacono 8502 dodatkéw na kwote
2 570 349,20 zt, co daje $rednig kwote Swiadczenia na poziomie 302,32 zt.

Na realizacj¢ w/w wnioskow w 2021 r. wydano 238950,75 zt wigcej niz w roku 2020 co do roku
poprzedniego stanowi 10,25 % wzrost kwoty wyptaconych $wiadczen, natomiast w poréwnaniu
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do 2019 roku wydano 219993,69 zt wigcej co stanowi 9,36% wzrost kwoty wyptaconych
$wiadczen. Od 2019 roku do 2020 roku widoczna jest tendencja malejaca natomiast od 2020 roku
widoczna jest tendencja wzrostowa jesli chodzi o wyplacanie dodatkéw mieszkaniowych.
Powodem takiego stanu rzeczy jest wzrost kosztow utrzymania mieszkania, ktory wptywa na
obnizenie dochodu rodziny, a tym samym powoduje wzrost kwoty wyptacanego §wiadczenia.

Rok liczba dodatkow kwota wyplaconych
Swiadczen
2019 9390 2350 355,51 zt
2020 8712 2331 398,45 zt
2021 8 502 2 570 349,20 zt

5.12. Dodatek energetyczny

Zryczaltowany dodatek energetyczny przystuguje odbiorcy wrazliwemu energii elektrycznej.
Zgodnie z art. 3 pkt 13 lit. ¢ ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne odbiorca
wrazliwym energii elektrycznej jest osoba, ktorej przyznano dodatek mieszkaniowy w rozumieniu
art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych , ktora jest strong
umowy kompleksowej lub umowy sprzedazy energii elektrycznej zawartej z przedsigbiorstwem
energetycznym 1 zamieszkuje w miejscu dostarczania energii elektrycznej. Wysokos$¢ dodatku
energetycznego zmienia si¢ corocznie. Zgodnie z Obwieszczeniem Ministra Klimatu z dnia 10
kwietnia 2020 r. w sprawie wysoko$ci dodatku energetycznego obowigzujacej od dnia 1 maja 2020
1. do dnia 30 kwietnia 2021 r. Wysoko$¢ dodatku energetycznego obowigzujaca od dnia 1 stycznia
do dnia 30 kwietnia 2021 r. dla gospodarstwa domowego:

— prowadzonego przez osobg samotng wynosi 10,94 zl/miesiac;

— sktadajacego si¢ z 2 do 4 0oséb wynosi 15,19 zt/miesiac;

— skladajacego si¢ z co najmniej 5 osob wynosi 18,23 zt/miesiac.

Na podstawie Obwieszczenia Ministra Klimatu i Srodowiska z dnia 16 kwietnia 2021 r.
w sprawie wysokosci dodatku energetycznego obowigzujacej od dnia 1 maja 2021 r. do dnia 30
kwietnia 2022 r. Wysokos$¢ dodatku energetycznego obowigzujaca od dnia 1 maja do dnia 31
grudnia 2021 r. dla gospodarstwa domowego:

— prowadzonego przez osobg¢ samotng wynosi 12,09 zt/miesiac;

— skladajacego si¢ z 2 do 4 0s6b wynosi 16,79 zl/miesiac;

— sktadajacego si¢ z co najmniej 5 0sob wynosi 20,15 zl/miesiac.

W 2021 roku Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie wyptacit 3087 dodatkow
energetycznych na kwote 43 891,07 zi. Tgq forma pomocy objeto 369 gospodarstw domowych.
Na realizacj¢ w/w wnioskow w 2021 r. wydano 1 951,27 zt mniej niz w roku 2020 co do roku
poprzedniego stanowi 4,26 % spadek kwoty wyptaconych $wiadczen. Poréwnujac 2021 rok do
2019 roku wydano mniej o 12 703,27 zt co stanowi 22,45% spadek kwoty wyptaconych
swiadczen. Widoczna jest tendencja malejgca na przestrzeni trzech ostatnich lat, jesli chodzi
o wyplacanie dodatkéw energetycznych. Powodem takiego stanu rzeczy jest brak zainteresowania
w/w dodatkiem ze wzgledu na niska kwotg $wiadczenia. Ponadto dodatek energetyczny jest
powigzany z dodatkiem mieszkaniowym, wigec zmniejszenie ilo$ci sktadanych wnioskow
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o dodatek mieszkaniowy powoduje zmniejszenie liczby sktadanych wnioskow o dodatek
energetyczny.

Rok liczba dodatkow kwota wyplaconych
Swiadczen
2019 3945 56 594,34 7zt
2020 3283 45 842,34 7t
2021 3 087 43 891,07 zt

5.13. Pomoc materialna dla uczniéw o charakterze socjalnym

Swiadczenia pomocy materialnej o charakterze socjalnym — stypendium szkolne, zasitek szkolny,
od dnia 1 kwietnia 2011 r. realizowane s3a przez Os$rodek Pomocy Spotecznej
w Chrzanowie. Pomoc materialna dla ucznidéw jest zadaniem wlasnym gminy i uregulowana jest
w ustawie z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie o§wiaty. W/w zadanie realizowane jest na
podstawie umowy zawartej miedzy Malopolskim Kuratorem Os$wiaty dzialajacym w imieniu
Wojewody Malopolskiego a Gming Chrzandéw, reprezentowang przez Burmistrza Miasta
Chrzanowa. Uczen, ktorego dochdd na osobe w rodzinie nie przekracza kwoty kryterium
dochodowego na osob¢ w rodzinie, okre§lonego w art. 8 ust. 1 pkt 2 ustawy o pomocy spoleczne;,
tj. 528,00 zl jest uprawniony do bezzwrotnej pomocy i moze otrzymaé stypendium szkolne.
Wysoko$¢ stypendium szkolnego ustalana jest wedlug trzech grup dochodowych, okreslonych
w regulaminie udzielania pomocy materialnej o charakterze socjalnym, stanowigcym zatacznik do
Uchwaty Rady Miejskiej. Stypendium szkolne przeznaczone jest na pokrycie wydatkow
o charakterze edukacyjnym, w szczegdlnosci na zakup podrecznikow, artykutéw i przyborow
szkolnych oraz innych pomocy szkolnych, obuwia i stroju sportowego niezbgdnego do realizacji
zaje¢ wychowania fizycznego, pokrycia udzialu w zajeciach edukacyjnych 1 rozliczone
przedlozonymi oryginalnymi fakturami i rachunkami wystawionymi na Wnioskodawce. Zasitek
szkolny moze by¢ przyznany uczniowi znajdujagcemu si¢ przejsciowo w trudnej sytuacji
materialnej z powodu zdarzenia losowego, w formie $wiadczenia pieni¢znego na pokrycie
wydatkéw zwigzanych z procesem edukacyjnym.

W 2021 roku ztozono w Os$rodku 41 wnioskow (o 13 wnioskow mniej niz w 2020 r. 1 0 27
wnioskéw mniej niz w 2019r.)
W okresie [-XII 2021 r. przyznano pomoc dla 97 ucznidw, na faczna kwotg 52 872,96 zt.

Ogoétem w 2021 roku z pomocy skorzystato 97 uczniéw (o 26 ucznidéw mniej niz w roku 2020
10 65 ucznid6w mniej niz w 2019r.).

Sposrdd uczniow korzystajacych z pomocy materialnej o charakterze socjalnym:

- 52 ucznidéw uczgszcezato do szkot podstawowych,

- 45 ucznidéw do szkédt ponadpodstawowych

Koszt catkowity realizacji zadania wyniost 52 872,96 zt (o 22 003,94 zt mniej niz
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w roku 2020 co stanowi 29,39% spadek kwoty wyptaconych §wiadczen i 0 49 736,17 zt mniej niz
w 2019r. co stanowi 48,47% spadek kwoty wyptaconych swiadczen)

Koszt catkowitej realizacji zadania wynidst 52 872,96 zt w tym 42 298,37 zt stanowily $rodki
budzetu panstwa (80%), 10 574,59 zl stanowity $rodki wiasne gminy (20%). W tym przyznano
4 zasitki szkolne na taczng kwotg 1 736,00 zt.

Rok liczba Swiadczen kwota wyplaconych
Swiadczen
2019 162 102 609,13 zt
2020 123 74 876,90 zt
2021 97 52 872,96 zt

5.14 Chrzanowski Bon zlobkowy

Uchwatg Nr X/87/2019 Rady Miejskiej w Chrzanowie z dnia 3 wrze$nia 2019 r. wprowadzono

na terenie Gminy Chrzané6w nowe $wiadczenie pienigzne wspierajace rodziny aktywne

zawodowo, ktore korzystaja z niepublicznych form opieki nad dzie¢mi od roku do lat 3.

Swiadczenie to przyznawane jest w wysokosci 200 zt miesiecznie na okres roku kalendarzowego

lub na okres obowigzywania umowy ze ztobkiem lub klubem dziecigcym.

O Chrzanowski Bon Zlobkowy moga ubiegaé si¢ rodzice, opiekunowie faktyczni, osoby peniace

funkcje rodziny zastgpczej albo samotnie wychowujacy dziecko rodzic, opiekun faktyczny,

opiekun prawny albo osoba petnigca funkcje rodziny zastgpezej, ktorzy:

1. zamieszkuja na terenie Gminy Chrzanow,

2. nie wystepuja badZ odstepujg z ubiegania si¢ o objecie dziecka opiekg w Ztobku Miejskim
w Chrzanowie,

3. sa zatrudnieni lub wykonuja inng prace zarobkowa,

nie korzystaja z urlopu wychowawczego,

5. rozliczajg podatek dochodowy od 0s6b fizycznych w urzedzie skarbowym, ktérego naczelnik
jest miejscowo wilasciwy w zakresie podatku dochodowego od osob fizycznych dla oséb
majacych miejsce zamieszkania na terenie Gminy Chrzanéw, jezeli uzyskuja dochody lub

>

przychody podlegajace opodatkowaniu tym podatkiem, zgodnie z obowigzujacymi przepisami,
6. maja zawarta umow¢ o objecie dziecka opieka z podmiotem prowadzacym ztobek lub klub
dzieciecy (nalezy przez to rozumie¢ odpowiednio ztobek i klub dzieciecy prowadzony przez
instytucje publiczne, osoby fizyczne, osoby prawne 1 jednostki organizacyjne nieposiadajace
osobowosci prawnej wpisany do Rejestru Ztobkéw i Klubéw Dziecigcych prowadzonego przez
Burmistrza Miasta Chrzanowa).
Z Chrzanowskiego Bonu Ztobkowego moga skorzystaé rowniez niepracujacy rodzice. Warunkiem
jest kontynuowanie nauki w systemie dziennym, udziat w stazu, przygotowaniu zawodowym
dla dorostych, szkoleniach zawodowych lub programach majacych na celu aktywizacje zawodowa
0sOb bezrobotnych, pobieranie $wiadczenia pielegnacyjnego w zwigzku z koniecznos$cig
sprawowania opieki nad niepelnosprawnym cztonkiem rodziny lub catkowita niezdolno$ci do
pracy potwierdzona orzeczeniem uprawnionego organu.
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W okresie od 01.01.2021r. do 31.12.2021r. przyznano $wiadczenie dla 71 dzieci na laczng kwote
76 179,20 zt.

5.15. ZaSwiadczenia o wysoko$ci przecietnego miesiecznego dochodu przypadajacego

na jednego cztonka gospodarstwa domowego.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie od 22 pazdziernika 2020 roku wydaje
z upowaznienia Burmistrza Miasta Chrzanowa na podstawie ustawy z dnia 27 kwietnia 2001 r. —
Prawo ochrony $rodowiska zas§wiadczenia o wysoko$ci przecigtnego miesigcznego dochodu
przypadajacego na jednego czlonka gospodarstwa domowego niezbednego do uzyskania
dofinansowania w ramach programu ,,Czyste Powietrze”. W roku 2021 zostalo wydanych 62 takie
zaswiadczenia.

6. Aktywne formy wsparcia

6.1. Aktywizacja 0s6b bezrobotnych

Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie wspotpracowat z Powiatowym Urzedem Pracy
w Chrzanowie w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach
pracy, upowszechniania informacji o ustugach poradnictwa zawodowego i o0 szkoleniach oraz
realizacji projektow wspotfinansowanych ze srodkow unijnych.

Prace spotecznie uzyteczne to forma wsparcia skierowana do oséb bezrobotnych bez prawa do
zasitku jednoczes$nie korzystajacych ze Swiadczen pomocy spotecznej. Prace te odbywajg si¢ bez
nawigzania stosunku pracy ani umowy o pracg. Organizowane sg one przez Urzad Miejski
w Chrzanowie na terenie Gminy Chrzanow. Wykonywanie prac spotecznie uzytecznych odbywa
si¢ na podstawie porozumienia zawartego migdzy starostg a gming Chrzanow.

W 2021 roku w pracach spolecznie uzytecznych uczestniczyto 15 oséb. Do podjecia prac
spotecznie uzytecznych osoby bezrobotne zgtoszone zostaly przez pracownikow socjalnych
Osrodka. Osoby wytypowane zobowigzane sa do wykonania prac spolecznie uzytecznych
w wymiarze do 10-ciu godzin tygodniowo. Miesieczne $wiadczenie pieniezne dla osoby
wykonujacej prace spotecznie uzyteczne wyptaca Urzad Miejski w Chrzanowie.

6.2. Realizacja Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014-2020

Program Operacyjny Pomoc Zywno$ciowa 2014 — 2020 jest krajowym programem operacyjnym
wspotfinansowanym ze $rodkow Europejskiego Funduszu Najbardziej Potrzebujacym,
finansowanym ze $§rodkéw Unii Europejskiej (FEAD) na poziomie 85% i ze $srodkéw budzetu
panstwa na poziomie 15%. Celem Programu jest ograniczenie ubdstwa poprzez zwigkszenie
bezpieczenstwa zywnosciowego osob najbardziej potrzebujacych i realizacja dziatah na rzecz
wlaczenia spotecznego. Pomoc zywno$ciowa skierowana jest do tych osob 1 rodzin, ktore
z powodu niskich dochodow nie moga zapewni¢ sobie odpowiednich produktow zywnosciowych,
znajdujacych sie w trudnej sytuacji zyciowej, spetniajacych kryterium okreslone w art. 7 ustawy
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o pomocy spolecznej ( w szczegdlnosci: osdb bezdomnych, oséb niepetnosprawnych, oséb
bezrobotnych, rodzin wielodzietnych) i ktorych dochdd nie przekracza 200% kryterium
dochodowego uprawniajacego do skorzystania z pomocy spotecznej tj.: dla osoby samotnie
gospodarujacej — 1 402 zt, dla osoby w rodzinie — 1 056 z1.

Wsparcie w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywnoéciowa, to staly element udzielanego
wsparcia dla mieszkancow Gminy Chrzanow. Mozna zauwazy¢, ze od lat pojawia si¢ stata grupa
rodzin, dla ktorej ta forma pomocy, stanowi niezbedne uzupekienie domowego gospodarstwa
w produkty spozywcze.

Osrodek Pomocy Spolecznej w Chrzanowie zgodnie z wytycznymi Ministerstwa Rodziny, Pracy
i Polityki Spolecznej dla Instytucji Posredniczacej i beneficjentow, dotyczacymi dziatan
realizowanych w ramach w/w Programu wspotpracuje z:

- Parafia Sw. Mikotaja w Chrzanowie — 48 skierowan

2019 2020 2021
Ilos¢ skierowan 206 194 48
[1o$¢ 0sob, ktoére pobraty skierowania 489 330 100
[lo$¢ kobiet, ktore pobraty skierowania 265 202 53
[lo$¢ mezczyzn, ktorzy pobrali skierowania 224 128 47

6.3. Optatek Maltanski

Osrodek Pomocy Spotecznej oraz Zakon Maltanski wraz z Gminng Komisja Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych wspotorganizowat Optatek Maltanski, ktory miat miejsce w dniach
15.12. - 18.12.2021 r. Optatek Maltanski w zwigzku z nadal obowigzujacymi obostrzeniami odbyt
si¢ w formie mobilnej, tj. rozwieziono paczki $wiagteczne do podopiecznych w ich miejsce
zamieszkania. Optatek Maltanski w roku 2021 skierowany byt do oséb samotnych, starszych,
schorowanych 1 z niepelnosprawnoscig. Pomoca objeto takze dzieci z Domu Dziecka
prowadzonego przez Zgromadzenie Siostr Stuzebniczek w Chrzanowie oraz dzieci przebywajace
w spokrewnionej pieczy zastgpczej, jak 1 objete wsparciem asystenta rodziny z OPS. Przekazano
réwniez podarunki $wigteczne (20 paczek) kombatantom ze Zwigzku Kombatantéw na terenie
Gminy Chrzandéw, osobom represjonowanym, wi¢zniom politycznym, ktore swoim zyciem i
bohaterska postawa przyczynily si¢ do obrony naszego kraju. W ramach Optatka Maltanskiego
wsparciem objeto 120 oséb w tym 25 dzieci. Paczka dla dorostych zawierata artykuty spozywcze,
stodycze, odziez (szalik, skarpety), kubek termiczny, natomiast w paczce dla dzieci znalazty si¢
stodycze, skarpety, zestaw kosmetykow wraz z kosmetyczkg, recznik, worko-plecak. Istotg
Optatka Maltanskiego jest pielggnowanie pamigci o ludziach, celebrowanie spotkan i
pielegnowanie relacji migdzyludzkich. Dlatego tak wazny jest wybor osob/rodzin, aby paczka
trafita do najbardziej potrzebujacych. Paczki zarowno dla dorostych, jak i dla dzieci byly
przemyslane, zawieraly nie tylko wartos$ci materialne ale przede wszystkim warto$ci emocjonalne
takie jak: dzielenie si¢ dobrem, pomaganie stabszym i dbanie o wspolne relacje.
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6.4. Realizacja projektu ..Nowy Rozdzial”

Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie w okresie 02.01.2019-31.03.2022 r. realizuje projekt
wspotfinansowany ze $rodkow Unii Europejskiej w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Malopolskiego na lata 2014-2020 ,,Nowy Rozdzial”. Projekt
skierowany jest do 48 osob zagrozonych wykluczeniem spotecznym.
Celem realizowanego projektu jest podniesienie poziomu aktywnosci spotecznej i zawodowej 48
0sOb zagrozonych ubodstwem lub wykluczeniem spotecznym w Gminie Chrzanow poprzez
zastosowanie kompleksowej, indywidualnie dobranej $ciezki wsparcia w okresie do 31.03.2022 r.
W 2021 roku w projekcie wzigty udziat 23 0soby zagrozone wykluczeniem spotecznym. Wsparcie
realizowane bylo poprzez zadania:
1. Identyfikacja potrzeb uczestnikoéw, na podstawie ktorej opracowana zostala Indywidualna
Sciezka Reintegracji.
2. Ustugi aktywnej integracji w postaci m.in.:
a) warsztatow psychospotecznych,
b) warsztatow aktywnego poszukiwania pracy wraz z warsztatami z autoprezentacji
(konsultacje indywidualne z fryzjerka i kosmetyczkg),
c) warsztatow prowadzenia gospodarstwa domowego ( gospodarowanie budzetem domowym,
tanie zdrowe gotowanie, i pomoc przedmedyczna),
d) wsparcie Specjalisty reintegracji zawodowej zatrudnionego, w funkcjonujacym
w strukturach Osrodka Pomocy Spotecznej w Chrzanowie Klubie Integracji Spotecznej
(przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej, przygotowanie dokumentéw aplikacyjnych,
kontakty z pracodawcami),
e) poradnictwo indywidualne w zakresie prowadzenia zdrowego stylu zycia.
3. Praca socjalna, w postaci zatrudnienia pracownika socjalnego i §wiadczenia przez niego pracy
socjalnej na rzecz Uczestnikow Projektu.
4. Swiadczenia finansowe dla Uczestnikow/ Uczestniczek Projektu stanowiace wkiad wiasny
OPS w ramach projektu.
Sposrod 23 uczestnikdw 1 uczestniczek projektu z edycji 2021 roku 2 osoby podjely
zatrudnienie.

Wydatki w ramach projektu poniesione w 2021 roku :

) Wartos¢ wkladu Kwota Wydatki
Tytul projektu wlasnego dofinansowania | kwalifikowalne .
2021 rok 2021 rok 2021 rok
,INowy Rozdzial” 20.170,00 185 233,53 207.403,53

6.5. Realizacja projektu ..Nowe standardy pracy socjalnej w Osrodku Pomocy Spolecznej
w Chrzanowie”

Od stycznia 2021 do 30.09.2021 r. roku realizowal projekt ,,Nowe standardy pracy socjalnej
w Osrodku Pomocy Spotecznej w Chrzanowie”.
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Celem projektu byto podniesienie efektywnosci dziatan Osrodka Pomocy Spotecznej
w Chrzanowie i zwickszenie podmiotowos$ci odbiorcy pomocy poprzez wdrozenie usprawnien
organizacyjnych polegajacych na oddzieleniu pracy administracyjnej od $wiadczenia pracy
socjalnej 1 ustug w okresie 01.01.2020-30.09.2021 r.

Dziatania zrealizowane w projekcie w 2020 roku :

- przygotowanie o$rodka do wdrozenia usprawnien organizacyjnych poprzez szkolenia,
przygotowanie raportu wstgpnego, powotanie zespolu ds. wdrazania i monitoringu modelu
oddzielenia,

- stworzenie warunkow umozliwiajagcych wdrozenie zmiany poprzez m.in. zatrudnienie
1 wyposazenie stanowiska pracownika socjalnego,

- utworzenie i wyposazenie Kacika Malucha, w ktérym na czas uczestnictwa rodzicéw
w zajeciach organizowanych przez OPS, moga spedzi¢ czas,

- wdrozenie nowego modelu funkcjonowania w OPS poprzez szkolenia podnoszace
kompetencje zawodowe pracownikow socjalnych.

Warto$¢ dofinansowania: 445 325,00 zt. W 2020 roku wydatkowano 227 085,11 zt
Projekt w cato$ci finansowany ze srodkow Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja i Rozwdj
2014-2020 wspotfinansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Dziatania zrealizowane w projekcie w 2021 roku :

- wdrozenie nowego modelu funkcjonowania w OPS poprzez szkolenia podnoszace
kompetencje zawodowe pracownikow socjalnych, wizyte studyjng do MOPS Makow
Podhalanski,

— Funkcjonowanie Kacika Malucha, w ktérym na czas uczestnictwa rodzicow w zajeciach
organizowanych przez OPS, moga spedzi¢ czas,

— staly monitoring wprowadzonych zmian przez Zespot ds. wdrazania modelu,

- podsumowanie dziatan w raporcie podsumowujacym realizacj¢ projektu i wdrozenie zmian
organizacyjnych.

Warto$¢ dofinansowania: 445 325,00 zt. W 2021 roku wydatkowano 169.497,06zt.

6.6. Gminny system przeciwdzialania przemocy w rodzinie

W 2021 roku Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie realizowat zadania okreslone w ustawie

z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie. Zgodnie z art. 6 ust. 2 pkt. 1 w/w

ustawy do zadan wilasnych gminy nalezy w szczegdlnosci tworzenie gminnego systemu

przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w tym:

— opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz
ochrony ofiar przemocy w rodzinie,

— prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie
w szczegllnosci poprzez dzialania edukacyjne w rodzinach zagrozonych przemoca,
w rodzinie, stuzagce wzmocnieniu opiekunczych i wychowawczych kompetencji rodzicow,

— zapewnienie osobom dotknigtym przemoca w rodzinie miejsc w osrodkach wsparcia lub
mieszkaniach chronionych,
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— tworzenie zespolow interdyscyplinarnych.

Majac na uwadze powyzsze czynniki zostal opracowany Program Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Gminie Chrzanéw na lata 2017-2021
przyjetego Uchwalg Nr XXI1X/271/2017 Rady Miejskiej w Chrzanowie z dnia 28 marca 2017 r.
Program ten zostat skorelowany z nastepujacymi dokumentami:

— Krajowym Programem Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2014 — 2020 r.

— Matopolskim Programem Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie do 2020 r.

— Strategig Rozwigzywania Probleméw Spotecznych w Gminie Chrzandéw na lata 2018 —2023r.

Celem ogo6lnym Programu jest zmniejszenie skali zjawiska przemocy w rodzinie i zwiekszenie

skutecznos$ci ochrony ofiar przemocy w rodzinie, ktory to jest realizowany poprzez nastepujace

cele szczegdtowe:

— dzialania informacyjno-edukacyjne skierowane do ogdélu spolecznosci lokalnej oraz grup
ryzyka,

— profesjonalna pomoc ofiarom przemocy w rodzinie,

— podnoszenie kompetencji stuzb zajmujacych si¢ problematyka przemocy w rodzinie.

Zgodnie z pkt. 16 zalagcznika do Uchwaly Nr VII/54/5019 Rady Miejskiej
w Chrzanowie z dnia 14 maja 2019 r. w sprawie trybu i sposobu powotywania
1 odwolywania cztonkéw Zespotu Interdyscyplinarnego w Gminie Chrzanéw oraz szczegdtowych
warunkow jego funkcjonowania, Zesp6l przygotowuje roczne sprawozdanie ze swojej
dziatalnosci i1 przedktada Burmistrzowi w terminie do dnia 30 marca kazdego roku.

Dziatania w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie - na terenie Gminy Chrzanow

realizuje Zespol Interdyscyplinarny ds. Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie. Zespot ma za

zadanie m.in. diagnozowanie problemu przemocy w rodzinie, nastgpnie podejmowanie dziatan

w $rodowisku zagrozonym przemocg w celach zapobiegawczych badz podejmowanie interwencji

w Srodowisku dotknigtym przemoca. Zarzadzeniem Nr B.120.174.2019 Burmistrza Miasta

Chrzanowa z dnia 13 wrze$nia 2019 r. zostal powotany nowy zespot Interdyscyplinarny w Gminie

Chrzan6éw w sktadzie:

— 2 przedstawicieli Osrodka Pomocy Spotecznej,

— 1 przedstawiciel Gminnej Komisji Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych
w Chrzanowie,

— 1 przedstawiciel Centrum Ustug Socjalnych w Chrzanowie,

— 1 przedstawiciel Stowarzyszenia ,,Supelek” na rzecz Wsparcia Dziecka 1 Rodziny
w Chrzanowie,

— 5 przedstawiciele 5 Szkot Podstawowych w Chrzanowie,

— 1 przedstawiciel Powiatowego Osrodka Interwencji Kryzysowej w Chrzanowie,

— 2 przedstawicieli Zespolu Kuratorskiej Stuzby Sadowej przy Sadzie rejonowym
w Chrzanowie,

— 1 przedstawiciel Zaktadu Lecznictwa Ambulatoryjnego w Chrzanowie,

— 1 przedstawiciel zespotu ds. Nieletnich i1 Patologii Komendy Powiatowej Policji

str. 41



w Chrzanowie.

W ramach prac Zespotu Interdyscyplinarnego w roku 2021 r. zorganizowano 5 spotkan. W 2021
roku powotano 87 grup roboczych i prowadzono 149 kart (w roku w 2018 byto ich — 100, w 2019
— 116, aw 2020 - 109 ) w tym 64 wszczete procedury w latach poprzednich i kontynuowane w
roku 2021 oraz 85 procedur wszczetych w roku 2021. W roku 2021 wszczeto 85 procedur NK, w
tym zatozonych przez: pracownikow Osrodka Pomocy Spotecznej — 33 kart, pracownikéw
Powiatowego Osrodka Interwencji Kryzysowej — 7 kart, Powiatowg Komende Policji — 45 Kart,
o$wiata oraz stuzba zdrowia — O kart.

W roku 2021 zakonczono ogotem 110 procedur ,,Niebieskie Karty” , w tym:
— 78 kart z powodu ustania przemocy w rodzinie,
— 32 karty z powodu braku zasadnos$ci podejmowania dziatan,

Pomoca Zespotu Interdyscyplinarnego objeto tacznie 136 rodzin, tj. 409 oséb.

W ramach procedury ,,Niebieskie Karty” podejmowano dzialania w §rodowiskach zagrozonych
przemoca, majace na celu przeciwdzialanie temu zjawisku, inicjowano interwencje
w $srodowiskach dotknigtych przemoca w rodzinie oraz podejmowano dziatania w stosunku do
0s6b stosujacych przemoc w rodzinie.

W Osrodku Pomocy Spotecznej w Chrzanowie w roku 2021 odbylo si¢ 213 posiedzen grup
roboczych, a wigc $rednio w ciggu jednego miesigca odbyto si¢ 17 spotkan w/w grup. Posiedzenia
Zespotu Interdyscyplinarnego oraz grup roboczych odbywaja si¢ w siedzibie Osrodka Pomocy
Spotecznej w Chrzanowie.

6.7. Wspieranie rodziny

Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie od dnia 1 maja 2012 r. realizuje réwniez zadania
wynikajace z ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
Realizacja tego zadania w roku 2021 zostata przedstawiona w rocznym sprawozdaniu z zakresu
wspierania rodziny na sesji Rady Miejskiej w Chrzanowie.

6.8. Pomoc osobom przebywajacym na kwarantannie

Inicjatywa, ktora byta odpowiedzig na stan epidemii, byto realizowanie przez Osrodek Pomocy
Spotecznej zadan w zakresie pomocy 1 udzielania wsparcia osobom przebywajacych na
kwarantannie w zwiazku z przeciwdzialaniem COVID — 19. Dziatania te realizowane byty od
marca 2020 r.. W ramach dziatan Powiatowa Stacja Sanitarno — Epidemiologiczna w Chrzanowie
codziennie przesytata liste 0sob objetych kwarantanng. Wyznaczeni pracownicy kontaktowali si¢
ze wskazanymi osobami w celu skontrolowania ich mozliwosci zaspokojenia swoich
podstawowych potrzeb. Na tej podstawie sporzadzane byty sprawozdania w systemie CAS do
konca kwietnia 2021 roku. Takg form¢ dziatan pomocowych realizowano do kwietnia 2021 roku.
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Glowne dzialania w tym zakresie skupialy si¢ na rozeznaniu potrzeb wsrod osob objetych
kwarantanng 1 koordynowanie udzielonej pomocy ze szczegdlng troska wobec 0sdb starszych,
niepetnosprawnych i zaleznych.

Podejmowane dziatania oscylowaty wokot;

— nawigzania kontaktu telefonicznego w celu diagnozy sytuacji bytowej i emocjonalnej
osoby/0sob objetych kwarantanna,

— wystuchanie i sporzadzenie diagnozy potrzeb bytowych i emocjonalnych przy uwzglednieniu
hierarchii potrzeb i dopasowaniu ich do mozliwosci os6b pomagajacych,

— udzielanie wsparcia emocjonalnego,

— udzielenie informacji w zakresie mozliwych form pomocy i wsparcia, w tym danych osob,
instytucji wraz z numerami telefonéw, ewentualne wsparcie w nawigzaniu kontaktu,

— udzielenie informacji nt. zasad dbania o siebie cztonkéw rodziny w okresie kwarantanny i po
tym okresie w zakresie obostrzen funkcjonowania spotecznego,

— ustalenie zakresu ewentualnego wsparcia osoby ze strony rodziny lub srodowiska lokalnego.

Od kwietnia do grudnia 2021 roku pomoc osobom na kwarantannie przybrata forme¢ dorazna, tzn.
w przypadku zgloszenia potrzeby bezposrednio od osoby lub informacji z aplikacji dedykowanej
osobom na kwarantannie, pracownik socjalny kontaktowat si¢ z dang osobg i ustalat formg¢ 1 zakres
pomocy.

6.9 Chrzanowskie Centrum Wolontariatu

Kolejnym dziataniem w zwiazku z pojawieniem si¢ sytuacji epidemiologicznej w Polsce
wywolanej wirusem COVID — 19, byto utworzenie w marcu 2020 roku Chrzanowskiego Centrum
Wolontariatu, jako odpowiedzi na potrzeby mieszkancéw, zwlaszcza osob starszych,
wymagajacych pomocy. Od marca 2020 dziatla profil na Facebooku, gdzie na biezaco sa
zamieszczane informacje 1 wydarzenia, mogace mie¢ znaczenie dla mieszkancéw Gminy
Chrzan6éw. W roku 2021 zmniejszyt si¢ zakres dziatalno$¢ wolontariatu. Bylo to spowodowane
zarowno realizowaniem programu Wspieraj Seniora, jak 1 sytuacja spoteczng w ktorej
»zmeczenie” pandemig spowodowato, iz odzew spoteczny ukierunkowany na dzialania
wolontaryjne znacznie zmalal.

6.10. Program wspieraj Seniora

Kolejnym dziataniem, $cisle zwigzanym ze stanem epidemii byla realizacja programu ,,Wspieraj
Seniora”. Program byl kontynuacja dziatan podjetych w roku 2020, ktore pokazaty, jak istotna
1 potrzebna jest taka forma wsparcia. Program byl realizowany przez pracownikow Osrodka
Pomocy Spotecznej. W zwigzku z tym, iz program Wspieraj Seniora w Gminie Chrzanoéw, byt
realizowany przez pracownikdéw Osrodka Pomocy Spotecznej, gmina nie poniosta ,,dodatkowych
wydatkéw” takich jak: artykuly biurowe, $rodki ochrony osobistej, ubezpieczenie, promocja
programu, koszty dojazdu itp. na realizacj¢ w/w programu. Pracownicy dysponowali niezb¢dnym
wyposazeniem z wlasnego miejsca pracy zardéwno w kwestii materialdow biurowych, jak
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1 zabezpieczenia w $rodki ochrony osobistej. Warto w tym miejscu takze zaznaczy¢, iz pracownicy
socjalni realizujac program wykorzystali swoja znajomos$¢ $rodowisk lokalnych oraz sie¢
kontaktéw spotecznych z takimi jednostkami jak; soltysi, rejonowe przychodnie zdrowia, lokalne
parafie. Catkowity koszt realizacji programu Wspieraj Seniora w roku 2021 wyniost 186 200,01
zt. w tym dotacja z dotacji z Matopolskiego Urzgdu Wojewddzkiego w Krakowie 175 905 zt oraz
srodki wiasne w wysokosci 10 295,01 zt.

Realizacja programu Wspieraj Seniora w Gminie Chrzandéw w roku 2021 obejmowata nast¢pujace

formy wsparcia:

— informowanie w §rodowisku o programie i docieranie do oséb, ktore w ramach programu
moglyby skorzysta¢ ze wsparcia, akcja promocyjna w srodowisku lokalnym, kontakt
z proboszczami parafii, sottysami,

— robienie zakupow spozywczych i1 dostarczanie do miejsca zamieszkania Seniora (pomoc
w razie koniecznosci przy rozpakowywaniu i uktadaniu produktéw),

— realizacja recept 1 dostarczanie lekow do miejsca zamieszkania Seniora (odbidr kodu od
lekarza pierwszego kontaktu, realizacja kodu w aptece),

— realizacja zakupow $rodkow higienicznych 1 ochrony osobistej z dostarczeniem do domu
Seniora,

— realizacja drobnych uslug opiekunczych i pomocowych takich jak: wyniesienie $mieci,
wyprowadzenie psa, uporzadkowanie pomieszczen,

— uiszczanie optat mieszkaniowych, realizacja innych czynno$ci urzedowych

— pomoc w dotarciu na szczepienie do punktu szczepien

— rozmowy wspierajace z osobami starszymi

Pracownicy Osrodka Pomocy Spotecznej w Chrzanowie w roku 2021 realizujac program Wspieraj
Seniora udzielili pomocy 223 osobom, w tym; 194 osoby powyzej 70 roku zycia, 29 0s6b ponize;j
70 roku zycia wymagajacych wsparcia ze wzgledu na stan zdrowia. Oceniajac realizacj¢ programu
Wspieraj Seniora mozna powiedzie¢, iz w znaczny sposob przyczynit si¢ on do zabezpieczenia
indywidualnych potrzeb najstarszych mieszkancow gminy, podczas utrzymujacego si¢ stanu
epidemii Covid — 19. Program pozwolil Seniorom na bezpieczne pozostanie w domu
z rGwnoczesnym zabezpieczeniem ich podstawowych potrzeb. Na podstawie rozmdw z seniorami
mozna takze wnioskowacé, iz realizacja programu wplyngta na poczucie bezpieczenstwa osob
starszych, ktorzy przekonali si¢, Ze nie zostali pozostawieni sami sobie i mogg liczy¢ na wsparcie
ze strony gminy

6.11 Pomoc w dotarciu na szczepienie

Na podstawie art. 11h ust. 5 oraz ust. 1, 4 1 13 ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczeg6lnych
rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19,
innych chorob zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. poz. 1842, z p6zn.
zm.) oraz Decyzji Nr 1/2021 (Polecenie Nr 1/2021) Wojewody Matopolskiego z dnia 12 stycznia
2021 r. zmienionej Decyzja Nr 4/2021 (Polecenie Nr 4/2021) Wojewody Matopolskiego z dnia 14
stycznia 2021 r, Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie organizowat transport (dowo6z) do
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punktow szczepien przeciwko wirusowi SARS-CoV-2 na terenie gminy Chrzanow. Pomoc ta
obejmowata umowienie terminu na szczepienie (opcjonalnie), pomoc przy wyjsciu z domu,
zawiezienie osoby do punktu szczepien, towarzyszenie podczas szczepienia i odwiezienie do
miejsca zamieszkania. Program byt realizowany przez pracownikow socjalnych Osrodka Pomocy
Spotecznej w Chrzanowie przy wspdtpracy z Ochotnicza Straza Pozarng z Chrzanowa, Plazy,
Luszowic, Pogorzyc, Balina, ktora zapewniata transport. Powyzsza formg wsparcia zostato obj¢te
40 0s6b z Gminy Chrzanow.

W celu umozliwienia im skorzystanie z mozliwo$ci zaszczepienia si¢ przeciwko COVID — 19
zorganizowano 74 wyjazdy, w ktorych uczestniczyli pracownicy socjalni oraz Ochotnicza Straz
Pozarna. Pomoc w dotarciu na szczepienie miata duze znaczenie profilaktyczne. Dzieki tej
inicjatywie, nie tylko obiektywnie przyczyniono si¢ do zachowania zdrowia u 0sob aczepionych,
ale pokazano mieszkancom, iz Gmina wykazuje trosk¢ o zdrowie i dobrostan swoich
mieszkancow.

6.12 Asystent osobisty osoby Niepelnosprawnej

Nowa formg wsparcia oferowang przez Os$rodek Pomocy Spotecznej w roku 2021, bylo

realizowanie programu Asystent Osobisty Osoby Niepelnosprawnej. Program byt realizowany od

8.06.2021 r. do31.12.2021 r., a catkowity koszt realizacji wynoszacy 38 513,63 zi byt

finansowany ze $§rodkow Funduszu Solidarnosciowego.

Wsparciem w ramach ustlugi AOON objeto 6 podopiecznych w tym:

— 2 dzieci z orzeczeniem o niepelnosprawnosci ze wskazaniem koniecznosci statej lub
dhugotrwatej opieki — w ramach programu zrealizowano 301 godzin ustugi

— 3 0soby ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci — w ramach programu zrealizowano 487
godzin ustugi

— 1 osoba z umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci — w ramach programu zrealizowano
166 godzin ustugi

Ogolna liczba wykonanych godzin ustugi asystenta osobistego osoby niepetnosprawnej w roku

2021 wyniosta 954 godziny. Powyzsza ustuga byta realizowana przez 4 asystentow zatrudnionych

przez Osrodek Pomocy Spolecznej na umowe zlecenie.

Glownym celem Programu byto wprowadzenie ustugi asystenta jako formy ogdlnodostepnego

wsparcia skierowanego do

- 0s0b niepetnosprawnych posiadajacych orzeczenie o znacznym lub umiarkowanym stopniu
niepetnosprawnosci wydane na podstawie ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji
zawodowej 1 spolecznej oraz zatrudnianiu o0sOb niepelnosprawnych albo orzeczenie
rownowazne do wyzej wymienionego, ktore wymagajg ushugi asystenta w wykonywaniu
codziennych czynnosci oraz funkcjonowaniu w zyciu spotecznym.

— dzieci do 16 roku zycia z orzeczeniem o niepelnosprawno$ci lacznie ze wskazaniami:
koniecznosci statej lub dlugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie
ograniczong mozliwoscia samodzielnej egzystencji oraz konieczno$ci statego wspotudziatu
na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji
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Priorytetowymi zatozeniami programu s3:

—  mozliwos¢ skorzystania przez osoby niepetnosprawne z pomocy asystenta przy wykonywaniu
codziennych czynnosci i funkcjonowaniu w zyciu spotecznym;

— ograniczenie skutkdw niepelnosprawnos$ci oraz stymulowanie osoby niepelnosprawnej do
podejmowania aktywnosci i umozliwienie realizowania prawa do niezaleznego zycia;

— przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu na niepelnosprawno$¢ oraz wykluczeniu
spotecznemu 0s6b  niepetnosprawnych, umozliwienie osobom niepelnosprawnym
Uczestnictwa w zyciu lokalnej spotecznosci np. poprzez udziat w wydarzeniach spotecznych,
kulturalnych, rozrywkowych czy tez sportowych;

— zwickszenie wsparcia $wiadczonego przez asystentOw uczniom ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi (ASPE) w zakresie wsparcia niepelnosprawnych uczniéw, takze w innych
wymiarach zycia i funkcjonowania spotecznego.

W ramach realizowanego programu Uczestnicy objeci wsparciem przez asystentow mogli

skorzysta¢ z nastgpujacych form wsparcia:

— wyjsciu, powrocie lub dojezdzie do wskazanych przez uczestnika miejsc, w tym wizyty
u lekarzy, specjalistow, osrodkach zdrowia czy szpitalu.

— zakupach z zastrzezeniem czynnego udzialu uczestnika Programu, obejmujacych zar6wno
zakupy codzienne jak i te wynikajace z konkretnych okolicznosci np. §wigta, rodzinne
uroczysto$ci, zakupy specjalistycznego sprzgtu itp.

— zalatwianiu spraw urzedowych oraz zwigzanych z codziennym funkcjonowaniem np. wizyta
na poczcie,

— nawigzaniu kontaktu/wspolpracy z r6znego rodzaju organizacjami zar6wno pomocowymi jak
1 sgsiedzkim, ktore w sposob aktywny moglyby uczestniczy¢ w codziennym zyciu osoby,

— korzystania z dobr kultury w tym; wyjscie do kina, teatru, muzeum, parku, czy na kiermasz
okolicznosciowy,

— wykonywaniu codziennych czynnos$ci, a wigc pomoc w sytuacjach dnia codziennego, ktére
wplywajg na komfort osoby i ogdlne poczucie dobrostanu psycho — fizycznego.

Monitorujgc realizacje uslugi mozna bylo zauwazy¢ ogromng potrzebe takiej formy wsparcia.

Wszystkie osoby, u ktorych realizowano usluge asystenta osobistego osoby niepelnosprawnej

wyrazaty ogromne zadowolenie z oferowanego wsparcia oraz duza potrzebe kontynuowania

ustugi. W rozmowie osoby deklarowaty duza poprawe komfortu zycia oraz znaczne ulatwienie

codziennego funkcjonowania. W zwiazku z powyzszym program bedzie kontynuowany w roku
2022.

/. Kadra Osrodka Pomocy Spolecznej w Chrzanowie

Wedlug stanu na dzien 31 grudnia 2021 roku w O$rodku Pomocy Spotecznej w Chrzanowie byto
zatrudnionych 89  oséb, tj. 87,5 etatu, w tym: 1 Dyrektor Osrodka,
8 pracownikow Dziatu Finansowo - Ksigegowego, 14 pracownikéw Dziatu Administracyjno —
Organizacyjnego, 1 pracownik Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych,
19 pracownikéw Dziatu Swiadczen Rodzinnych, 23 pracownikéw Dzialu Swiadczen Pomocy
Srodowiskowej, 12 pracownikéw Dziatu Pracy Socjalnej, Ustug i Profilaktyki, 10 pracownikéw
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Dziatu Monitorowania i Realizacji Swiadczen Pomocy Spotecznej, 1 pracownik Klubu Integracji
Spotecznej. W 2021 roku nie odbywano stazy zawodowych w Osrodku.

8. Szkolenia

W celu podniesienia kwalifikacji oraz efektywnosci pracy pracownicy Os$rodka Pomocy
Spotecznej w Chrzanowie wzigli udzial w roku 2021 w 40 szkoleniach. Dzigki tym szkoleniom
pracownicy mieli mozliwos¢  zaktualizowania swojej wiedzy, poprawy warsztatu pracy,
doskonalenia umiejetnosci interpersonalnych i spotecznych. Szkolenia w ktorych brali udziat
pracownicy Osrodka finansowane byly zarowno z budzetu gminy jak i z Krajowego Funduszu
Szkoleniowego. Dodatkowo pracownicy brali udziat w konferencjach i forach pomocy spoteczne;.

9. Zbiory dokumentacji i decyzji

Wszystkie zbiory, na ktorych pracuje Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie sg zgloszone do
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, w tym z pomocy spotecznej, wynikajace z ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej, ustawy o przeciwdzialaniu przemocy
w rodzinie, ustawy o dodatkach mieszkaniowych, ustawy Prawo energetyczne, ustawy o systemie
o$wiaty, ustawy o $wiadczeniach rodzinnych, ustawy o pomocy osobom uprawnionym do
alimentow, oraz innych ustaw, na podstawie ktorych Osrodek realizuje zadania.

Swiadczenia z pomocy spolecznej, §wiadczenia rodzinne oraz z funduszu alimentacyjnego
realizowane s3 w stosownych systemach informatycznych zatwierdzonych przez Ministerstwo
Rodziny, Pracy 1 Polityki Spoteczne;.

10. Zestawienie kontroli przeprowadzonych w roku 2021

W roku 2021 w Os$rodku Pomocy Spotecznej w Chrzanowie zostaly przeprowadzone
4 nizej wymienione kontrole:

Czas trwania czynnoSci
Instytucja kontrolnych Wyszczegdlnienie skontrolowanych
Lp. kontrolujaca poczatek | zakonczenie dzialow pracy

Kontrola w zakresie: mechanizmy
. . kontroli operacji gospodarczych —
Burmistrz Miasta
1 Chrzanowa 4.03.2021 |7.04.2021 wydatki na zakup ustug objetych §
42701 § 4300 w latach 2018, 2019,
2020
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Ministerstwo
Rozwoju, Pracy i

Wizyta monitoringowa projektu
POWR.02.05.00-00-294/18 pn. Nowe

Technologii
De artamgen 0 standardy pracy socjalnej w Osrodku
b . 29.04.2021 |29.04.2021 |pomocy Spolecznej w Chrzanowie”
Wdrazania ) S
. w zakresie oceny jakosci
Europejskiego . . L.
I prawidtowosci prowadzonych
Funduszu o,
dziatan
Spotecznego
Kontrola projektu POWR.02.05.00-
Ministerstwo 00-0294/18 Kontrola planowana
Rodziny, Pracy i 2.08.2021 |4.08.2021 projektu pn. Nowe standardy pracy
Polityki Spotecznej socjalnej w Osrodku pomocy

Spotecznej w Chrzanowie.

1. Kontrola przestrzegania przepisow
przeciwpozarowych;

2. Rozpoznanie mozliwosci i
warunkow prowadzenia dziatan
ratowniczych przez jednostki
ochrony przeciwpozarowej;

3. Rozpoznanie innych miejscowych
zagrozen;

4. Postgpowanie z substancjami
kontrolowanymi, nowymi

Komenda substancjami i fluorowanymi
Powiatowa gazami cieplarnianymi, w
Panstwowej Strazy |27.08.2021 |13.09.2021 rozumieniu ustawy z dnia 15 maja
Pozarnej w 2015 r. o substancjach
Chrzanowie zubozajacych warstwe ozonowa

oraz o niektorych fluorowanych
gazach cieplarnianych (Dz. U. poz.
881) wykorzystywanymi w
ochronie przeciwpozarowej, a takze
systemami ochrony
przeciwpozarowej oraz gasnicami
zawierajacymi substancje
kontrolowane, nowe substancje lub
fluorowane gazy cieplarniane lub
od nich uzaleznionymi.
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Podsumowanie

Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie w 2021 roku realizowat dziatalno$¢ statutowa oraz
podejmowat dodatkowe dziatania w celu podnoszenia jakos$ci 1 poszerzania §wiadczonych ustug
na rzecz mieszkancéw Gminy Chrzandéw. Byl inicjatorem dziatan o charakterze pomocowym,
aktywizujagcym oraz integrujagcym roznorodne Srodowiska na rzecz wsparcia grup
1 0sOb zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Zwraca uwage skala aktywno$ci Osrodka, liczba przedsiewzie¢, programéw i projektow
nakierowanych na wzmocnienie oferty pomocowej, wdrazanie czesto nowatorskich
1 zindywidualizowanych metod, rozwigzan, form wsparcia mieszkancéw i rodzin (przyktadem jest
Chrzanowskie Centrum Wolontariatu, realizacja programu Asystent osobisty osoby
niepetnosprawnej, pomoc w dotarciu na szczepienia przeciwko wirusowi COVID — 19, Maty Port,
Wsparcie Seniora).

Rok 2021 byt znamienny ze wzgledu na panujaca pandemi¢ COVID-19 i zwigzane z tym
zmieniajace si¢ oczekiwania 1 potrzeby spoteczne. W tej nowej rzeczywisto$ci ogromna wage
tutejszy Osrodek przykladalt do kwestii bezpieczenstwa, zaré6wno klientow Os$rodka, jak
I pracownikow, kontrahentow czy podmiotow wspotpracujgcych. Podejmowano wysitki zwigzane
z kompleksowym zapewnieniem $rodkéw ochrony osobistej (wyposazenie m.in. w maseczki
ochronne, ostony z pleksi, rekawiczki jednorazowe, $rodki dezynfekujace), organizowaniem
bezpiecznej i przyjaznej przestrzeni do obstugi mieszkancow w obiekcie OPS (stanowisk
1 pomieszczen odpowiednio wyposazonych, oznakowanych), efektywnym 1 zgodnym
z wytycznymi stuzb sanitarnych zorganizowaniem pracy pracownikow Osrodka (takze przy
wykorzystaniu formuty pracy zdalnej, komunikacji online). W efekcie podjetych dziatan sprawnie
realizowane byly liczne 1 zréznicowane zadania Osrodka (w tym przyjmowanie wnioskéw
w ramach rzgdowych programow, §wiadczenia poradnictwa specjalistycznego, pomocy w formie
roznego rodzaju ustug, itp.)

Miarg skutecznos$ci stuzb pomocy spotecznej jest odpowiednio przygotowana do realizacji zadan
kadra. Réwniez w tym zakresie Osrodek podejmowat szereg dziatan, wdrazal rozwigzania
pozwalajace na rozwo0j zawodowy pracownikéw Osrodka a zarazem zapewnienie mozliwie
najwyzszej jakosci ustug dla mieszkancéw. W celu podniesienia efektywnosci dziatan Osrodka
Pomocy Spotecznej w Chrzanowie i zwigkszenia podmiotowosci odbiorcy pomocy realizowany
byt od stycznia 2020 r. projekt ,,Nowe standardy pracy socjalnej w O$rodku Pomocy Spoteczne;j
w Chrzanowie”. Zadaniem projektu byto wdroZenie usprawnien organizacyjnych polegajacych na
oddzieleniu pracy administracyjnej od §wiadczenia pracy socjalnej i ushug.

Kompleksowe wspieranie w rozwigzywaniu problemoéw mieszkancow Gminy Chrzanow mozliwe
byto na opisang skale takze dzigki rozwijanej stale wspotpracy Osrodka z podmiotami
zewngtrznymi (instytucjami, organizacjami), niejednokrotnie przybierajacej posta¢ projektow czy
programow partnerskich.

Duze znaczenie ma, w ocenie tut. Osrodka, rowniez wspolpraca z organizacjami pozarzadowymi
—wspdlne przedsigwzigcia pozwalajg optymalnie wykorzystac potencjat i zasoby wszystkich stron
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przy realizacji czesto nowatorskich zadan. Na uwage zastuguje takze wktad pracy Klubu
Integracji Spotecznej, $wiadczenie ustug asystenckich, poradnictwa specjalistycznego.
W roku 2021 mieszkancy mogli takze korzysta¢ ze wsparcia prowadzonego w ramach Punktu
informacji, wsparcia i pomocy dla osob doswiadczajacych przemocy w rodzinie.

Osrodek Pomocy Spotecznej realizowat w roku 2021 swoje obowiazki zgodnie z zasadami
celowosci, legalnosci 1 gospodarnosci w zakresie wydatkowania $rodkéw finansowych,
obowigzujacymi standardami oraz zasadami etyki zawodowe;.

Potrzeby w zakresie pomocy spolecznej na rok 2021

Analiza realizowanych przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie zadan, przedstawionych
w sprawozdaniu za 2021 rok pokazata nie tylko kierunek dziatan, ale ukazata, ze muszg by¢ one
wielokierunkowe, zabezpieczajace nie tylko sfere materialng, ale przede wszystkim majgce dziatac
aktywizujaco na lokalng spoleczno$¢. Rok 2022 bedzie dla Osrodka Pomocy Spotecznej
w Chrzanowie kontynuacja realizowanych zadan i prowadzonych dziatan wynikajacych z ustaw,
przyjetych gminnych programéw, a takze podejmowaniem nowych inicjatyw w zakresie
rozwiazywania problemow spolecznych, ktore sga niezbedne, aby instytucja pomocy spotecznej
byla efektywna i odpowiadata aktualnym problemom.

Prawidlowa realizacja zadan pomocy spotecznej wymaga zatem nie tylko zabezpieczenia
w budzecie odpowiednich §rodkéw finansowych, ale rowniez zapewnienia niezbednych zasobow
kadrowych, lokalowych, sprzetu i wyposazenia, modernizacji i rozwoju systemu informatycznego.
Analiza realizowanych przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie zadan przedstawionych
w sprawozdaniu za 2021 r. pozwolita takze okresli¢ najpilniejsze  potrzeby
w zakresie pomocy spotecznej. Okreslone sg one rowniez na podstawie prowadzonego
monitoringu wystepujacych probleméw spotecznych 1 opisane w dokumentach programowych
wyznaczajacych dlugofalowe przedsigwzigcia majace na celu osiggnigcie zmian na rzecz
zapewnienia mieszkancom warunkow przeciwdziatajacych marginalizacji i wykluczeniu
spotecznemu.

Celowym wydaje si¢ wigc zwrdcenie uwagi na nastepujace zagadnienia:
1. State wzmacnianie wspolpracy pomigdzy gminnymi instytucjami dziatajacymi na rzecz

rodziny z instytucjami o zasiggu powiatowym.

2. Systematyczne wzmacnianie kadr Osrodka Pomocy Spotecznej poprzez doksztatcanie (np.
warsztaty, kursy, itp.) Utrzymanie odpowiedniej liczby pracownikéw socjalnych
1 asystentow rodziny.

3. Rozwdj wsparcia $srodowiskowego dla osob niepetnosprawnych i starszych w tym
zapewnienie pomocy w formie kierowania 0osob wymagajacych catodobowej opieki do
domdw pomocy spotecznej 1 finansowania ich pobytu.

4. Pomoc terapeutyczna, rehabilitacyjna 1 inna dla os6b uzaleznionych i wspotuzaleznionych,
W tym dalsze prowadzenie grup terapeutycznych w Os$rodku Pomocy Spotecznej
w Chrzanowie.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

18.
19.
20.
21.

22.

Aktywne wsparcie w ramach Punktu informacji wparcia i pomocy dla os6b dotknigtych
przemoca W rodzinie.

Rozwo6j wsparcia dla 0s6b doswiadczajacych przemocy i 0s6b stosujacych przemoc.
Pomoc osobom z niepetnosprawnosciami w indywidualnym funkcjonowaniu (opieka stata,
dorazna, itp.).

Rozw¢j form wsparcia dla oséb objetych ustawg o ochronie zdrowia psychicznego.
Poszerzenie zakresu dziatan informacyjnych, terapeutycznych i aktywizacyjnych dla osob
zagrozonych eksmisjg i dotknietych bezdomnoscig.

Zapewnienie miejsc noclegowych dla bezdomnych me¢zczyzn i1 kobiet oraz matek
z dzie¢mi.

Pozyskiwanie dodatkowych $rodkow finansowych ze zrédet zewnetrznych na realizacje
zadan pomocy spoteczne;j.

Realizacja programu ,,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej” — edycja 2022. Program
realizowany w ramach Programu Ministerstwa Rodziny i Polityki Spoleczne;.

Dalszy rozwdj form wsparcia i instrumentow w pracy socjalnej na rzecz wzmacniania
rodziny (w tym asystentury rodzinnej).

Realizacja 1 monitoring Strategii Rozwigzywania Probleméw Spolecznych w Gminie
Chrzanow.

Realizacja w okresie 02.01.2019 — 31.03.2022 projektu ze $rodkéw Unii Europejskiej
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na lata
2014 -2020 pn. ,,Nowy Rozdzial” skierowanego do mieszkancow Gminy Chrzandw.
Dalsze inwestowanie w rozwdj zawodowy pracownikéw Osrodka i rozw6j metodyki pracy
Rozwoj infrastruktury informatycznej poprzez wdrazanie nowoczesnych rozwigzan IT,
utatwianie mieszkancom Gminy Chrzanow dostepu do oferty pomocowej za pomoca
kanatow elektronicznych

Dalszy rozw6j Chrzanowskiego Centrum Wolontariatu.

Pomoc osobom przebywajacym na kwarantannie.

Realizacja programu ,,Korpus Wspieraj Seniora”

Realizacja projektu ,,Maly Port” — miejsca edukacyjnych spotkan dla rodzicéw z matymi
dzie¢mi.

Koordynacja gminnego programu ostonowego wprowadzonego Ustawa o dodatku
ostonowym z dnia 17 grudnia 2021 r.
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