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Wprowadzenie

W oparciu o art. 110 ust. 9 ustawy z 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, Kierownik
Osrodka Pomocy Spotecznej sktada radzie gminy coroczne sprawozdanie z dziatalnosci
osrodka oraz przedstawia potrzeby w zakresie pomocy spotecznej. Niniejsze sprawozdanie
jest realizacjg ww. ustawy.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie funkcjonuje jako gminna jednostka
organizacyjna pomocy spotecznej. Dziala na podstawie Statutu przyjetego Uchwatg Nr
VI11/176/2020 Rady Miejskiej w Chrzanowie z dnia 10 marca 2020 roku r. o uchwaleniu
Statutu Osrodka Pomocy Spotecznej w Chrzanowie, oraz w oparciu o Zarzadzenie Nr 48/2021
Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Chrzanowie z dnia 12 sierpnia 2021 r. w sprawie
wprowadzenia Regulaminu Organizacyjnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Chrzanowie.

Realizujac misj¢ polityki spotecznej Gminy Chrzanéw to jest: ,,Solidarnos$¢ i integracja
spoteczna oraz skuteczne wsparcie dla osob 1 rodzin, w szczegodlno$ci borykajacych sig
z problemami i majacych trudnosci w realizacji wlasnych celow 1 aspiracji” dziatania Osrodka
s zbiezne z lokalng polityka spoteczna i zgodne z realizacja celéw Strategii Rozwigzywania
Problemoéw Spotecznych w Gminie Chrzanéw. Wykonujac powyzsze zadania Osrodek ma na
celu dazenie do poprawy jakos$ci zycia stabszych spolecznie i ekonomicznie mieszkancow
miasta 1 gminy oraz os6b przebywajacych na jego terenie, dbalo$¢ o zapewnienie
prawidtowego rozwoju i funkcjonowania rodzin przezywajacych trudnosci i kryzysy,
budowanie wlasciwych relacji miedzy jej cztonkami, wilasciwe petnienie przez nich rol
spotecznych, wspieranie ich dazen do usamodzielnienia, bezpieczenstwo oraz wilasciwy
rozwo0j 1 wyrdwnywanie szans dzieci i mlodziezy, przeciwdziatanie demoralizacji, patologiom
1 wykluczeniu spotecznemu mieszkancéw miasta i gminy.

Wszelkie dzialania w 2023 r. podejmowane byly przez O$rodek Pomocy Spotecznej
w Chrzanowie w odpowiedzi na rzeczywiste potrzeby oséb i rodzin z terenu Gminy
Chrzandéw. Zadania realizowane byly w oparciu o przepisy ustawy z dnia 12 marca 2004r. o
pomocy spotecznej oraz innych ustaw i rozporzadzen

Podstawowym aktem prawnym, na podstawie ktorego funkcjonuje Os$rodek Pomocy
Spoteczne] w Chrzanowie jest

- ustawa z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej ( t.j Dz.U. z 2023 r. poz. 901 ze zm.).
Oprécz zadan wynikajacych z ww. ustawy Os$rodek realizuje rowniez zadania wynikajgce

z innych ustaw, a w szczegdlnosci:

a) ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej (Dz.U.
z 2024 r. poz. 177);

b) ustawy z dnia 29 lipca 2005 r o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz.U. z 2024 r. poz.
424)

c) ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (t.j. Dz.U. z 2022 r. poz. 2241);

d) ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie o$wiaty (t.j. Dz.U. z 2022 r. poz. 2230 ze zm.);
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e) ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze Srodkow publicznych (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 146);

f) ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (t.j. Dz.U. z 2022 r.
poz. 2123 ze zm.);

g) ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 2151 ze zm.);

h) ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (Dz.U. z 2024 r. poz. 323);

i) ustawy z dnia 7 wrze$nia 2007 r. 0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (Dz.U.
z 2023 r. poz. 1993 ze zm.);

J) ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (t.j. Dz.U.
z 2024 r. poz. 421);

K) ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” (Dz.U.
z 2023 r. poz. 1923);

I) ustawy z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 2424)
ze zm.);

m)ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz.U. z 2023 r. poz.
1335);

n) ustawa z dnia 12 marca 2022 o pomocy obywatelom Ukrainy (t.j. 167 ze zm.)

0) ustawa z dnia 5 sierpnia 2022 o dodatku weglowym (Dz.U. z 2023 r. poz. 1630)

p) ustawa z dnia 15 wrze$nia 2022 o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie niektorych
zrodet ciepta w zwiazku z sytuacja na rynku paliw (t.J. Dz.U. z 2023 r. poz. 1772 ze zm.)

q) ustawa z dnia 27 pazdziernika 2022r. o zakupie preferencyjnym paliwa statego dla
gospodarstw domowych ( Dz.U. z 2024 r. poz. 114))

W zakresie realizacji zadan Osrodek wspotdziata z samorzadem wojewddzkim, powiatowym
oraz administracjg rzadowg w wojewodztwie, wspotpracuje z jednostkami organizacyjnymi
pomocy spolecznej w gminie i poza nig oraz innymi instytucjami w zakresie swojego
dziatania.

Dziatalnos$¢ Osrodka finansowana jest w zakresie zadan wlasnych ze srodkéw budzetu gminy
oraz w zakresie zadan zleconych ze srodkéw przekazanych przez administracje rzadowa lub
samorzadowag na ich realizacje.

Do zadan Osrodka Pomocy Spotecznej w Chrzanowie realizujacego polityke spoteczng gminy

w szczegblnosci nalezy:

1. wspieranie os6b 1 rodzin w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia niezbgdnych potrzeb
1 umozliwienie im zycia w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka, poprzez
realizacje $wiadczen pomocy spoteczne;,

2. podejmowanie dziatan zmierzajacych do zyciowego usamodzielnienia osob i rodzin oraz
ich integracje ze srodowiskiem poprzez realizacje pracy socjalnej i poradnictwa,

3. udzielanie pomocy w formie stypendiow i zasitkéw szkolnych,

udzielanie wsparcia kobietom w cigzy i ich rodzinom,

5. udzielanie wsparcia w formie §wiadczenia wychowawczego,

&
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6. $wiadczenie w ramach Chrzanowskiego Bonu Ztobkowego,

7. udzielenie pomocy w formie §wiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego,

8. prowadzenie postgpowan wobec dtuznikéw alimentacyjnych,

9. obstuga Zespotu Interdyscyplinarnego zajmujacego si¢ przeciwdzialaniem przemocy
w rodzinie,

10. prowadzenie Punktu Informacji, Wsparcia i Pomocy dla Osob Do$wiadczajgcych
Przemocy w Rodzinie,

11. wydawanie zaswiadczen w wysoko$ci przecigtnego miesigcznego dochodu
przypadajacego na jednego cztonka gospodarstwa domowego niezbednego do uzyskania
dofinansowania w ramach programu czyste powietrze,

12. dziatania zwigzane z programem Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej ,,Wspieraj
Seniora”,

13. prowadzenie Chrzanowskiego Centrum Wolontariatu,

14. udzielanie wsparcia w formie asystenta osobisty osoby niepelnosprawne;j,

15. pomoc osobom z Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym,

16. wyptata dodatkéw weglowych,

17. wyptata dodatkéw dla gospodarstw domowych,

18. wydawanie informacji dla 0os6b ubiegajacych si¢ o preferencyjny zakup paliwa statego.

Dokumenty programowe wyznaczajace dlugofalowe przedsiewziecia majace na celu
osiagniecie zmian na rzecz zapewnienia mieszkancom warunkéw przeciwdzialajacym
marginalizacji i wykluczeniu to:

a) Strategia Rozwiagzywania Problemow Spotecznych w Gminie Chrzanéw na lata 2018-
2023,

b) Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy
w Rodzinie na lata 2022—2026 — do listopada 2023 r.

¢) Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy Domowej i Ochrony Osob Doznajgcych
Przemocy Domowej na lata obowigzujacy w okresie od listopada 2023 roku do grudnia
2028 roku,

d) Gminny Program Wspierania Rodziny w Gminie Chrzandéw na lata 2023-2025,

e) Gminny Program Ostonowy "Seniorzy w Spotecznosci Lokalnej Gminy Chrzanéw" na rok
2023,

Ponadto Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie podejmuje wiele dodatkowych dziatan
W celu podniesienia jakosci 1 poszerzenia ustug Swiadczonych najbardziej potrzebujacym
mieszkancom Gminy Chrzanow. Wspolpracuje przy tym z organizacjami pozarzadowymi,
ko$ciotami 1 zwigzkami wyznaniowymi oraz z réznymi instytucjami, a w szczegolnosci -
policja, prokuraturg, sadem, kuratorami, placowkami oswiaty, placowkami stuzby zdrowia,
Powiatowym Urzedem Pracy, Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie, komornikami.
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1. Poziom i struktura wydatkow w 2023 roku
Budzet Gminy na rok 2023 zostat przyjety uchwata Rady Miejskiej w Chrzanowie i w dziale
852 — pomoc spoteczna, po zmianach zostat wykonany w nastepujacej wysokosci:

- zadania wtasne 20 084 826,40zt (53,92%)
- zadania zlecone 16 342 555,98 7zt (43,87%)
- fundusz COVID 335409,57 2  (0,9%)
- fundusz Pomocy 488 881,18 zt (1,31%)
- facznie 37251 673,13z (100%)

Ponadto ze $rodkow z Funduszu Solidarnosciowego, ktory ujmowany jest pozabudzetowo
realizacja Programu resortowego Ministra Rodziny 1 Polityki Spotecznej ,,Asystent osobisty
osoby niepetnosprawnej” wydatkowano kwote 318 160,77 zt.

Wykonanie budzetu wg zadan

25 000 000,00
20 084 826,4
20 000 000,00
16 342 555,98
15 000 000,00
10 000 000,00
5 000 000,00
335 409,57
488 881,18
0,00 ——
Zadania wiasne Zadania zlecone Fundusz COVID Fundusz Pomocy
m Zadania wtasne m Zadania zlecone = Fundusz COVID m Fundusz Pomocy

Zadania realizowane przez Os$rodek zawieraty si¢ w trzech podstawowych segmentach:

1. $wiadczen pienigznych i pomocy w naturze, w ktorym skatalogowano:
a) zasitki celowe, w tym na pokrycie wydatkow powstatych w wyniku zdarzenia

losowego,

b) specjalne zasitki celowe,

C) zasitki okresowe,

d) zasifki state,

e) wieloletni rzadowy program wspierania finansowego gmin ,Positek w szkole
1w domu”,

f) zapewnienie positku, schronienia i niezbg¢dnego ubrania,

g) wyptate wynagrodzenia przyznanego za sprawowanie opieki i kurateli,

h) sktadki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe,

i) sktadki na ubezpieczenie zdrowotne,
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J) $wiadczenia rodzinne,

k) $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego,

I) $wiadczenia wychowawcze kontynuacja wyplat tylko spraw z koordynacji,

m) obstuge Karty Duzej Rodziny,

n) dodatki mieszkaniowe,

0) pomoc materialng dla uczniéw o charakterze socjalnym,

p) koszty wydawania decyzji o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze srodkow publicznych,

q) dodatek ostonowy — kontynuacja wyptat z wnioskow ztozonych w 2022r.,

r) wyplata dodatkoéw weglowych — kontynuacja wyplat na wnioski ztozone w 2022 r.
1 z odwolan,

S) wyptata dodatku dla gospodarstw domowych na inne zrodta ciepta — kontynuacja wyptat
na wnioski ztozone w 2022 r.,

t) wyplata dodatku elektrycznego,

u) refundacja podatku VAT od faktur za paliwo gazowe,

v) $wiadczenie w ramach Chrzanowskiego Bonu Ztobkowego,

w) realizacja §wiadczen dla obywateli Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym, w tym
jednorazowe $wiadczenie 300 zi, positki, Swiadczenia z pomocy spotecznej, rodzinne,
stypendia socjalne,

X) wydawanie zaswiadczen w wysokoSci przecigtnego miesigcznego  dochodu
przypadajacego na jednego cztonka gospodarstwa domowego, niezb¢dnego do uzyskania
dofinansowania w ramach programu czyste powietrze.

2. ushlug opiekunczych, w ktérym ujeto:
a) koszty pobytu w placowkach $swiadczacych schronienie wraz z pielegnacja,

b) optaty za pobyt w domach pomocy spotecznej,
) koszty pobytu dziecka w pieczy zastgpczej,
d) koszty utrzymania mieszkania chronionego.

3. wsparcie rodziny, ktore obejmuje prace w obszarze:

a) pracy socjalnej,

b) dziatalnos¢ asystentow rodziny,

C) dziatania zgodnie z ustawg o przeciwdziataniu przemocy domowej z dnia 29 lipca 2005
roku,

d) dzialania zwigzane z programem Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej ,,Korpus
Wsparcia Seniora”

e) prowadzenie Chrzanowskiego Centrum Wolontariatu,

f) realizacja programu ,,Asystent osobisty osoby niepetnosprawne;j.”

Ponadto Os$rodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie prowadzil obstuge administracyjng
Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych. Sprawozdanie z realizacji
Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych, Narkotykowych i innych uzaleznieh w Gminie Chrzanéw za rok 2023
zostalo przedstawione na sesji Rady Miejskiej w Chrzanowie.
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Srodki finansowe na realizacje zadan O$rodka Pomocy Spotecznej w Chrzanowie

pochodzity
z nastepujacych zrodet:
- budzet Gminy Chrzanéw 16 056 071,27 zt (43,10%)
- budzetu panstwa 21195 601,86 zt (56,90%)
tacznie: 37251 673,13zt (100%), co przedstawia ponizszy
wykres:
Wykonanie budzetu wg zrédet finansowania
60,00% 56.90%
50,00% 43,10%
40,00%
30,00%
20,00%

10,00%

0,00%
Budzet Gminy Chrzanéw Budzet panistwa

B Budzet Gminy Chrzané6w B Budzet panstwa

Z analizy poziomu i struktury wydatkoéw za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2023 r. wynika,
ze O$rodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie wywigzat si¢ z realizacji wykonywanych
zadan.

2. Obszary marginalizacji i wykluczenia spolecznego klientow OSrodka

Organizacja, zadania, rodzaje $wiadczeh z pomocy spolecznej oraz zasady i1 tryb ich
przyznawania okre$la ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej. Pomoc spoteczna
wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajacych do zaspokajania ich niezbednych potrzeb,
a osoby i rodziny sg zobowigzane do wspolpracy w rozwigzywaniu tej trudnej sytuacji.

W 2023 r. pomocg spoteczng obj¢to 1018 rodzin. Ponizsza tabela przedstawia liczbe rodzin
objetych pomocg spoteczng réznymi formami wsparcia w latach 2021 — 2023.
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Rodziny objete pomoca spoleczna w latach 2021 — 2022 - 2023

Wyszczegolnienie

2021

2022

2023

Liczba rodzin
objetych pomoca
spoteczng ogotem

1131

1021

1018

Liczba rodzin
objetych pomoca

949

845

809

finansowa

Liczba rodzin
objetych pomoca 477 453 497
niefinansowa

Liczba rodzin
objetych praca 1087 330 259
socjalng

Liczba zawartych
kontraktow w
ramach pracy
socjalnej

93 51 17

Z powyzszych danych wynika, ze w roku 2023 liczba rodzin objetych pomoca spoteczng
w stosunku do roku 2022 zmniejszyla si¢ o 3 rodziny, tj. o okoto 0,29 %.

Populacja rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej jest roznorodna, tak ze wzgledu na
liczebno$¢ gospodarstw domowych, typy rodzin, jak i problemy, ktére je dotykaja.
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Liczebno$¢ gospodarstw domowych w roku 2023

100
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H Liczebnos$¢ gospodarstw
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Z powyzszego wykresu wynika, iz zdecydowang wigkszo§¢ wsréd rodzin stanowia
gospodarstwa 1 —osobowe, bo az 69,06 % wszystkich rodzin. W stosunku do 2022 r. liczba
gospodarstw jednoosobowych korzystajacych z pomocy spotecznej nieznacznie wzrosta o
0,43 %.

Typy rodzin korzystajacych z pomocy spoltecznej w latach 2021 — 2022 - 2023

Typy rodzin 2021 2022 2023
\Rodziny 7z dzie¢mi w tym: 296 242 233
z 1 dzieckiem 137 101 100
z 2 dzieci 91 70 70
z 3 dzieci 41 44 40
z 4 dzieci 16 18 15
z 5 dzieci 7 4 4
z 6 dzieci 4 2 3
z 7 1 wigcej dzieci 0 3 1
\Rodziny niepetne, w tym: 167 156 143
z 1 dzieckiem 80 73 70
z 2 dzieci 58 42 36
z 3 dzieci 19 28 28
7 4 1 wigcej dzieci 10 13 9
\Rodziny, ktorych glownym Zrodlem utrzymania 329 291 322
jest renta lub emerytura, w tym:
1-osobowe 241 219 240
2-0sobowe 65 49 57
3-0sobowe 16 14 17
4 1 wigcej osobowe 7 9 8

Z powyzszych danych wynika, Ze sukcesywnie maleje liczba korzystajacych z pomocy
spotecznej rodzin z dzie¢mi. W 2023 roku z pomocy korzystato o 9 rodzin z dzie¢mi mniej
niz w roku 2022 (spadek wynosi 3,72 %). Zmalata takze o 8,33 % liczba rodzin niepetnych,
wzrosta natomiast liczba rodzin z dochodem w formie $wiadczenia emerytalnego lub
rentowego liczba rodzin o 10,65%.

Jesli chodzi o problemy, ktore dotykaja rodziny i ktére jednocze$nie staja si¢ powodami
koniecznosci ubiegania si¢ 0 pomoc, to s3 one wymienione w art. 7 ustawy o pomocy
spolecznej. Ponizsza tabela pokazuje, ktore to problemy stanowity w katalogu przyznawanych
form pomocy najliczniejsza pozycje.

str. 12



Powody ubiegania si¢ 0 pomoc w latach 2021 — 2022 — 2023

Powody

Liczba rodzin

2021 2022 2023
Ubodstwo 728 684 624
Bezdomnos$¢ 73 71 78
Potrzeba ochrony macierzynstwa 93 81 75
Bezrobocie 527 457 426
INiepetnosprawnos¢ 451 427 436
Dtugotrwata lub cigzka choroba 900 804 786
Bezradno$¢ w sprawach opiekunczo- 128 138 148
wychowawczych
Przemoc w rodzinie 5 0 1
Alkoholizm 121 121 127
Narkomania 3 0 4
Trudnosci w przystosowaniu do zycia
po zwolnieniu 17 28 23
7 zaktadu karnego
Zdarzenie losowe 4 0 1

Wiodacymi powodami przyznawania §wiadczen z pomocy spotecznej sa: dtugotrwata lub

cigzka choroba, ubostwo, bezrobocie 1 niepetnosprawnos¢.

Jednakze od roku 2021 obserwuje si¢ spadek liczby rodzin korzystajacych z tych powodow.
Z powodu bezrobocia w roku 2023 skorzystato z pomocy 426 rodzin i jest to 0 31 rodzin mniej
w stosunku do 2022 r. tj. 6,78 %, z powodu ubdstwa — 0 60 rodzin mniej, tj. 8,77%, z powodu
dhugotrwatej choroby — 0 18 rodzin mniej, tj. 2,24 %, z powodu niepetnosprawnosci —

0 9 rodzin mniej, tj. 2,11 %.

W 2023 roku do O$rodka Pomocy Spotecznej w Chrzanowie wptyngto 3 814 wnioskow
0 przyznanie r6znych form pomocy w ramach ustawy o pomocy spotecznej. W zaleznosci od
miejsca zamieszkania osoby sktadajacej wniosek, ich nat¢zenie na terenie Gminy Chrzanow

przedstawia si¢ nastepujaco:

Gmina Liczba zlozonych wnioskow Liczba zlozonych wnioskow
Chrzanow w 2022 roku w 2023 roku
Miasto Chrzanoéw 3324 3115
Balin 198 182
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Luszowice 90 90
Pogorzyce 151 157
Plaza 316 270
Zrebee 3 0
Okradziejowka 0 0
RAZEM: 4 082 3814

Z powyzszej tabeli wynika, ze z pomocy spotecznej korzystaja przede wszystkim rodziny
zamieszkujace miasto Chrzandéw 81,67 %. Z terendow wiejskich najczgéciej wnioski o pomoc
sktadali mieszkancy sotectwa: Ptaza (7,08%) i Balin (4,77%). W roku 2023 ztozono o 268
wnioskdw mniej niz w roku 2022, tj. 0 6,57 %.

3. Zadania wlasne gminy, okreslone w art. 17 ustawy o pomocy spolecznej

Do zadan wtasnych gminy, realizowanych przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie

w 2023 roku na mocy ustawy o pomocy spolecznej, nalezato migdzy innymi:

a) udzielanie schronienia, zapewnienie positku osobom tego pozbawionym,

b) przyznawanie i wyptacanie zasitkow okresowych,

C) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych,

d) przyznawanie i wyplacanie specjalnych zasitkow celowych,

e) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow powstatych
w wyniku zdarzenia losowego,

f) prowadzenie pracy socjalnej,

g) organizowanie i $wiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych, w miejscu
zamieszkania, z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekuficzych dla osob
z zaburzeniami psychicznymi,

h) prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych,

1) dozywianie dzieci,

Jj) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym,

k) kierowanie do domu pomocy spotecznej i ponoszenie odptatnosci za pobyt mieszkanca
gminy w tym domu,

I) przyznawanie i wyplacanie zasitkow statych,

m)optacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach o swiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych.
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3.1. Udzielanie schronienia, zapewnienie positku oraz niezbednego ubrania osobom tego

pozbawionym

Jest to zadanie wlasne gminy o charakterze obowigzkowym, realizowane zar6wno przez
Osrodek Pomocy Spotecznej, jak i przez Centrum Ustug Socjalnych w Chrzanowie. Pomoc
przyznawana w formie schronienia w noclegowni nie wymaga przeprowadzenia wywiadu
srodowiskowego oraz wydania decyzji administracyjnej.

W roku 2023 objeto pomoca w formie schronienia 54 osoby, w tym:

- 37 mgzezyzn otrzymato pomoc w Noclegowni dla Bezdomnych Mgzczyzn w Chrzanowie,
- 17 0s6b (w tym: 12 0s6b w schronisku dla 0séb bezdomnych, 7 oséb w schronisku dla 0sob
bezdomnych z ustugami opiekunczymi) w schroniskach znajdujacych si¢ poza Gming
Chrzanow, z ktorymi zawarto umowy na $wiadczenie ustug w postaci schronienia wraz
z wyzywieniem:

1. Centrum Pomocy Potrzebujacym — Schronisko ,,Arka” ul. Przelotowa 205, 42 — 523
Dabrowa Goérnicza,

2. CHSD, oddziat w Jaworznie, ul. Solskiego 3a, 43 - 602 Jaworzno.

2 osoby byly objete pomoca zardéwno w formie schroniska dla bezdomnych, jak i schroniska
dla oséb bezdomnych z ustugami opiekunczymi.

Koszt schronienia poza Gming Chrzanéw wyniost 138 660,00 zt. Koszt schronienia
W Noclegowni dla Bezdomnych Mezczyzn w Chrzanowie zostal ujety w sprawozdaniu
Centrum Ustug Socjalnych w Chrzanowie, ktore ponosi cato§¢ wydatkéw zwigzanych
Z udzielaniem schronienia, zapewnienia positku oraz niezbgdnego ubrania osobom tego
pozbawionym.

3.2.  Przyznawanie i wyplacanie zasitkéw okresowych

Zasitek okresowy przystuguje w szczegolnosci ze wzgledu na dlugotrwata chorobe,
niepetnosprawnos¢, bezrobocie, mozliwos¢ utrzymania lub nabycia uprawnien do §wiadczen
z innych systemOw zabezpieczenia spotecznego. Kwota zasitku okresowego nie moze by¢
nizsza niz 50% roznicy migdzy kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujacej
a dochodem tej osoby, a w przypadku rodziny — 50% r6znicy migdzy kryterium dochodowym
rodziny a dochodem tej rodziny.

Na zasitki okresowe od 1 stycznia do 31 grudnia 2023 r. wydano 1 167 762,92 zl, z tego
ze $rodkow wiasnych 54 727,92 zti 1 113 035,00 zt z dotacji wojewody. W ramach tej kwoty
zrealizowano 4 008 $§wiadczen dla 696 o0sob zyjacych w 557 rodzinach, a w tym:

1 899 $wiadczenia dla 301 osob z tytutu bezrobocia,

225 $wiadczen dla 56 osob z tytulu dlugotrwatej choroby,

796 $wiadczen dla 107 os6b z tytutu niepetnosprawnosci,

1 088 swiadczenia dla 232 o0s6b z innych przyczyn.

str. 15



Wydatki na zasitki okresowe
w latach 2021-2022-2023
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Wydatki na zasitki okresowe w roku 2021 - wyniosty 1232 089,63 zt , w roku 2022 —
1303 684,71z, a wroku 2023 -1 167 762,92 zt Przedstawiony wykres wskazuje, ze wydatki
w roku 2023 zmalaty w stosunku do roku ubiegtego o kwote 135 921,79 zt (tj. 9,74 %).
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Liczba zasitkow okresowych z pomocy spotecznej w roku 2023 wyniosta 4 008 1 byta ona
nizsza niz w roku 2022 — 4 508 oraz w roku 2021 — 4 577. Jak wynika z powyzszych danych
w roku 2023 wyptacono 500 swiadczen mniej niz w roku ubiegtym, tj. 11,09 %.
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Srednia wysoko$¢ zasitku okresowego
w latach 2021-2022-2023
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Srednia wysoko$¢ zasitku okresowego w roku 2023 wyniosta 291,36 zt, w roku 2022 —
289,19zt, w roku 2021 — 270,37 zt. Wysokos¢ zasitku okresowego uzalezniona jest od sytuacji
dochodowej 0s6b i rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej. Z przedstawionych danych
wynika, ze w roku 2023 nastgpit wzrost $redniej §wiadczenia. Srednia wysoko$é zasitku
okresowego w roku 2023 jest 0 0,75 % wyzsza w stosunku do roku 2022.

3.3 Przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych, w tym specjalnych

Zasitek celowy moze by¢ przyznany w celu zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowej,
W szczegolnosci na pokrycie czgséci lub catosci kosztow zakupu zywnosci, lekoéw i leczenia,
opatu, odziezy, niezbednych przedmiotow uzytku domowego, drobnych remontéw i napraw
w mieszkaniu, a takze kosztow pogrzebu. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach osobie
albo rodzinie o dochodach przekraczajacych kryterium dochodowe moze by¢ przyznany
specjalny zasitek celowy, ktory nie podlega zwrotowi.

W 2023 roku Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie na zasitki celowe wydatkowat
taczng kwote 479 548,49zt dla 618 0s6b (zdarzaty sie sytuacje, gdzie jedna osoba korzystajaca
w ciaggu catego roku z uwagi na rézny dochod, jaki wykazywala, pobierata zasitki celowe
1 zasitki celowe specjalne. W zwigzku z tym taczna liczba oséb pobierajacych zasitki celowe
nie stanowi sumy liczby osob pobierajacych zasitki celowe 1 specjalnych zasitkow celowych).

Rodzaj swiadczenia 2021 2022 2023
Liczba osob 570 452 456
Zasitki celowe
Kwota 409 163,66zt | 212 876,48 zt | 340 953,2271
Liczba osdb 293 204 224

Specjalne zasitki celowe
Kwota 157 689,44zt | 75199,02 zt | 138 595,27 zt
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Liczba oso6b 871 907 618

I .acznie zasitki celowe

Kwota 566 853,10zt | 288 075,50 zt | 479 548,49z}

Najczestszg przyczyng udzielanych zasitkow celowych byto zabezpieczenie potrzeb na:

- zakup lekow,

- oplaty zwigzane z utrzymaniem mieszkania, m.in. na optacenie czynszu, gazu i energii
elektrycznej,

- zakup zywnosci.

Wydatki na zasitki celowe w latach 2021-2022-2023
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Wydatki na zasitki celowe w roku 2023 wyniosty — 479 548,49zt, w roku 2022 wyniosly
288 075,50zt, natomiast w roku 2021 — 566 853,10 zt. Przedstawiony wykres wskazuje, ze
w roku 2023 byly one wyzsze w stosunku do roku 2022 o kwote 191 472,99 zi, czyli
0 66,47%. Duzy wzrost w stosunku do roku 2022 wynika z przyznawanych dodatkow
weglowych, na ktore to Osrodek otrzymat srodki z dotacji . Ponadto na zasitki celowe w
ramach wieloletniego rzadowego programu ,,Positek w szkole i w domu" na lata 2019-2023
wydano 1 093 804 zt, ktoére wyptacono 624 osobom (pomocy w tej formie udzielono 1 308
adresatom Programu, w tym 427 dzieciom i 881 osobom dorostym).

3.4. Przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych na pokrycie wydatkéw powstalych
w wyniku zdarzenia losoweqo.

Zasitek celowy na pokrycie wydatkow powstatych w wyniku zdarzenia losowego moze by¢
przyznany osobie albo rodzinie, ktore poniosty straty w wyniku zdarzenia losowego. Moze
on by¢ przyznany niezaleznie od dochodu i moze nie podlega¢ zwrotowi. W roku 2023
Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie wyptacit 1 §wiadczenie w tej formie na kwote
4 000 zt.
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3.5 Poglebiona praca socjalna

Prowadzenie pracy socjalnej po wdrozeniu modelu rozdzielenia pracy socjalnej od
postgpowan administracyjnych, ma bardzo ré6znorodny charakter. Od ogdlnej pracy socjalne;j
na poziomie indywidualnego przypadku poprzez poglebiong prace socjalng i prace socjalng
metodg grupowa, az po zaawansowang prac¢ socjalng, zwigzang z organizowaniem
spotecznosci lokalnej i prowadzenia grupy wsparcia. Istnieje jeszcze trzeci rodzaj zadan,
polegajacy na reagowaniu na potrzeby bez rozpoznania sytuacji, planowania i oceny
skutecznosci. Tego typu zadania czesto nazywane dziataniami interwencyjnym sg impulsem
lub reakcja w kontakcie z klientem i ograniczajg si¢ do pojedynczych czynnosci typu
udzielenie informacji lub krétkotrwate wsparcie emocjonalne. W sytuacji interwencyjnej
praca socjalna skupiata si¢ wokét nastgpujacych dziatan:

1. Rozeznawanie potrzeb wsrdd oséb biorgcych udziat w interwencji i koordynowanie
udzielonej pomocy.

2. Rrozeznawanie potrzeb u 0sob starszych i niepetnosprawnych i koordynowanie oraz/lub
udzielanie pomocy zgodnie z potrzebami.

3. Rozeznawanie potrzeb u rodzin do$wiadczajacych lub zagrozonych do$wiadczeniem
przemocy w rodzinie. Monitorowanie ryzyka wystepowania przemocy i reagowanie
zgodnie z sytuacja.

4. Rozeznanie sytuacji i proponowanie skorzystania z poradnictwa specjalistycznego.

5. Prowadzenie interwencyjnej pracy socjalnej (np. w sytuacji zagrozenia zycia i zdrowia
dziecka).

6. Rozeznawanie sytuacji, monitoring, wsparcie rodzin wieloproblemowych, w ktorych
wystepuja nasilone trudnosci opiekunczo — wychowawcze nie objetych wsparciem
Asystenta Rodziny

7. Udzielanie stalego wsparcia emocjonalnego osobie w kryzysie, prowadzenie poglebionej
pracy socjalnej.

Praca socjalna w roku 2023

Dzialania Poglebiona Praca
Interwencyjne Socjalna

Liczba rodzin objetych pomocg 16 55

Liczba osob objetych pomoca 26 63

Mezczyzni 7 32

Kobiety 14 29

Dzieci 5 2

Osoby starsze 10 33

W ramach pogtebionej pracy socjalnej w roku 2023 zostato objetych wsparciem pracownika
socjalnego tacznie 71 rodzin (w roku 2021 — 125 rodzin, w roku 2022 — 69 rodzin), w tym
dziataniami interwencyjnymi zostalo objetych 16 rodzin, a w nich 26 osob, za$§ poglebiong
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pracg socjalng — 55 rodzin, tj. 63 osoby. W roku 2023 pracownicy Dzialu Pracy Socjalne;,
Ustug i Profilaktyki przy Osrodku Pomocy Spotecznej w Chrzanowie sporzadzili 37 opinii do
Sadu Rejonowego w Chrzanowie, w celu podj¢cia dzialan zmierzajacych do zapewnienia
szeroko rozumianego dobra rodziny.

Rozktad pracy socjalnej z podziatem na: m¢zczyzn, kobiety, dzieci oraz osoby starsze
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Pracownicy socjalni w sytuacji zagrozenia badz powzigcia informacji o sytuacji kryzysowej
monitorujg Srodowisko rodzinne. Po stwierdzeniu, iz rodzina moze do§wiadcza¢ trudnosci
opiekunczo-wychowawczych, przeprowadza si¢ rodzinny wywiad §rodowiskowy — zgodnie
zart. 11 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej. Pracownik socjalny
dokonuje analizy sytuacji rodziny, na podstawie, ktorej wnioskuje o przyznanie ustugi
asystenta rodziny, informuje wlasciwe instytucje o potrzebie wsparcia dla rodziny lub
proponuje wiasciwg form¢ pomocy dla rodziny. W roku 2023 przeprowadzono 62 wywiady
na podstawie artykutlu 11 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej, gdzie 28
rodzinom zostala przyznana ustuga asystenta rodziny. Istotnym zadaniem w kolejnych latach
bedzie wiaczenie w poglebiong prace socjalng dziatan pracownikow placowek oswiatowych
(w szczegblnosci: ztobki, przedszkola, szkoly podstawowe), ktore czgsto w pierwszej
kolejnosci moga dokona¢ oceny ryzyka rodzin zagrozonych kryzysem, poprzez obserwacje
1 kontakt z dzieckiem

3.6.  Organizowanie 1 $wiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych,
W miejscu zamieszkania, z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych
dla osOb z zaburzeniami psychicznymi

Organizowanie i $wiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych, w miejscu
zamieszkania jako zadanie wilasne gminy o charakterze obowigzkowym, jest realizowane
w Gminie Chrzanéw od 1 stycznia 2007 r. przez Centrum Ustug Socjalnych w Chrzanowie.

Decyzje w sprawach przyznania w/w form pomocy oraz zasad odplatno$ci za nie sa
wydawane przez Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Chrzanowie, po wczesniejszym
przeprowadzeniu postgpowania administracyjnego przez pracownikow socjalnych Osrodka.
W roku 2023 w ramach zadan wtasnych, pomoca w formie ustug opiekunczych, objeto 178
0s0b z 174 rodzin. Koszt realizowanej pomocy wyniost 179 238,48 zi. Centrum Ustug
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Socjalnych w Chrzanowie ponosi catos¢ wydatkow zwigzanych ze $wiadczeniem ustug
opiekunczych, specjalistycznych wuslug opiekunczych oraz specjalistycznych ustug
opiekunczych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi.

3.7. Prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych

Mieszkanie chronione jest formg pomocy spotecznej przygotowujace osoby tam
przebywajace, pod opieka specjalistow, do prowadzenia samodzielnego zycia lub zastepujace
pobyt w placowce zapewniajacej calodobowa opieke. Mieszkanie chronione zapewnia
warunki samodzielnego funkcjonowania w srodowisku w integracji ze spotecznos$cia lokalna.

W Gminie Chrzanéw funkcjonuja dwa mieszkania chronione z zasobdéw mieszkaniowych
Gminy Chrzanow:

- przy ul. Ogrodowej 9/3 - mieszkanie o powierzchni 77,27 m?

- przy ul. Jagiellonskiej 13a/2 - mieszkanie o powierzchni 36,56 m?

Mieszkanie przy ul. Ogrodowej 9/3 przeznaczone jest na potrzeby ofiar przemocy, rodzin
w razie wystapienia zdarzenia losowego w zwigzku z wiekiem, choroba, niepelnosprawnoscia
lub trudng sytuacja zyciowa. W 2023 roku w mieszkaniu przebywaly
2 osoby doroste i dwoje dzieci — matki z dzie¢mi, z uwagi na kryzysowa sytuacje zyciowa,
a przede wszystkim brak zabezpieczenia potrzeb mieszkaniowych.

W mieszkaniu przy ul. Jagiellonskiej 13a/2 od marca 2018 roku przebywa matzenstwo
umieszczone ze wzgledu na stan zdrowia 1 wiek. Pobyt w mieszkaniu chronionym tych oséb
jest kontynuowany. W ramach pobytu w mieszkaniu chronionym osoby moga skorzysta¢
ze wsparcia pracownika socjalnego, mieszkania majg charakter treningowy.

W  mieszkaniu chronionym zapewnia si¢ uslugi bytowe oraz naukg, rozwijanie
1 utrwalanie samodzielnosci, sprawnosci w zakresie samoobstugi, pomocy w petnieniu 1ol
spolecznych i integracji ze spotecznoscig lokalng.

Koszty utrzymania mieszkan chronionych w 2023 r. wyniosty tacznie 32 001,79 zl na ktore
skladaly si¢ koszty energii elektrycznej, gazu, dostawy wody, centralnego ogrzewania oraz
pozostatych oplat eksploatacyjnych, ktoére wniosty 30 752,79 zt oraz zakup wyposazenia
1 249,00 zt z czego koszt :

- mieszkania na ul. Ogrodowej 6 — 24 191,36 zt

- mieszkania na ul. Jagiellonskiej 13 a—7 810,43 zt

3.8.  Zapewnienie positku osobom dorostym, dozywianie dzieci

Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej osoba lub rodzina ma prawo m.in. do positku, jezeli
jest tego pozbawiona. Pomoc dorazna albo okresowa w postaci jednego goracego positku
dziennie przyshuguje osobie, ktora wlasnym staraniem nie moze go sobie zapewni¢, a pPOmoc
przyznana dzieciom i mtodziezy w okresie nauki w szkole moze by¢ realizowana w formie
zakupu positkow.
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W roku 2023 tg formg pomocy objeto tacznie 371 osdb na taczng kwote 471 872,10 zt
optacajac 37 865 positkéw. Bylta to pomoc przyznana gléwnie na podstawie Uchwaly Rady
Ministrow w sprawie ustanowienia wieloletniego rzadowego programu ,,Positek w szkole
i wdomu" na lata 2019-2023 oraz przyznana poza w/w programem, wylgcznie na podstawie
ustawy o pomocy spolecznej. Dane o udzielonej pomocy w tym zakresie obrazuja ponizsze
tabele.

Positki w ramach programu ,,Positek w szkole i w domu" w roku 2023

Dzieci i mlodziez Osoby doroste Ogotem
Liczba oséb 256 115 371
Liczba positkow 20 825 17 043 37 868
Kwota dotacji 183 273,20 zt 142 064,80zt 325 338zt
Kwota srodkoéw 72 797,30 zt 45 408,20 zt positek 135 219,50 zt
wlasnych 17 014,00 zt dowo6z
Kwota ogdotem 256 070,50 zt 204 487,00 zt 460 557,50 zt

Positki w ramach ustawy o pomocy spotecznej w roku 2023

Dzieci i mlodziez Osoby doroste Ogotem
Liczba os6b 0 125 125
Liczba positkow 0 16 390 16 390
Kwota ogdétem 0 180 290,00 zt - positek 211 294,00 zt
w ramach $rodkow 31 004,00 zt - dowoz
wlasnych

Dozywianie dzieci 1 mtodziezy, zarowno w ramach Programu, jak i poza nim byto realizowane
w2023 roku w 15 przedszkolach, 10 szkotach, Specjalnym Os$rodku Szkolno-
Wychowawczym w Chrzanowie oraz w 2 placéwkach o§wiatowych poza Gming Chrzandw.
Osoby doroste korzystaty z jednego goracego positku dziennie w Jadlodajni prowadzone;j
w Centrum Ustlug Socjalnych w Chrzanowie. W przypadku ztego stanu zdrowia klientow
pomocy spolecznej, tym samym niemoznos$ci skorzystania z positkow w miejscu ich
przygotowania, positki byty dowozone do ich miejsca zamieszkania. W 2023 roku Os$rodek
Pomocy Spotecznej w Chrzanowie dokonal refundacji za positki wydawane poza gming
Chrzanow 3 osobom bezdomnym posiadajagcym ostatni meldunek na terenie gminy
Chrzandw, na taczng kwote 11 314,60 zt.

3.9.  Sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym

Do zadan wilasnych gminy o charakterze obowigzkowym nalezy rowniez sprawienie
pogrzebu,
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w tym osobom bezdomnym. W 2023 roku sprawiono 7 pogrzeboéw na tagczng kwote 18 270z1.
Ponadto raz na kwartal organizowano pochowek dzieci martwo urodzonych — w roku 2023
zorganizowano 4 pochowki. Koszt pochowku w zbiorczej mogile wynidst tacznie 4 000 zt
rocznie (tj. 1 000 zt na kwartat ).

Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie ponidst réwniez koszt przechowywania ptodow
1 cial dzieci martwo urodzonych przez Szpital Powiatowy w Chrzanowie w wysokos$ci
3 600,00zt (300 zt miesiecznie). L.aczny koszt zadania wyniost 25 870,00 zt.

3.10. Kierowanie do domu pomocy spolecznej 1 ponoszenie odplatnosci za pobyt
mieszkanca gminy w tym domu

Jednym z zadan gminy o charakterze obowigzkowym jest kierowanie do domu pomocy
spotecznej i ponoszenie odptatnosci za pobyt mieszkanca gminy w tym domu. Do doméw
pomocy spolecznej kierowane sa przez Os$rodek wylacznie osoby, ktére wymagaja
catodobowej opieki, a najblizsza rodzina oraz pracownicy wykonujacy ushugi opiekuncze nie
sa w stanie zapewni¢ takiej opieki.

W 2023 roku optacono pobyt w 40 domach pomocy spotecznej 68 osobom na taczng kwote
3096 233,47zt. Oplaty za pobyt wnoszone przez cztonkoéw rodzin os6b umieszczonych
w domach wyniosty w 2023 roku - 89 391,05 zt.

3.11. Przyznawanie i wyplacanie zasitkéw stalych

Zasitek staty przystuguje:

- pelnoletniej osobie samotnie gospodarujacej, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub
catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego
osoby samotnie gospodarujacej,

- peloletniej osobie pozostajacej w rodzinie, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub
catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd, jak réwniez dochod na osobe w rodzinie sg
nizsze od kryterium dochodowego na osobg w rodzinie.

W roku 2023 wyptacono 217 osobom 2 163 $wiadczenia w ramach zasitkéw statych na
taczng kwote 1 229 062,48 z1, ktora zostala pokryta w calosci ze srodkdéw budzetu panstwa.
193 osoby skorzystaty z w/w pomocy jako osoby samotnie gospodarujace, a 24 osoby jako
prowadzace wspdlne gospodarstwo domowe z innymi cztonkami rodziny.
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W roku 2023 — wydatki na zasitki stale wyniosty 1 229 062,48z, roku 2022 wydatki na zasitki
state wyniosty 1 313 281 zt, w roku 2021 — 1 196 266,48 zt.

W przypadku tych $wiadczen zaobserwowano spadek wydatkéw, jakie poniesiono na te forme
pomocy w stosunku do 2022 o kwote 84 218,52 z1, tj. 6,41 %. Wynika to glownie z wigkszego
dochodu, jakim dysponujg $wiadczeniobiorcy zasitkow statych, a takze uzyskaniu przez
wnioskodawcow innych §wiadczen z zabezpieczenia spotecznego, tj. emerytury, renty.

3.12. Oplacanie skladek na ubezpieczenie zdrowotne okresSlonych w przepisach
0 $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych

W roku 2023 optacono w ramach zadan wtasnych 1 823 skladki zdrowotne za 181 0sob
pobierajacych zasitek staly z pomocy spotecznej niepodlegajacych ubezpieczeniu
zdrowotnemu z innego tytutu, na laczng kwote 97 992,11 zt.

Liczba osob Liczba swiadczen Kwota
2021 200 2001 99 017,14zt
2022 194 1934 102 989,28zt
2023 181 1823 97 992,11 zt

Z przedstawionych wyzej danych wynika, ze w roku 2023 objeto pomoca o 13 os6b mniej
(4. 0 6,70 %), optacono o 11 sktadek mniej (tj. 5,74 %). Wydatkowano na pomoc w formie
optacania sktadek na ubezpieczenie zdrowotne za niektore osoby pobierajace zasitek staty
Z pomocy spotecznej o4 997,17 zt mniej niz w roku 2022 (tj. 0 4,85 %).
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4. Zadania zlecone z zakresu administracji rzadowej realizowane przez
gming, okreslone w art. 18 ustawy o pomocy spolecznej

W 2023 roku na mocy ustawy o pomocy spolecznej gmina realizowala zadania zlecone
z zakresu administracji rzadowej w zakresie:

- organizowanie 1 $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu
zamieszkania dla oséb z zaburzeniami psychicznymi,

- wypltacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki.

Srodki na realizacj¢ i obstuge w/w zadan zapewnia budzet panstwa.

4.1. Organizowanie 1 $wiadczenie specjalistycznych uslug opiekunczych w miejscu
zamieszkania dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi

Organizowanie i $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania
dla os6b z zaburzeniami psychicznymi jako zadanie zlecone z zakresu administracji rzagdowej
jest realizowane w Gminie Chrzandéw przez Centrum Ustug Socjalnych w Chrzanowie.
Decyzje w sprawach przyznania w/w formy pomocy oraz zasad odptatnosci za nie sg
wydawane przez Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Chrzanowie, po wczesniejszym
przeprowadzeniu postgpowania administracyjnego przez pracownikow socjalnych Osrodka.
W roku 2023 w ramach zadan zleconych, pomoca w formie specjalistycznych ustug
opiekunczych w miejscu zamieszkania dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi, objeto 7 0s6b
w 7 rodzinach. Koszt realizowanej pomocy zostat ujety w sprawozdaniu Centrum Ustug
Socjalnych w Chrzanowie, ktdre ponosi cato$§¢ wydatkow zwigzanych ze §wiadczeniem ustug
opiekunczych, specjalistycznych wustug opiekunczych oraz specjalistycznych ustug
opiekunczych dla osob z zaburzeniami psychicznymi.

4.2. Wyplacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki

Udzielenie $§wiadczen w postaci wynagrodzenia za sprawowanie opieki nie wymaga
przeprowadzenia rodzinnego wywiadu S$rodowiskowego oraz wydania decyzji
administracyjnej. Wynagrodzenie nalezne opiekunowi prawnemu z tytulu sprawowania
opieki jest $wiadczeniem pieni¢znym z pomocy spotecznej i nalezy do zadan zleconych
z administracji rzadowej realizowanych przez gmine. Swiadczenie to nie jest przyznawane
zurzgdu, lecz na zadanie zgloszone przez opiekuna. Wynagrodzenie wyptaca si¢ w wysokosci
ustalonej przez sad. Wynagrodzenie to obliczone w stosunku miesiecznym nie moze
przekracza¢ 1/10 przecigtnego wynagrodzenia w sektorze przedsigbiorstw, bez wyplat z
nagrod z zysku, ogloszonego przez Prezesa Gléwnego Urzedu Statystycznego za okres
poprzedzajacy dzien przyznania wynagrodzenia. Opiekun prawny pobierajacy
wynagrodzenie ma obowigzek informowania Osrodka Pomocy Spolecznej o zmianie swojej
sytuacji, w szczeg6lnosci o zaprzestaniu petnienia funkcji opiekuna prawnego i/lub
0 uchyleniu postanowienia o przyznaniu wynagrodzenia za sprawowanie opieki.

W 2023 roku wyptacono w/w wynagrodzenie, na podstawie decyzji Sadu Rejonowego
w Chrzanowie 9 osobom za sprawowanie opieki nad 24 osobami, w liczbie 224 §wiadczen za
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okres od stycznia do grudnia, w lacznej wysokosci 82 309,67 zt. Wysoko$¢ wynagrodzenia
ustalona przez sad w roku 2023 wzrosta i wyniosta 367,45 zt w stosunku do roku 2022
( wynosita 243,08 zt )

4.3. Objecie prawem do S$wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw
publicznych.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie realizuje zadanie wynikajace z art. 54 ustawy
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych. Dokumentem
potwierdzajacym prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej $wiadczeniobiorcy jest decyzja
wojta/burmistrza gminy wlasciwej ze wzgledu na miejsce zamieszkania §wiadczeniobiorcy.
W/w decyzje wydaje si¢ migdzy innymi po:

— przedlozeniu przez $wiadczeniobiorce dokumentéw potwierdzajacych zamieszkiwanie
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz dokumentéw potwierdzajacych posiadanie
obywatelstwa polskiego,

— przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu srodowiskowego,

— stwierdzeniu spetniania kryterium dochodowego, o ktorym mowa w art. 8 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;.

Decyzje wydaje si¢ na wniosek swiadczeniobiorcy, a w przypadku stanu naglego —na wniosek
swiadczeniodawcy udzielajacego $wiadczenia opieki zdrowotnej, zlozony niezwlocznie
po udzieleniu $wiadczenia. Prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej na podstawie w/w decyzji
przystuguje przez okres 90 dni od dnia okreslonego w decyzji, ktorym jest dzien zlozenia
wniosku, a w przypadku udzielania $wiadczen w stanie naglym — dzien udzielenia
Swiadczenia, chyba ze W tym okresie $wiadczeniobiorca zostanie objety ubezpieczeniem
zdrowotnym.

W roku 2023 objeto prawem do $wiadczen opieki zdrowotnej 141 oséb, wydano 166 decyzje,
na podstawie 136 wywiadow §rodowiskowych. Na wydanie decyzji potwierdzajacych prawo
do $wiadczen opieki zdrowotnej pozyskano kwote w wysokosci 12 230,95 zt w ramach dotacji
celowej z budzetu panstwa.

Swiadczenie opieki 2021 2022 2023
zdrowotnej
Liczba osob 94 149 141
Liczba decyzji 152 204 166
Kwota 4861,41 zt 9 819,52zt 12 230,95

Z tabeli wynika, iz w roku 2023 w stosunku do roku poprzedniego zmniejszyla si¢ liczba 0sob
objetych prawem do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow publicznych
0 8 0sdb, tj. 0 5,37 %.
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4.4 Pomoc osobom z Ukrainy w zwiazku z konfliktem zbrojnym

W roku 2023 nadal kontynuowano pomoc na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2022 o

pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa.

Tut. Osrodek wyptacal pomoc obywatelom Ukrainy w formie jednorazowego $wiadczenia

pienigznego w wysokosci 300,00 zt na podstawie art. 31 w/w ustawy. Pomoc takg otrzymaty

94 osoby na kwote 28 200 zt. Ponadto na podstawie art. 29 1 30 w/w ustawy osoby pochodzace

z Ukrainy, ktore przekroczyly granice Polski w zwigzku z konfliktem zbrojnym miaty prawo

ubiegac si¢ o0 pomoc na podstawie ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 r.

W roku 2023 wyptacono:

- 34 $wiadczenia w formie zasitku okresowego dla 9 osob na taczng kwote w wysokos$ci
16 711,83 zt

- 19 $wiadczen w formie zasitku stalego dla 3 os6b na taczng kwote w wysokosci 8 281, 60zt

- 15 zasitkow celowych i specjalnych celowych dla 8 0s6b na faczng kwote w wysokosci
4 750,00 zt

Ponadto przyznano positki w szkole 1 przedszkolu dla 9 dzieci obywatelstwa ukrainskiego

na kwote 6 995,50 zt,

W roku 2023 zorganizowano 2 pochowki dla os6b z Ukrainy. Wydatkowano na ten cel

5710,00zt.

4.5 Dodatek weglowy

Na mocy ustawy z dnia 5 sierpnia 2022 o dodatku weglowym, osobom, u ktérych gléwnym
zroédltem ogrzewania gospodarstwa domowego jest kociot na paliwo state, kominek, koza,
ogrzewacz powietrza, trzon kuchenny, piecokuchnia, kuchnia weglowa lub piec kaflowy na
paliwo stale, zasilane paliwami statymi, wpisane lub zgloszone do centralnej ewidencji
emisyjnosci budynkow, o ktorej mowa w art. 27a ust. 1 ustawy z dnia 21 listopada 2008 r.
0 wspieraniu termomodernizacji 1 remontdw oraz o centralnej ewidencji emisyjnosci
budynkow (Dz.U. z 2022 r. poz. 438, 1561, 1576, 1967 i 2456), do dnia 11 sierpnia 2022 r.,
albo po tym dniu - w przypadku gtownych Zzrodet ogrzewania wpisanych lub zgloszonych po
raz pierwszy do centralnej ewidencji emisyjnosci budynkdéw, o ktorych mowa w art. 279 ust.
1 tej ustawy przystugiwal dodatek weglowy w wysokosci 3 000,00 zt . Dodatek weglowy
wyplacany jest przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie od 2022 roku. W roku 2023
wyptacono 63 dodatkéw weglowych na kwote taczng 189 000,00 zt.

4.6 Dodatek dla gospodarstw domowych

Na podstawie ustawy z dnia 15 wrzesnia 2022 o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
niektoérych zrédet ciepta w zwiagzku z sytuacjg na rynku paliw tut. Osrodek osobom,
w przypadku gdy gtéwnym zrodtem ciepta gospodarstwa domowego jest:

1) kociol na paliwo state, kominek, koza, ogrzewacz powietrza, trzon kuchenny, piecokuchnia
albo piec kaflowy na paliwo state, zasilane peletem drzewnym, drewnem kawatkowym lub
innym rodzajem biomasy, albo

2) kociot gazowy zasilany skroplonym gazem LPG, albo
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3) kociot olejowy

- zgloszone lub wpisane do centralnej ewidencji emisyjnosci budynkow, o ktérej mowa w art.
27a ust. 1 ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o wspieraniu termomodernizacji i remontOw oraz
o centralnej ewidencji emisyjnosci budynkow (Dz.U. z 2022 r. poz. 438, 1561, 1576 i 1967),
do dnia 11 sierpnia 2022 r., albo po tym dniu - w przypadku gtownych zrodet ogrzewania
zgtoszonych lub wpisanych po raz pierwszy do centralnej ewidencji emisyjnosci budynkow,
o ktérych mowa w art. 27g ust. 1 tej ustawy, przystugiwat dodatek dla gospodarstw domowych
odpowiednio w wysokosci:

1) 3000 ztotych - w przypadku gdy gldéwnym zrédtem ciepta jest kociol na paliwo state,
kominek, koza, ogrzewacz powietrza, trzon kuchenny, piecokuchnia albo piec kaflowy,
zasilane peletem drzewnym lub innym rodzajem biomasy, z wylaczeniem drewna
kawatkowego;

2) 1000 ztotych - w przypadku gdy gtéwnym zrédlem ciepta jest kociot na paliwo state,
kominek, koza, ogrzewacz powietrza, trzon kuchenny, piecokuchnia albo piec kaflowy,
zasilane drewnem kawatkowym,;

3) 500 ztotych - w przypadku gdy gtownym Zzrédlem ciepla jest kociot gazowy zasilany
skroplonym gazem LPG;

4) 2000 ztotych - w przypadku gdy gléwnym zrédlem ciepla jest kociot olejowy.

W roku 2023 wydatkowano tacznie 3 000,00 z1, w tym dodatek dla gospodarstw domowych
zasilanych drewnem — 3 dodatki po 1 000,00 zt.

4.7 Zakup preferencyjny paliwa statlego dla gospodarstw domowych

Ustawg z dnia 27 pazdziernika 2022r. o zakupie preferencyjnym paliwa statego dla
gospodarstw domowych tut. Osrodek wydawat informacje dla oséb, chcacych skorzystaé
z preferencyjnego zakupu paliwa stalego ponizej 2 000zt. W Gminie Chrzanoéw tone¢ paliwa
statego wyceniono 1 730 zt. W roku 2023 wplyne¢to 134 wnioski.

5. Inne rodzaje pomocy i Swiadczen realizowane przez Osrodek Pomocy
Spolecznej w Chrzanowie

Swiadczenia rodzinne przyshuguja:
1. obywatelom polskim;
2. cudzoziemcom:

1. do ktorych stosuje si¢ przepisy o koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego,

b) jezeli wynika to z wiazacych Rzeczpospolita Polska uméw dwustronnych
o zabezpieczeniu spotecznym,

C) przebywajacym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na podstawie zezwolenia na
pobyt staty, zezwolenia na pobyt rezydenta dlugoterminowego Unii Europejskie;j,
zezwolenia na pobyt czasowy udzielonego w zwigzku z okoliczno$ciami, o ktérych
mowa w art. 127 lub art. 186 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r.
o cudzoziemcach, lub w zwigzku z uzyskaniem w Rzeczypospolitej Polskiej statusu
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uchodzcy lub ochrony uzupelniajacej, jezeli zamieszkuja z czlonkami rodzin na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

d) posiadajagcym kart¢ pobytu z adnotacjg "dostep do rynku pracy", z wylaczeniem
obywateli panstw trzecich, ktorzy uzyskali zezwolenie na pracg na terytorium panstwa
cztonkowskiego na okres nieprzekraczajacy 6 miesigcy, obywateli panstw trzecich
przyjetych w celu podjecia studiow lub pracy sezonowej oraz obywateli panstw
trzecich, ktorzy majg prawo do wykonywania pracy na podstawie wizy,

e) przebywajgcym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej:

- na podstawie zezwolenia na pobyt czasowy, o ktorym mowa w art. 139a ust. 1 lub
art. 1390 ust. 1 ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach, lub

- w zwigzku z korzystaniem z mobilnosci krdotkoterminowej pracownika kadry
kierowniczej, specjalisty lub pracownika odbywajacego staz w ramach przeniesienia
wewnatrz przedsigbiorstwa na warunkach okreslonych w art. 139n ust. 1 ustawy
z dnial2 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach

- jezeli zamieszkuja na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej z cztonkami rodzin,
z wylaczeniem cudzoziemcow, ktorym zezwolono na pobyt i prace na okres
nieprzekraczajagcy 9 miesigcy, chyba ze przepisy o koordynacji systemow
zabezpieczenia  spotecznego lub  dwustronne umowy  mi¢dzynarodowe
o zabezpieczeniu spolecznym stanowig inaczej,

f) przebywajacym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej:

- na podstawie zezwolenia na pobyt czasowy, o ktérym mowa w art. 151 lub art. 151b
ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach,

- na podstawie wizy krajowej w celu prowadzenia badan naukowych lub prac
rozwojowych,

- w zwigzku z korzystaniem z mobilnosci krotkoterminowej naukowca na warunkach
okreslonych w art. 156b ust. 1 ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach

- z wylaczeniem cudzoziemcdw, ktorym zezwolono na pobyt na terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej na okres nieprzekraczajgcy 6 miesigcy, chyba ze przepisy

o koordynacji systemoéw zabezpieczenia spotecznego lub dwustronne umowy
miedzynarodowe o zabezpieczeniu spotecznym stanowig inaczej.

Swiadczenia rodzinne przystuguja obywatelom polskim oraz cudzoziemcom, jezeli
zamieszkuja na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przez okres zasitkowy, w ktérym
otrzymuja $wiadczenia rodzinne, chyba ze przepisy o koordynacji systemow zabezpieczenia
spotecznego lub dwustronne umowy miedzynarodowe o zabezpieczeniu spotecznym
stanowig inaczej i speiniajg warunki do przyznania wnioskowanych $wiadczen okreslone
w ustawie z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych.

Swiadczeniami rodzinnymi sa:
— zasilek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego,
— $wiadczenie rodzicielskie,
— S$wiadczenia opiekuncze: zasitek pielegnacyjny, specjalny zasilek opiekunczy,
$wiadczenie pielegnacyjne,
— zasitek dla opiekuna jako $wiadczenie bedace realizacja wyroku Trybunatu
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Konstytucyjnego dnia 5 grudnia 2013 r., sygn. akt TK akt K 27/13,
— jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia si¢ dziecka.

5.1.  Zasitek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego

Przyznanie prawa do zasitku rodzinnego uzaleznione jest m.in. od spelnienia
kryterium dochodowego. Zasitek rodzinny przystuguje jezeli przecietny miesieczny dochod
rodziny w przeliczeniu na osobg¢ albo dochdd osoby uczacej si¢ nie przekracza kwoty 674,00
zt. W przypadku gdy cztonkiem rodziny jest dziecko legitymujace si¢ orzeczeniem
o niepelnosprawnosci lub orzeczeniem o umiarkowanym albo o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci, zasitek rodzinny przystuguje, jezeli przecietny miesigczny dochod
rodziny w przeliczeniu na osob¢ albo dochdd osoby uczacej si¢ nie przekracza kwoty
764,00 zt.

Prawo do zasitku rodzinnego i dodatkow do tego zasitku przystuguje:
1. rodzicom, jednemu z rodzicéw albo opiekunowi prawnemu dziecka;
2. opiekunowi faktycznemu dziecka (osoba faktycznie opiekujaca si¢ dzieckiem, jezeli
wystapita z wnioskiem do sagdu rodzinnego o przysposobienie dziecka);
3. osobie uczacej si¢ (osoba pelnoletnia uczaca si¢, niepozostajaca na utrzymaniu
rodzicoéw w zwigzku z ich $miercig lub w zwigzku z ustaleniem wyrokiem sagdowym lub
ugoda sadowa prawa do alimentdw z ich strony)

Wysoko$¢ zasitku rodzinnego wynosi miesi¢ecznie:
1. 95,00 zt na dziecko w wieku do ukonczenia 5 roku zycia;
2. 124,00 zt na dziecko w wieku powyzej 5 roku zycia do ukonczenia 18 roku zycia;
3. 135,00 zt na dziecko w wieku powyzej 18 roku zycia do ukonczenia 24 roku zycia.

Zasitek rodzinny ma na celu czgsciowe pokrycie wydatkéw na utrzymanie dziecka.
W 2023 roku wyptacono:

- 12 500 zasitkow rodzinnych na kwotg 1 422 951,69 zi,

- 6 851 dodatkow do zasitkow na kwote 815 582,79 zi.

Y.acznie wyptacono 19 351 Swiadczen na kwote 2 238 534,48 zt.

Wyszczegolnienie przyznanych w roku 2023 dodatkéw do zasitku rodzinnego przedstawia
ponizsza tabela:

Dodatki do zasilku rodzinnego Liczba swiadczen Kwota
urodzenie dziecka 43 42 202.32 7t
opieka nad dzieckiem w okresie
korzystania z urlopu wychowawczego 238 90 471,53 zt
samotne wychowywanie dziecka 707 140 440.52 71
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wychowywanie dziecka w rodzinie
wiclodzietne; 2357 217 110,40 zt
ksztalcenie i rehabilitacja dziecka 1761 183 436.89 74
niepetnosprawnego 072
rozpoczecie roku szkolnego 683 65 579,36 7t
podjecie przez dziecko nauki w szkole e 6 34177 2k
poza miejscem zamieszkania 112
Razem: 6851 815 582,79 zt

5.2.  Swiadczenie rodzicielskie

Swiadczenie rodzicielskie przystuguje osobom, ktore urodzity dziecko, a ktore nie
otrzymuja zasitku macierzynskiego lub uposazenia macierzynskiego. Uprawnieni do
pobierania tego $wiadczenia sg miedzy innymi bezrobotni (niezaleznie od rejestracji lub nie
w urzedzie pracy), studenci, rolnicy, osoby wykonujace prace na podstawie umow
cywilnoprawnych, a takze osoby zatrudnione lub prowadzace pozarolnicza dziatalnosé
gospodarcza, jesli nie pobieraly zasitku macierzynskiego. Wsparcie finansowe w postaci
Swiadczenia rodzicielskiego przystuguje przez rok (52 tygodnie) po urodzeniu dziecka
w wysokosci 1000,00 zt miesiecznie, a w przypadku urodzenia wieloraczkéw ten okres bedzie
moégt by¢ wydtuzony nawet do 71 tygodni.

Swiadczenie rodzicielskie przyshuguje:

1. matce albo ojcu dziecka,

2. opiekunowi faktycznemu dziecka w przypadku objgcia opieka dziecka w wieku do
ukonczenia 7 roku zycia, a w przypadku dziecka, wobec ktérego podjeto decyzje
o odroczeniu obowiazku szkolnego - do ukonczenia 10 roku Zycia,

3. rodzinie zastgpczej, z wyjatkiem rodziny zastgpczej zawodowej, w przypadku objecia
opieka dziecka w wieku do ukonczenia 7 roku zycia, a w przypadku dziecka, wobec
ktorego podjeto decyzj¢ o odroczeniu obowiazku szkolnego - do ukonczenia 10 roku zycia,

4. osobie, ktora przysposobita dziecko, w przypadku objecia opieka dziecka w wieku do
ukonczenia 7 roku zycia, a w przypadku dziecka, wobec ktorego podjeto decyzje
o odroczeniu obowiazku szkolnego - do ukonczenia 10 roku zycia.

Swiadczenie rodzicielskie przystuguje ojcu dziecka w przypadku:

1. skrocenia na wniosek matki dziecka okresu pobierania $wiadczenia rodzicielskiego,
zasitku macierzynskiego lub uposazenia za okres ustalony przepisami Kodeksu pracy,

2. $Smierci matki dziecka,

3. porzucenia dziecka przez matke.

W 2023 roku wyptacono 621 $wiadczen, tj. na tagczng kwote 553 880,00 zt.

5.3.  Swiadczenia opiekuncze

Ustawa o $§wiadczeniach rodzinnych przewiduje takze wyplate $Swiadczen opiekunczych.
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Charakterystyke wyptat przedstawia ponizsza tabela:

Rodzaj swiadczenia Liczba $wiadczen Kwota
Zasitek pielegnacyjny 14 063 3035021,00 zt
Specjalny zasitek opiekunczy 163 101 060,00 zt
Swiadczenie pielegnacyjne 2 754 6 685 288,00 zt
Razem: 16 980 9 821 369,00 zt

Swiadczenia opiekuncze:
Zasitek pielggnacyjny przyznaje si¢ w celu czesciowego pokrycia wydatkéw wynikajacych
z konieczno$ci zapewnienia opieki i pomocy innej osoby w zwigzku z niezdolno$cig do

samodzielnej egzystencji.

Zasitek pielegnacyjny przystuguje:

1.
3.

niepetnosprawnemu dziecku;
osobie niepetnosprawnej w wieku powyzej 16 roku zycia, jezeli legitymuje si¢
orzeczeniem o znacznym stopniu niepelnosprawnosci,

. osobie niepelnosprawnej w wieku powyzej 16 roku zycia legitymujacej si¢ orzeczeniem

o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci, jezeli niepetnosprawnos¢ powstata w wieku
do ukonczenia 21 roku zycia;
osobie, ktora ukonczyta 75 lat.

Swiadczenie to przyznawane jest niezaleznie od dochodu osoby i rodziny, na okres waznosci
orzeczenia o niepelnosprawnos$ci lub stopnia niepelnosprawnosci. Wysokos§¢ §wiadczenia
w roku 2023 wynosita 215,84 zt miesigecznie. W 2023 roku wyptacono 14 063 zasitkow
pielegnacyjnych na taczng kwote 3 035 021,00 zt.

Swiadczenia pielegnacyjne z tytutu rezygnaciji z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej
przystuguje:

1.
2.
3.

matce albo ojcu,

opiekunowi faktycznemu dziecka,

osobie bedacej rodzing zastepcza spokrewniong w rozumieniu ustawy z dnia 9 czerwca
2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej,

innym osobom, na ktorych zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks
rodzinny 1 opiekunczy cigzy obowigzek alimentacyjny, z wyjatkiem oséb o znacznym
stopniu niepelnosprawnosci,

- jezeli nie podejmuja lub rezygnuja z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w celu
sprawowania opieki nad osoba legitymujacg si¢ orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci albo orzeczeniem o niepetnosprawnosci lacznie ze wskazaniami:
koniecznosci statej lub dlugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby, w zwiazku ze
znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci stalego
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wspoétudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji
i edukacji. Wysoko$¢ §wiadczenia corocznie wzrasta. W roku 2023 wynosita 2 458,00 zt.
Od stycznia 2024 r. nastgpita kolejna waloryzacja wysokosci $wiadczenia
pielegnacyjnego i obecnie wynosi 2 988,00 zt.

W 2023 roku wyptacono 2 754 $wiadczen pielegnacyjnych na taczng kwote 6 685 288,00 zt.

Specjalne zasitki opiekuncze przystuguja osobom, na ktérych zgodnie z przepisami ustawy
z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny 1 opiekunczy cigzy obowiazek alimentacyjny, jezeli

nie podejmujg zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej lub rezygnuja z zatrudnienia lub innej
pracy zarobkowej, w celu sprawowania statej opieki nad osobg legitymujaca si¢ orzeczeniem
0 znacznym stopniu niepelnosprawnosci albo orzeczeniem o niepetnosprawnosci tacznie ze
wskazaniami: konieczno$ci statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby, w zwigzku
ze znacznie ograniczong mozliwos$cig samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego
wspotudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji 1 edukacji.
Specjalny zasitek opiekunczy przystuguje w wysokosci 620,00 zi, jezeli taczny dochdd
rodziny osoby sprawujacej opiek¢ oraz rodziny osoby wymagajacej opieki w przeliczeniu na
osob¢ nie przekracza kwoty 764,00 zt. W 2023 roku wyplacono 163 specjalne zasitki
opiekuncze na kwote 101 060,00 zt.

Widoczny jest wzrost liczby wyptaconych $wiadczen opiekunczych w formie zasitku
pielggnacyjnego oraz $wiadczenia pielegnacyjnego w stosunku do lat ubiegltych. Wynika to
ze zwigkszonej na terenic Gminy Chrzanow liczby o0s6b uzyskujacych orzeczenia
o niepelnosprawnos$ci, ktére wymagaja pomocy lub opieki osob trzecich. Pozytywna
tendencja jest takze wzrost wysokosci Swiadczen, ktore utatwiaja zaspokojenie codziennych
potrzeb, ale takze wyrdwnuja w czesci szans¢ 0osob niepelnosprawnych w stosunku do oséb,
ktore moga podjac prace i uzyska¢ dochod.

5.4.  Zasilek dla opiekuna

Zasitek dla opiekuna przystuguje w wysokosci 620,00 zt miesiecznie. Przyznanie prawa do
zasitku dla opiekuna nie jest uzaleznione od spehlienia kryterium dochodowego.
Przystuguje osobom, ktdre utracity prawo do $wiadczenia pielegnacyjnego z dniem 1 lipca
2013r. w zwiagzku z wygasnigciem z mocy prawa (na podstawie art. 11 ust. 3 ustawy z dnia
7 grudnia 2012 r. 0 zmianie ustawy o $wiadczeniach rodzinnych oraz niektorych innych ustaw
— Dz. U. Z 2012 r., poz.1548 tj. z zm.) decyzji przyznajacej prawo do $wiadczenia
pielegnacyjnego. W 2023r. wyptacono 14 zasitkow na laczng kwote 8 680,00 zt.

Jednoczesnie Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie oplaca sktadki na ubezpieczenie
zdrowotne oraz na ubezpieczenia emerytalne 1 rentowe, ktore optacane sg za osoby
pobierajace $wiadczenie pielegnacyjne, specjalny zasitek opiekunczy i zasilek dla opiekuna.
W 2023 roku odprowadzono sktadki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe w liczbie 2 237
na laczng kwote 1 410 248,00 zl. Natomiast skladki na ubezpieczenie zdrowotne
odprowadzono w liczbie 2 203 na taczng kwote 460 101,00 zt.
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5.5.  Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia sie dziecka

Z tytutu urodzenia si¢ zywego dziecka przystuguje jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia
si¢ dziecka w wysokosci 1000,00 zt na jedno dziecko, jezeli dochdd rodziny w przeliczeniu
na osobe nie przekracza kwoty 1922,00 zt.

Zapomoga przystuguje:
1. matce lub ojcu dziecka;
2. opiekunowi prawnemu dziecka;
3. opiekunowi faktycznemu dziecka (oznacza to osobe faktycznie opiekujacy si¢
dzieckiem, jezeli wystapita z wnioskiem do sadu rodzinnego o przysposobienie
dziecka).

Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka przystuguje, jezeli matka dziecka
pozostawata pod opieka medyczng nie pozniej niz od 10 tygodnia ciazy do dnia porodu.
Do wniosku o ustalenie prawa do jednorazowej zapomogi z tytulu urodzenia si¢ dziecka
nalezy dotaczy¢ zaswiadczenie o pozostawaniu matki dziecka pod opieka medyczng nie
pozniej niz od 10 tygodnia cigzy do dnia porodu. Zaswiadczenie o pozostawaniu matki
dziecka pod opieka medyczng nie pézniej niz od 10 tygodnia cigzy do dnia porodu moze
wystawi¢ lekarz lub potozna. Warunek udokumentowania pozostawania matki dziecka pod
opieka medyczng nie dotyczy osob bedacych prawnymi albo faktycznymi opiekunami
dziecka, a takze 0sob, ktore przysposobity dziecko.

Rok liczba Swiadczen kwota wyplaconych
Swiadczen
2021 184 184 000,00 zt
2022 130 130 000,00 zt
2023 98 98 000,00 zt

Jak wynika z powyzszej tabelki Osrodek Pomocy Spotecznej; w Chrzanowie w 2023 roku
wyptacit 98 §wiadczen w postaci jednorazowej zapomogi z tytulu urodzenia si¢ dziecka na
taczng kwote 98 000,00 zt — co do roku poprzedniego stanowi 24,62 % spadek liczby
wyplaconych $wiadczen. Swiadczenie przystuguje przy spehieniu kryterium dochodowego
w wysokosci 1 922,00 zt netto na osobe.

Podsumowujac realizacj¢ zadan wynikajacych z ustawy z dnia 28 listopada 2003 r.
o $wiadczeniach rodzinnych zauwazy¢ nalezy, ze w stosunku do roku 2022 nastapit ogolny
spadek liczby wyptaconych $wiadczeh rodzinnych. Przyczyny tego stanu rzeczy mozna
upatrywa¢ we wzroscie wynagrodzen oraz dochodow rodzin, ktore przekraczaja podstawowe
kryterium uprawniajace do pobierania przedmiotowych $wiadczen.

str. 34



5.6. Realizacja ustawy o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,.Za zyciem”

Od 1 stycznia 2017 r, =z tytulu urodzenia si¢ zywego dziecka z cigzkim
1 nieodwracalnym uposledzeniem albo nieuleczalng chorobg zagrazajaca zyciu, przystuguje
prawo do jednorazowego swiadczenia w wysokosci 4000 zt, przyznawanego na podstawie
przepisOw ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”
(j.t. Dz. U. 2 2020, poz. 1329 z p6zn.zm.).

Jednorazowe $wiadczenie przystuguje bez wzgledu na osiggane dochody. Osrodek Pomocy
Spotecznej w Chrzanowie w 2023 roku wyptlacit 5 §wiadczen na kwote 20 000,00 zt.

W 2023 roku wydano 122 decyzje administracyjne orzekajace o zwrocie nienaleznie
pobranych $wiadczen z zasitku rodzinnego wraz z dodatkami. Stan naleznos$ci wyniost
168 503,00 zt. Na dzien 31 grudnia 2023 roku z tej kwoty odzyskano 149 279,00 zt z tego
podlegajace zwrotowi do budzetu panstwa 116 884,00 zt.

5.7. Fundusz alimentacyjny

Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie realizujac zadania wynikajace z ustawy
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentow podejmowatl dzialania wobec diuznikéw
alimentacyjnych zmierzajace do wyegzekwowania naleznosci powstatych z tytulu
wyplaconych §wiadczen z funduszu alimentacyjnego osobom uprawnionym.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przyshiguja osobie uprawnionej do ukonczenia
przez nig 18 roku zycia albo w przypadku gdy uczy si¢ w szkole lub szkole wyzszej do
ukonczenia przez nig 25 roku zycia, albo w przypadku posiadania orzeczenia o znacznym
stopniu niepelnosprawnosci - bezterminowo. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego w
2023 r. przystugiwaly, jezeli dochod rodziny w przeliczeniu na osob¢ w rodzinie nie
przekraczat kwoty 900,00 zt.

Od 1 pazdziernika 2023 r. wzrosto kryterium dochodowe uprawniajace do $wiadczen
z funduszu alimentacyjnego do kwoty 1 209,00 zt na osobe Nie przetozylo si¢ to jednak na
wzrost wyplaconych $wiadczen w Os$rodku Pomocy Spolecznej w Chrzanowie.
Spowodowane to moze by¢ nie tylko wzrostem dochodéw rodzin, ktére mimo
podwyzszonego kryterium nie uprawniajg do ich otrzymania, ale takze brakiem kontynuacji
nauki szkolnej 0sob petnoletnich.

W 2023 roku Osrodek Pomocy Spoleczne; w Chrzanowie wyptacit 3 511 §wiadczen
z funduszu alimentacyjnego na laczng kwote 1 549 44290 zi. Laczna liczba rodzin
uprawnionych do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego wyniosta 176.

W 2023 roku wydano 15 decyzji administracyjnych orzekajacych o zwrocie
nienaleznie pobranych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego. Stan nalezno$ci wynidst
97 199,00 zt. Na dzien 31 grudnia 2023 roku z tej kwoty odzyskano 15 189,00 zt z tego
podlegajace zwrotowi do budzetu panstwa 14 867,00 zt.
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Zgodnie z art. 27 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw, dhuznik
alimentacyjny obowigzany jest do zwrotu nalezno$ci z tytulu wyptaconych $wiadczen
z funduszu alimentacyjnego wraz z ustawowymi odsetkami. W 2023 roku z tytutu naleznosci
wynikajacych z wyptaconych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego odzyskano tacznie
kwote 712 855,79 zi, z tego:

- na dochody budzetu panstwa z tytutu naleznosci gtownej 151 303,75 zt,

- na dochody budzetu panstwa z tytutu odsetek ustawowych 460 683,48 zt,

- na dochody wtasne gminy wierzyciela i dluznika 100 868,56 zi.

W aktualnym stanie prawnym obowigzujacym od 18 wrzesnia 2015 roku wszystkie
wyegzekwowane od dluznika wplaty w pierwszej kolejnosci zaliczane sa na poczet zwrotu
odsetek ustawowych za opoznienie. W zwigzku z powyzszym otrzymywane na konto OPS
wptaty od komornikéw oraz dhuznikéw alimentacyjnych sa w zdecydowanej wiekszosci
rozliczane na odsetki i przekazywane na dochody budzetu panstwa.

Na terenie Gminy Chrzanéw przebywa lacznie 476 dluznikéw alimentacyjnych, wobec
ktorych Osrodek Pomocy Spolecznej w Chrzanowie podejmowat wszelkie dzialania
przewidziane w ustawie.

W przypadku gdy dtuznik alimentacyjny uniemozliwia przeprowadzenie wywiadu
alimentacyjnego lub odmawia: zlozenia o$wiadczenia majatkowego, zarejestrowania si¢
w powiatowym urzedzie pracy jako bezrobotny albo poszukujacy pracy, bez uzasadnionej
przyczyny, przyjecia propozycji odpowiedniego zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej,
wykonywania prac spotecznie uzytecznych, prac interwencyjnych, robdt publicznych, prac na
zasadach robo6t publicznych albo udziatu w szkoleniu, stazu lub przygotowaniu zawodowym
dorostych, organ wtasciwy dtuznika - Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie wszczyna
postepowanie dotyczace uznania dluznika alimentacyjnego za uchylajacego si¢ od
zobowigzan alimentacyjnych. W 2023 roku skierowano 14 wnioskow do Prokuratury
Rejonowej w Chrzanowie, skierowano 1 wniosek do Starostwa Powiatowego w Chrzanowie
o zatrzymanie prawa jazdy oraz do Centralnej Ewidencji Kierowcow z prosba o udzielenie
informacji czy dtuznik posiada prawo jazdy.

5.8. Karta Duzej Rodziny

W 2023 roku na podstawie ustawy z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny Osrodek

Pomocy Spotecznej w Chrzanowie przyjmowat wnioski o wydanie Karty Duzej Rodziny lub

wydanie jej duplikatu. Do posiadania Karty Duzej Rodziny uprawnieni sg cztonkowie

rodziny wielodzietnej, tj.:

- rodzic (rodzice) — przez ktorego rozumie si¢ takze rodzica (rodzicow) zastepczych lub osobeg
(osoby) prowadzacg rodzinny dom dziecka;

- malzonek rodzica;

- dziecko — przez ktoére rozumie si¢ takze dziecko, nad ktdrym rodzic sprawuje rodzinng
piecze zastepcza, oraz osobe, o ktorej mowa w art. 37 ust. 2 ustawy z dnia 9 czerwca 2011r.
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
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Prawo do posiadania karty przystuguje dziecku, jezeli w dniu sktadania wniosku o przyznanie
Karty co najmniej troje dzieci w rodzinie wielodzietnej spelnia wymogi ustawy. Dotyczy to
takze rodzin zast¢pczych oraz rodzinnych domoéw dziecka. Karta wydawana jest bezplatnie
kazdemu cztonkowi rodziny, bez wzgledu na posiadany dochod.

Ponadto od dnia 1 stycznia 2019 r. weszty w zycie nowe zasady przyznawania Karty Duzej
Rodziny. O jej przyznanie moze ubiegac si¢ rodzic (rodzice) lub matzonkowie rodzica, ktorzy
mieli na utrzymaniu tagcznie co najmniej troje dzieci bez wzgledu na wiek tych dzieci w chwili
sktadania wniosku oraz nie sg lub nie byli pozbawieni wtadzy rodzicielskiej ani ograniczeni
we wiladzy rodzicielskiej przez umieszczenie dziecka/dzieci w pieczy zastepczej w stosunku
do co najmnie;j trojga dzieci.

Na dzien 31.12.2023 r wydano 1362 karty dla nowych rodzin wielodzietnych. Z Karty Duzej
Rodziny na terenie Chrzanowa korzysta 4 569 oséb, w tym 1340 rodzicow, ktorzy

kiedykolwiek mieli na utrzymaniu co najmniej troje dzieci.

5.9. Swiadczenie wychowawcze — Program ,.Rodzina 500 plus”

Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie od 1 kwietnia 2016 roku realizowal zadanie
zlecone gminie z zakresu administracji rzadowej na mocy ustawy z dnia 11 lutego 2016 r.
0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci.

Od 1 stycznia 2022 r. wnioski o ustalenie prawa do $wiadczenia wychowawczego (tzw. 500+),
niezaleznie od okresu na jaki byly skladane, nalezalo sktada¢ do Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych. Od tego dnia Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie nie przyjmowat i nie
rozpatrywal nowych wnioskow o to $wiadczenie. Wyplata przyznanego do w/w terminu przez
Os$rodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie $wiadczenia wychowawczego na okres
2021/2022 byta kontynuowana do konca okresu na jaki zostato przyznane, czyli do 31 maja
2022 1.

W 2023 roku Os$rodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie wyplacal $wiadczenia
wychowawcze jedynie na podstawie przepisow o koordynacji systemoéw zabezpieczenia
spotecznego. Na tej podstawie w 2023 roku wyplacono 28 §wiadczen wychowawczych na
taczng kwote 13680,74 zi.

W 2023 roku nie wydano decyzji administracyjnych orzekajacych o zwrocie nienaleznie
pobranych §wiadczen ze §wiadczenia wychowawczego. Stan naleznos$ci na dzien 31 grudnia
2023 r. wyniost 26 621,44 zt. Za caty 2023 rok odzyskano 67 967,80 zt (cato$¢ podlegajaca
zwrotowi do budzetu panstwa).

5.10. Refundacija podatku VAT za paliwa gazowe (tzw. dodatek gazowy)

Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie od 1 stycznia 2023 r. realizowat zadanie zlecone
gminie z zakresu administracji rzagdowej na mocy ustawy z dnia 15 grudnia 2022 r.
o szczegolnej ochronie odbiorcéw paliw gazowych w zwigzku z sytuacjg na rynku gazu
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1 Zywnosci.

Dodatek gazowy przystugiwal odbiorcom koncowym paliwa gazowego, korzystajacym
Z ogrzewania gazowego — urzadzenia grzewcze zasilane paliwami gazowymi musialy by¢
zgloszone lub wpisane do Centralnej Ewidencji Emisyjnosci Budynkéw (CEEB), O
refundacje podatku VAT za dostarczone paliwa gazowe mozna si¢ byto ubiega¢ po spetnieniu
kryterium dochodowego, ktére przedstawiato si¢ nastepujaco:

- w gospodarstwie domowym jednoosobowym wysokos$¢ przecigtnego miesigcznego dochodu
nie przekracza kwoty 2100,00 zi na osobe,

- w gospodarstwie domowym wieloosobowym wysoko$¢ przecietnego miesiecznego dochodu
nie przekracza kwoty 1500,00 zl na osobg;

Aby uzyska¢ refundacje nalezato ztozy¢ wypeliony wniosek wraz z fakturami za paliwa
gazowe obejmujace okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2023 r. oraz dostarczy¢ dowody
uiszczenia oplaty za przedtozone faktury.

W 2023 roku przyjeto 189 wnioskéw o refundacje podatku VAT na taczna kwote 48 255,22
zt. Pozytywnie rozpatrzono 126 wnioskoéw. Wyptacono tagcznie 120 refundacji na taczng kwote

29 919,59 zt.

5.11. Dodatek mieszkaniowy

Dodatek mieszkaniowy jest $wiadczeniem pieni¢znym wyplacanym przez gmineg, majacym
na celu dofinansowanie do wydatkow mieszkaniowych ponoszonych w zwigzku
z zajmowaniem lokalu mieszkalnego. Pomoc ta przystluguje w przypadkach Scisle
okreslonych przez przepisy ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych.
Aby otrzymac¢ dodatek mieszkaniowy osoby ubiegajace si¢ o jego przyznanie muszg spetniaé
facznie trzy warunki:

- posiada¢ tytul prawny do lokalu,

- posiada¢ dochod w wysokosci okreslonej w ustawie,

- posiada¢ mieszkanie o powierzchni okreslonej w ustawie.

Dodatek mieszkaniowy przystuguje:

- najemcom oraz podnajemcom lokali mieszkalnych,

- osobom mieszkajacym w lokalach mieszkalnych, do ktorych przystuguje im spotdzielcze
prawo do lokalu mieszkalnego,

- osobom mieszkajagcym w lokalach mieszkalnych znajdujacych si¢ w budynkach
stanowigcych ich wlasnos¢ 1 wlascicielom samodzielnych lokali mieszkalnych,

- innym osobom majacym tytul prawny do zajmowanego lokalu mieszkalnego (np. z umowy
uzyczenia) 1 ponoszacym wydatki zwigzane z jego zajmowaniem,

- osobom zajmujacym lokal mieszkalny bez tytulu prawnego, oczekujagcym na przystugujacy
im lokal zamienny lub najem socjalny lokalu (np. gdy orzeczono o ich uprawnieniu do lokalu
socjalnego w wyroku sagdowym).

Dodatek mieszkaniowy jest przyznawany na okres sze$ciu miesiecy, liczac od pierwszego

str. 38



dnia nastepujacego po dniu ztozenia wniosku o przyznanie dodatku mieszkaniowego. Jest on
wyplacany do dziesigtego dnia kazdego miesigca z gory zarzadcy mieszkania lub osobie
uprawnionej do pobierania naleznosci za lokal mieszkalny.

Dodatek mieszkaniowy przystuguje osobom, jezeli w okresie 3 miesigcy poprzedzajacych
date ztozenia wniosku o jego przyznanie §redni miesi¢czny dochod przypadajacy na jednego
cztonka gospodarstwa domowego wnioskodawcy nie przekroczyt 40% kwoty przecigtnego
wynagrodzenia w gospodarce narodowej w gospodarstwie jednoosobowym (tj. 2538,46 zt) 1
30% tej kwoty (1.1903,85 zt) w gospodarstwie wieloosobowym obowigzujacej w dniu
ztozenia wniosku. Dodatku nie przyznaje si¢, jezeli bylby on nizszy niz 0,5% kwoty
przecigtnego wynagrodzenia w gospodarce narodowej (31,73 zt).

W 2023 roku ztozono 1615 wnioskéw o dodatek mieszkaniowy. Wydano 1561 decyzji
przyznajacych i 32 decyzje o odmowie przyznania §wiadczenia.

W 2023 roku wyptacono 9306 dodatkéw na kwote 2 984 216,81 zi, co daje $rednig kwote
$wiadczenia na poziomie 320,68 zi.

Na realizacj¢ w/w wnioskéw w 2023 r. wydano o 506 332,82 zt wiecej niz w roku 2022 co do
roku poprzedniego stanowi 20,43 % wzrost kwoty wyptaconych $wiadczen, natomiast
w poréwnaniu do 2021 roku wydano o0 413867,61 zt wigcej co stanowi 13,87% wzrost kwoty
wyplaconych $wiadczen. Od 2020 roku widoczna jest tendencja wzrostowa jezeli chodzi
o wyptacanie dodatkow mieszkaniowych. Powodem takiego stanu rzeczy jest wzrost kosztow
utrzymania mieszkania, ktory wptywa na obnizenie dochodu rodziny, a tym samym powoduje
wzrost kwoty wyptacanych §wiadczen.

Rok liczba dodatkow kwota wyplaconych
Swiadczen
2021 8 502 2 570 349,20 zt
2022 9063 2 477 883,99 zt
2023 9306 2984 216,81 zt

5.12. Pomoc materialna dla uczniéw o charakterze socjalnym

Swiadczenia pomocy materialnej o charakterze socjalnym — stypendium szkolne, zasitek
szkolny, od dnia 1 kwietnia 2011 r. realizowane sg przez O$rodek Pomocy Spolecznej
w Chrzanowie. Pomoc materialna dla uczniow jest zadaniem wtasnym gminy i uregulowana
jest w ustawie z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie o$wiaty. W/w zadanie realizowane jest na
podstawie umowy zawartej migdzy Matopolskim Kuratorem Os$wiaty dziatajacym w imieniu
Wojewody Matopolskiego a Gming Chrzandw, reprezentowang przez Burmistrza Miasta
Chrzanowa.

Uczen, ktorego dochdd na osobe w rodzinie nie przekracza kwoty kryterium dochodowego na
osobe w rodzinie, okreslonego w art. 8 ust. 1 pkt 2 ustawy o pomocy spotecznej, tj. 600,00 zt
jest uprawniony do bezzwrotnej pomocy i moze otrzymac stypendium szkolne.
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Wysokos$¢ stypendium szkolnego ustalana jest wedtug trzech grup dochodowych, okreslonych
w regulaminie udzielania pomocy materialnej o charakterze socjalnym, stanowigcym
zatacznik do Uchwaty Rady Miejskie;.

Stypendium szkolne przeznaczone jest na pokrycie wydatkow o charakterze edukacyjnym,
w szczegbdlnosci na zakup podrecznikéw, artykutow 1 przyboréw szkolnych oraz innych
pomocy szkolnych, obuwia i stroju sportowego niezbednego do realizacji zaje¢ wychowania
fizycznego, pokrycia udzialu w zajeciach edukacyjnych i rozliczone przedtozonymi
oryginalnymi fakturami i rachunkami wystawionymi na Wnioskodawce.

Zasitek szkolny moze by¢ przyznany uczniowi znajdujagcemu si¢ przejSciowo w trudnej
sytuacji materialnej z powodu zdarzenia losowego, w formie $wiadczenia pieni¢znego na
pokrycie wydatkéw zwigzanych z procesem edukacyjnym.

W 2023 roku ztozono w Osrodku 27 wnioskow (o 5 wnioskdw mniej niz w 2022 r. 1 0 14
wnioskow mniej niz w 2021 r.)

W okresie [-XII 2023 r. przyznano pomoc dla 61 ucznidéw, na taczng kwote 42 068,19 zl.
Ogotem w 2023 roku z pomocy skorzystato 61 uczniéw (o 6 ucznidéw mniej niz w roku 2022
10 36 ucznidow mniej niz w 2021 r.).

Sposrod ucznidw korzystajacych z pomocy materialnej o charakterze socjalnym:

- 42 ucznidw uczeszczato do szkot podstawowych,

- 19 uczniéw do szkét ponadpodstawowych

Koszt catkowity realizacji zadania wyniost 42 068,19 zt (o 9 189,42 zt mniej niz
w roku 2022 co stanowi 17,93% spadek kwoty wyplaconych swiadczenio 10 804,77 zt mniej
niz w 2021 r. co stanowi 20,44% spadek kwoty wyptaconych $wiadczen)

Koszt catkowitej realizacji zadania wynidst 42 068,19 zt w tym 33 654,55 zt stanowily $rodki
budzetu panstwa (80%), 8 413,64 zt stanowity srodki wtasne gminy (20%).

Rok liczba Swiadczen kwota wyplaconych
Swiadczen
2021 97 52 872,96 zt
2022 67 51257,61 zt
2023 61 42 068,19 zt

5.13 Chrzanowski Bon zlobkowy

Od 2019 r. na terenie Gminy Chrzandéw wyptacane jest §wiadczenie pienigzne wspierajace
rodziny aktywne zawodowo, ktore korzystajg z niepublicznych form opieki nad dzie¢mi od
roku do lat 3. Swiadczenie to przyznawane jest w wysokosci 300 zt miesiecznie na okres roku
kalendarzowego lub na okres obowigzywania umowy ze ztobkiem lub klubem dziecigcym.
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O Chrzanowski Bon Ztobkowy moga ubiegaé si¢ rodzice, opiekunowie faktyczni, osoby
peniace funkcje rodziny zastepczej albo samotnie wychowujacy dziecko rodzic, opiekun
faktyczny, opiekun prawny albo osoba petniagca funkcj¢ rodziny zastepczej, ktorzy:

1. zamieszkujg na terenie Gminy Chrzanow,

2. nie wystepuja badz odstepuja z ubiegania sie o objecie dziecka opieka w Ztobku Miejskim
w Chrzanowie,

3. sg zatrudnieni lub wykonujg inng prac¢ zarobkowa,

nie korzystaja z urlopu wychowawczego,

5. rozliczaja podatek dochodowy od 0so6b fizycznych w urzedzie skarbowym, ktorego
naczelnik jest miejscowo wlasciwy w zakresie podatku dochodowego od 0séb fizycznych
dla 0s6b majacych miejsce zamieszkania na terenie Gminy Chrzandw, jezeli uzyskuja
dochody lub przychody podlegajace opodatkowaniu tym podatkiem, zgodnie z

&

obowigzujacymi przepisami,

6. majg zawarta umowe o objecie dziecka opieka z podmiotem prowadzacym ztobek lub klub
dzieciecy (nalezy przez to rozumie¢ odpowiednio ztobek 1 klub dzieciecy prowadzony
przez instytucje publiczne, osoby fizyczne, osoby prawne i jednostki organizacyjne
nieposiadajace osobowosci prawnej wpisany do Rejestru Ztobkéw i Klubow Dziecigcych
prowadzonego przez Burmistrza Miasta Chrzanowa).

Z Chrzanowskiego Bonu Zlobkowego moga skorzystaé réwniez niepracujacy rodzice.
Warunkiem jest kontynuowanie nauki w systemie dziennym, udzial w stazu, przygotowaniu
zawodowym dla dorostych, szkoleniach zawodowych lub programach majacych na celu
aktywizacj¢ zawodowa osOb bezrobotnych, pobieranie $wiadczenia pielegnacyjnego w
zwigzku z koniecznoscig sprawowania opieki nad niepelnosprawnym cztonkiem rodziny lub
catkowita niezdolnosci do pracy potwierdzona orzeczeniem uprawnionego organu.

W okresie od 01.01.2023 r. do 31.12.2023 r. przyznano $wiadczenie dla 76 dzieci na taczng
kwote 99 984,90 zt.

5.14. ZaSwiadczenia o wysokosci przecietnego miesiecznego dochodu przypadajacego

na jednego cztonka gospodarstwa domowego.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie od 22 pazdziernika 2020 roku wydaje
zupowaznienia Burmistrza Miasta Chrzanowa na podstawie ustawy z dnia 27 kwietnia 2001r.
Prawo ochrony $srodowiska zaswiadczenia o wysokosci przecigtnego miesigcznego dochodu
przypadajacego na jednego czlonka gospodarstwa domowego niezbednego do uzyskania
dofinansowania w ramach programu ,,Czyste Powietrze”. W roku 2023 zostato wydanych
149 takich zaswiadczen.

5.15. Dodatek elektryczny.

Osrodek Pomocy Spolecznej w Chrzanowie od 1 grudnia 2022 r. realizuje zgodnie z ustawg
z 7 pazdziernika 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach stuzacych ochronie odbiorcéw energii
elektryczne; w 2023 roku w zwigzku z sytuacjg na rynku energii elektrycznej, obsluge
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wnioskow o dodatek elektryczny. Jest to wsparcie finansowe przystugujace odbiorcy energii
elektrycznej w gospodarstwie domowym w przypadku, gdy gltéwne zréddlo ogrzewania
gospodarstwa domowego jest zasilane pradem i zostalo to zgloszone lub wpisane do centralnej
ewidencji emisyjnosci budynkéw (CEEB).W przypadku dodatku elektrycznego nie
obowigzuje kryterium dochodowe. Dodatek elektryczny dla gospodarstwa domowego
wynosit 1 000 zt , a w przypadku rocznego zuzycia energii elektrycznej w 2021 r. wyniosto
wiecej niz 5 MWh, dodatek elektryczny wynosit 1 500,00 zt.

Z dodatku nie mogg skorzysta¢ rodziny, ktore:

—  posiadaja mikroinstalacje FV, ktore ogrzewaja si¢ gldwnie energig elektryczna

—  posiadajg pompy ciepta oraz mikroinstalacje FV

— s objete pozytywnie rozpatrzonym wnioskiem o wyptate dodatku weglowego

—  sgobjete pozytywnie rozpatrzonym wnioskiem o wyptate dodatku na inne zrodta ciepta
—  sgobjete pozytywnie rozpatrzonym wnioskiem o wyptate dodatku na inne zrodta ciepta
—  na potrzeby ktérych zostalo zakupione paliwo stale, po cenie i od przedsigbiorcy,
o ktorych mowa w art. 2 ust. 1 ustawy. o szczegolnych rozwigzaniach stuzacych ochronie
odbiorcéw niektorych paliw staltych w zwigzku z sytuacja na rynku tych paliw.

W okresie od 1 grudnia 2022 r. do 31 marca 2023 r. do Osrodka Pomocy Spotecznej
w Chrzanowie wptynegto w sumie 113 wnioskow, z czego 67 wnioskéw o wyplate dodatku
elektrycznego na kwote podstawowa (1000 zt) oraz 46 wnioskéw na kwote podwyzszong
(1500,00 zt). Przyjeto wnioski na faczng kwote 136 000,00 zt. Rozpatrzono pozytywnie 88
wnioskoéw na tgczng kwote 107 500,00 zt, z czego 49 000,00 zt stanowity wnioski na kwote
podstawowa, a 58 500,00 zt stanowity wnioski na kwote podwyzszong.

6. Aktywne formy wsparcia

6.1. Aktywizacja 0sdb pozostajacych bez zatrudnienia-bezrobotnych i biernych zawodowo

Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie wspotpracowat z Powiatowym Urzedem Pracy
w Chrzanowie w zakresie aktywizacji osOb pozostajagcych bez zatrudnienia poprzez:
upowszechnianie ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania
informacji o szkoleniach oraz realizacji projektow wspotfinansowanych ze §rodkoéw unijnych.
Dzigki tej wspotpracy -3 osoby powyzej 50 roku zycia ukonczyty szkolenie Operator wozkow
widlowych, 4 osoby rozpoczgly staz zawodowy w zawodach sprzataczka, sprzedawca,
pracownik gospodarczy ( 2 osoby po stazu podjety prace).

Prace spotecznie uzyteczne to forma wsparcia skierowana do 0osdb bezrobotnych bez prawa
do zasitku jednoczesnie korzystajacych ze §wiadczen pomocy spotecznej. Prace te odbywaja
si¢ bez nawigzania stosunku pracy ani umowy o prac¢. Organizowane sg one przez Urzad
Miejski w Chrzanowie na terenie Gminy Chrzanéw. Wykonywanie prac spolecznie
uzytecznych odbywa si¢ na podstawie porozumienia zawartego migdzy starosta a gming
Chrzanéw. W 2023 roku w pracach spotecznie uzytecznych uczestniczyto 15 o0soéb. Do
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podjecia prac spotecznie uzytecznych osoby bezrobotne zgloszone =zostaty przez
pracownikow socjalnych Os$rodka oraz Klub Integracji Spotecznej. Osoby wytypowane
zobowigzane sa do wykonania prac spotecznie uzytecznych w wymiarze do 10-ciu godzin
tygodniowo. Miesigczne $wiadczenie pienigzne dla osoby wykonujacej prace spotecznie
uzyteczne wyplaca Urzad Miejski w Chrzanowie.

W 2023 roku 38 o0so6b skorzystato z poradnictwo indywidualnego 1 grupowego
w Klubie Integracji Spolecznej. Razem z klientami opracowano Indywidualne Plany

Dziatania wskazujgce na mozliwosci aktywizacji spoteczno- zawodowej.

6.2. Optatek Maltahski

Gminna Komisja Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych wraz z Os$rodkiem Pomocy
Spotecznej w Chrzanowie oraz Zakonem Maltanskim, wspotorganizowata w dniu 16.12.2023
ro godz. 13.00 XVIII Optatek Maltanski. Spotkanie wigilijne jest jednym z doraznych dziatan
Osrodka Pomocy Spotecznej i Zakonu Maltanskiego. Jego celem jest wsparcie podopiecznych
w okresie Swiat Bozego Narodzenia duchowo i materialnie. W roku 2023 spotkanie wigilijne
odbylo si¢ w tradycyjnej formie tzn. przy wspdlnym stole w restauracji ,,Pod Jesionem”.
Ubiegloroczny Optatek Maltanski skierowany byl do oséb samotnych, starszych,
schorowanych i1 z niepetnosprawnoscia. W spotkaniu  uczestniczyly rowniez dzieci
przebywajace w pieczy zastgpczej, jaki i objete wsparciem asystenta rodziny. Nie
zapomnieli$my réwniez o naszych sasiadach z Ukrainy, ktorzy znalezli schronienie w Gminie
Chrzanow w zwiazku z konfliktem zbrojnym. Uczestnicy Oplatka Maltanskiego mieli
zapewniony cieply, wigilijny positek oraz zostali obdarowani §wiateczng paczke, To coroczne
dzieto, nie mogtoby si¢ uda¢, gdyby nie dlugoletni sponsorzy, w tym Gminna Komisja
Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych, Restauracja ,,Pod Jesionem”, Wodociagi
Chrzanowskie, Tauron Wydobycie Jaworzno, Zwigzki Zawodowe z ZG ,,Janina” w Libigzu,
Panstwo Wiestaw i Halina Pstrucha — firma ,,WIPEXIM”, Panstwo Renata i Wojciech
Matodobry - firma ,, ASTIR”, firma DAN CAKE Polonia w Chrzanowie. Osobom starszym
oraz z niepelnosprawnos$cia zostat zagwarantowany transport.

6.3. Gminny system przeciwdzialania przemocy domowej

W roku 2023 dokonano waznej reformy krajowego systemu przeciwdzialania przemocy
domowej. Za sprawg nowelizacji ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu
przemocy domowej wprowadzono kluczowe 1 nieodzowne zmiany w przepisach dotyczacych
przeciwdziatania przemocy domowej. Nowe regulacje prawne weszty w zycie z dniem
22 czerwca 2023 roku. W efekcie dokonanych zmian, dziatania w zakresie przeciwdziatania
przemocy W rodzinie na terenie Gminy Chrzanow do sierpnia 2023 roku realizowat Zespot
Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie. Natomiast, od wrze$nia 2023
roku swojg dziatalno$¢ rozpoczat Zespot Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy
Domowej w Gminie Chrzandéw, powolany Zarzadzeniem Burmistrza Miasta Chrzanowa
nr ORG.0050.410.2023 z dnia 11 wrzes$nia 2023 roku, ktérego tryb i sposéb powotywania
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i odwolywania czlonkow zostal uprzednio okreslony Uchwatg nr LVI1/593/2023 Rady
Miejskiej w Chrzanowie z dnia 27 czerwca 2023 roku.

Nowe regulacje prawne, bedace wyrazem wilasciwego realizowania postanowien Konwencji
Stambulskiej, w mys$l deklaracji Rzeczpospolitej Polski o stosowaniu powyzszego
porozumienia zgodnie z zasadami 1 przepisami Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej, ujmuja
przemoc domowa w odniesieniu do jednostki doznajacej przemocy, a nie do rodziny, w ktorej
przemoc ma miejsce. Rozszerzony katalog form przemocy domowej obejmuje przemoc
ekonomiczng oraz przemoc podejmowang za pomocg srodkow komunikacji elektroniczne;.
Rozbudowany zostal takze krag osob doznajgcych przemocy oraz stosujgcych przemoc
o bytego malzonka, bylego partnera lub inng osobe ,,pozostajaca obecnie lub w przesztosci
w trwalej relacji uczuciowej lub fizycznej niezaleznie od wspolnego zamieszkiwania
I gospodarowania”. Dokonane zmiany, wprowadzone ustawa o przeciwdzialaniu przemocy
domowej i niektorych innych ustaw, sg odzwierciedleniem zapiséw art. 3 pkt b Konwencji
stambulskiej (Konwencja Rady Europy o zapobieganiu i zwalczaniu przemocy sporzadzona
dnia 11 maja 2011 roku w Stambule), wedtug ktorych przemoca domowag s3 ,,... wszelkie
akty przemocy fizycznej, seksualnej, psychologicznej lub ekonomicznej zdarzajace si¢ w
rodzinie lub gospodarstwie domowym, lub migdzy bytymi, lub obecnymi matzonkami lub
partnerami, niezaleznie od tego, czy sprawca i ofiara dzielg lub dzielili miejsce zamieszkania,
czy tez nie”.

Do zadan wlasnych gminy nalezy w szczegdlno$ci tworzenie gminnego systemu
przeciwdziatania przemocy domowej, w tym opracowanie i realizacja gminnego programu
przeciwdziatania przemocy domowej 1 ochrony oséb doznajacych przemocy domowej,
korelujacego z Krajowym Programem Przeciwdziatania Przemocy Domowej oraz Strategia
Rozwigzywania Problemow Spotecznych w Gminie Chrzan6éw. Biorac pod uwage powyzsze,
Zespot Interdyscyplinarny w Gminie Chrzandéw, po uprzedniej analizie zjawiska przemocy,
opracowal Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy Domowej 1 Ochrony Osob
Doznajacych Przemocy Domowej, obowigzujacy w okresie od listopada 2023 roku do grudnia
2028 roku, a przyjety Uchwala nr LIX/621/2023 Rady Miejskiej w Chrzanowie z dnia
24 pazdziernika 2023 r.

W ramach prac Zespotu Interdyscyplinarnego, powotanego w Gminie Chrzanow,
w roku 2023 zorganizowano w sumie 5 spotkan. Ponadto, powolano 117 grup
roboczych/grup diagnostyczno-pomocowych i prowadzono 113 procedur ,,Niebieskie Karty”
(w roku 2021 — 149, aw 2022 - 92 ), w tym 19 wszczetych procedur w latach poprzednich

1 kontynuowanych w roku 2023. Zatem, w roku 2023 wszczgto tacznie 94 procedury NK, w
tym zatozonych przez: pracownikow Osrodka Pomocy Spotecznej w Chrzanowie — 34 karty,
pracownikow Powiatowego Os$rodka Interwencji Kryzysowej w Chrzanowie — 4 karty,
Komende Powiatowg Policji w Chrzanowie — 47 kart, o§wiate — 5 kart oraz stuzbe zdrowia —
4 karty.

W roku 2023 zakonczono ogétem 78 procedur ,,Niebieskie Karty”, w tym:
— 47 kart z powodu ustania przemocy w rodzinie, z czego 12 kart bylo wszczgtych
w 2022 roku i kontynuowanych w roku 2023,
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31 kart z powodu braku zasadnos$ci podejmowania dziatan, z czego 7 kart byto
wszczetych w 2022 roku i kontynuowanych w roku 2023.

Pomocg Zespotlu Interdyscyplinarnego objeto tacznie 100 rodzin, tj. 318 o0sob.
Koordynatorzy grup diagnostyczno-pomocowych w prowadzonych procedurach
,Niebieskie Karty” ktadli szczegolny nacisk na dobro najmtodszych cztonkow rodziny,
bezposrednio do$wiadczajacych przemocy domowej czy tez bedacych $wiadkami
przemocy w S$rodowisku rodzinnym. Sytuacja dziecka weryfikowana byta bardzo
wnikliwie, po to aby w mozliwie najskuteczniejszy sposob udzieli¢ matoletnim pomocy
i/lub ochroni¢ ich przed zjawiskiem przemocy. Zatem, w pracy z rodzing doswiadczajaca
przemocy, W ktoérej znajdowato si¢ matoletnie dziecko podejmowano nastepujace
dzialania:

powotywano do sktadu grupy roboczej/grupy diagnostyczno-pomocowej przedstawiciela
oswiaty,

diagnozowano sytuacj¢ rodziny ze szczegdlnym uwzglednieniem sytuacji dziecka,
planowano dziatania z dzieckiem i wobec dziecka,

zwracano si¢ do placéwek oswiatowych o opini¢ zawierajacg zaréwno informacje
o wynikach w nauce, jak i sposobie funkcjonowania dziecka na terenie danej placowki,
relacjach z rowiesnikami, o sposobie kontaktow z rodzicami dziecka,

proszono o potwierdzenie wizyty dziecka u specjalistoéw, dostarczenie opinii
z poradni specjalistycznych, osrodka zdrowia, itp.

koordynatorzy grup diagnostyczno-pomocowych kontaktowali si¢ ze szkota, innymi
osobami znaczacymi dla dziecka, bedacymi dla niego wsparciem (dziadkowie, doroste
rodzenstwo).

6.4. Punkt Informacji, Wsparcia i Pomocy Osobom Dotknietym Przemoca w Rodzinie

Wsparcie dla os6b dotknietych przemoca domowa na terenie Gminy Chrzanéw realizuje takze
Punkt Informacji, Wsparcia i Pomocy Osobom Dotknig¢tych Przemoca w Rodzinie, ktory
dziata w ramach struktury organizacyjnej Osrodka Pomocy Spolecznej. Punkt zapewnia
nieodptatne, specjalistyczne ustugi oraz wsparcie: psychologiczne, socjalne oraz prawne na
rzecz osOb 1 rodzin, znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji kryzysowej, spowodowanej
wystapieniem przemocy domowej. Dziatania Punktu sa nakierowane na prac¢ z osobami
i rodzinami borykajacymi si¢ z problemem przemocy w rodzinie, ktore nie s3 w stanie

rozwigza¢ trudnej sytuacji zyciowej, wykorzystujac wilasne srodki i mozliwosci.

W roku 2023 udzielono nastgpujacego rodzaju wsparcia:

wsparciem psychologicznym — objeto 39 osob (liczba konsultacji — 150),

wsparciem starszego instruktora terapii — objeto 186 osob (liczba konsultacji — 743),
wsparciem rodzinnym — objeto 78 osob (liczba konsultacji — 663),

w grupie intensywnej terapii uzaleznienia od alkoholu uczestniczyly — 23 osoby,
w 2023 roku w okresie 10 miesigcy grupa terapeutyczna spotykata si¢ cyklicznie, t.j. 2 x
w tygodniu; tym samym odbylo si¢ tacznie 71 sesji grupowych po 2 godziny kazda, co
daje w sumie 142 godziny pracy terapeutycznej,
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— z poradnictwa prawnego skorzystaty — 65 0sob (liczba porad — 69),

— wsparcia na rzecz 0osob doswiadczajacych przemocy domowej udzielono:
w ramach grupy terapeutycznej — 7 kobietom (17 spotkan),
w ramach grupy wsparcia — 9 kobietom (21 spotkan).

6.5. Wspieranie rodziny

Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie od dnia 1 maja 2012r. realizuje rowniez zadania
wynikajace z ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej. Realizacja tego zadania w roku 2023 zostala przedstawiona w rocznym
sprawozdaniu z zakresu wspierania rodziny na sesji Rady Miejskiej w Chrzanowie.

6.6. Chrzanowskie Centrum Wolontariatu

Od 2020 roku zostalo utworzone Chrzanowskie Centrum Wolontariatu dziatajace przy
Osrodku Pomocy Spotecznej w Chrzanowie, jako odpowiedZ na potrzeby mieszkafncow.
Od marca 2020 dziata réwniez na profilu spotecznosciowym — Facebook, profil
Chrzanowskiego Centrum Wolontariatu, gdzie na biezaco sa zamieszczane informacje
o wydarzeniach mogacych mie¢ znaczenie dla mieszkancow Gminy Chrzanow.

Waznym i bardzo potrzebnym wydarzeniem w roku 2023 byto postawienie przy Osrodku
Pomocy Spolecznej w Chrzanowie w dniu 20 grudnia 2023 r. lodowki spolecznej zwane;j
JADLODZIELNIA. To miejsce, do ktorego kazdy, kto dysponuje nadwyzka jedzenia moze
je wlozy¢, a kazdy kto tego potrzebuje — jedzenie zabra¢. Zamyst lodowki jest bardzo prosty,
aczkolwiek pozyteczny: masz za duzo jedzenia — podziel sie, potrzebujesz zywnosci —
poczestuj sie. Tym sposobem zamiast wyrzuca¢ nadwyzke jedzenia na $mietnik, mozna
pomoc drugiemu cztowiekowi. Fundatorem lodowki jest firma Hydro Extrusion Poland sp.
zZ 0.0., ktéora réwniez wypelnita lodowke jedzeniem na dzien jej otwarcia. Loddéwka
funkcjonuje przez catg dobe¢ 7 dni w tygodniu.

6.7. Asystent osobisty osoby Niepelnosprawnej

W roku 2023 Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie po raz kolejny przystapit do
ministerialnego Programu ,,Asystent Osobisty Osoby Niepelnosprawnej” — edycja 2023.
Finansowanie Programu bylo mozliwe za sprawag pozyskanych srodkow z Panstwowego
Funduszu Celowego — Fundusz Solidarnosciowy w tacznej wysokosci 311 266,22 zt.
Zgodnie z zatozeniami programowymi, ustuga asystencji osobistej miata przystuzy¢ si¢ do
ogolnodostepnego wsparcia o0soéb niepelnosprawnych w wykonywaniu codziennych
czynno$ci oraz w funkcjonowaniu w zyciu spotecznym. Grupa docelowa oferowanego
wsparcia byly zatem osoby niepetnosprawne, posiadajace orzeczenie o niepetnosprawnosci w
stopniu:

— znacznym lub,

— umiarkowanym lub,

— traktowane na réwni do wyzej wymienionymi orzeczeniami, zgodnie z art. 5 i art. 62
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ustawy z dnia 27 sierpnia 1997r. o rehabilitacji zawodowe;j 1 spotecznej oraz zatrudnianiu
0s6b niepetnosprawnych (Dz. U. z 2023r. poz. 100 z p6zn. zm.).

Program, jako elementem polityki spotecznej panstwa, nastawiony byt na:

1) poprawe jakosci zycia 0sob niepetnoprawnych, w szczegdlno$ci poprzez umozliwienie im
jak najbardziej niezaleznego zycia;

2) wsparcie 0sob niepelnosprawnych oraz zapewnienia pomocy adekwatnej do potrzeb;

3) uczestnictwo 0sO6b niepetnosprawnych w wydarzeniach spotecznych, kulturalnych,
rozrywkowych lub sportowych itp.;

4) dofinansowanie jednostek samorzadu terytorialnego w ramach realizowanych zadan
majacych na celu wsparcie spoteczne oséb niepetnosprawnych.

Program wdrozony zostal z dniem 1 kwietnia 2023 roku i byl kontynuowany do dnia

31 grudnia 2023 roku. Wsparciem w ramach ustugi AOON — edycja 2023 objeto w sumie

23 podopiecznych w tym:

— 18 osoby z orzeczeniem o znacznym stopniem niepetnosprawnos$ci — W ramach programu
zrealizowano 5954 godzin ushugi,

— 2 osoby z orzeczeniem o znacznym stopniem niepelnosprawno$ci ze sprz¢zeniami —
W ramach programu zrealizowano 540 godzin ustugi,

— 3 osoby z orzeczeniem o umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci — w ramach
programu zrealizowano 1080 godzin ustugi.

Ogodlna liczba wykonanych godzin ustugi asystenta osobistego osoby
niepetnosprawnej w roku 2023 wyniosta 7574 godziny. Powyzsza ustuga byta realizowana
przez 12 asystentéw zatrudnionych przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie
w oparciu o umowg zlecenie.

Ustuga asystencji osobistej, §wiadczona na rzecz Uczestnika Programu, polegata na pomocy

asystenta w:

— wykonywaniu czynno$ci dnia codziennego, w tym w prowadzeniu gospodarstwa
domowego,

— przemieszczaniu si¢ poza miejscem zamieszkania, w tym wyjsciu, powrocie lub dojezdzie
wraz z uczestnikiem do miejsc wskazanych przez uczestnika,

— w podejmowaniu aktywnos$ci zyciowej i komunikowaniu si¢ z otoczeniem, w tym
w zalatwianiu spraw urzedowych oraz w punktach ustugowych,

— funkcjonowaniu w zyciu spotecznym, w tym w nawigzaniu kontaktu/wspotpracy
z r6znego rodzaju instytucjami, organizacjami, korzystania z dobr kultury.

Na podstawie dokonanych dziatan ewaluacyjnych, przeprowadzonych celem oceny jakosci
ustugi asystenta osobistego osoby niepetnoprawnej, rozpoznano ogromng potrzebe wsparcia
niepetnosprawnych mieszkancow Gminy Chrzanéw w tej formie. Uczestnicy Programu
wyrazili ogromne zadowolenie z oferowanego wsparcia, ktore dostosowane byto do
oczekiwan 1 indywidualnych potrzeb osob niepetnosprawnych i dostosowane do standardow,
wynikajacych z zatozen programowych. Dodatkowo, uczestnicy jednomys$lnie wskazali duza
potrzebe kontynuowania ustugi w kolejnych latach. W rozmowie osoby deklarowaty duza
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poprawe komfortu zycia oraz znaczne ulatwienie codziennego funkcjonowania. Majac na
wzgledzie powyzsze, Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie podjat decyzje
o przystapieniu do Programu w roku 2024.

6.8. Program pn. ..Korpus Wsparcia Seniorow”

W roku 2023 Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie po raz drugi przystapit do realizacji

Gminnego Programu Ostonowego pn. ,,Seniorzy w spotecznosci lokalnej Gminy Chrzanow”,

podjetego uchwata nr LII1/563/2023 Rady Miejskiej w Chrzanowie z dnia 21 marca 2023

roku, wynikajacego z rzadowego programu Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej pn.

,,JKorpus wsparcia senioréw na rok 2023”.

Za cel gtowny Programu przyjeto zapewnienie ustugi wsparcia na rzecz seniorow

w wieku 65 lat i wigcej poprzez $wiadczenie ustug wynikajacych z rozeznania potrzeb na

terenie Gminy Chrzanoéw, poprawe poczucia bezpieczenstwa i mozliwosci samodzielnego

funkcjonowania w miejscu zamieszkania 0sob starszych oraz pomoc w integracji spoteczne;j.

Cel gltéwny Programu realizowany byt poprzez nastepujace cele szczegotowe:

1. Poprawa bezpieczenstwa oraz mozliwosci samodzielnego funkcjonowania w miejscu
zamieszkania osob starszych, poprzez umozliwienie dostepu do tzw. ,,opieki na
odleglos¢”, a takze wsparcie Gminy Chrzanéw w realizacji $wiadczenia ushug
opiekunczych — MODUL II Programu ,,Korpus Wsparcia Senioréw na rok 2023”.

2. Podniesienie aktywno$ci spotecznej osob starszych i polepszenie ich integralnosci ze
srodowiskiem lokalnym — MODUL III Programu ,,Korpus Wsparcia Senioréw na rok
2023”.

Dziatania w zakresie Modutu II skierowane zostaly na pomoc seniorom w wieku 65 lat
1 wigcej z terenu Gminy Chrzanéw w ich $srodowisku zamieszkania, z zamiarem podniesienia
poziomu bezpieczenstwa oraz umozliwienia samodzielnego funkcjonowania, zwlaszcza
osobom majacym ograniczenia w tym zakresie, ze wzgledu na stan zdrowia. Odbiorcami
wsparcia byly osoby prowadzace samodzielne gospodarstwa domowe, ale rowniez osoby
wspolnie zamieszkujagce ze swoimi bliskimi, ktorzy nie s3 w stanie zapewni¢ im
wystarczajacej opieki w codziennym funkcjonowaniu w zakresie odpowiadajacym ich
indywidualnym potrzebom. Zadanie w ramach Modutu II realizowane bylo w formie tzw.
,»opieki na odleglo$¢” z wykorzystaniem opasek bezpieczenstwa, dla ktorych uruchomiona
zostala ustuga teleopieki. Glownym realizatorem programu byl Osrodek Pomocy Spoteczne;j
w Chrzanowie, wykorzystujacy wlasne zasoby kadrowe do organizacji i koordynacji dziatan
z obszaru Modulu II. Wyposazenie seniorow z terenu Gminy Chrzanéw w ,,opaske
bezpieczenstwa” poprzedzone byto analizg potrzeb. Osoby zainteresowane tg formg pomocy
zglaszaly taka potrzebe telefonicznie oraz bezposrednio w siedzibie Osrodka Pomocy
Spoteczne; w Chrzanowie. W zwigzku z koniecznoscig weryfikacji sytuacji zdrowotnej, a
takze socjalno-bytowej, w tym rodzinnej, przeprowadzane byty ankiety ukazujace aktualng
sytuacj¢ osob zainteresowanych wsparciem teleopieki. Wybor uczestnikow Modutu 11
podyktowany byl wprowadzona norma optymalizacji dziatah pomocowych, jednakze byt
niezalezny od kryterium dochodowego osoby, tym samym wsparcia udzielano z pominigciem
decyzji administracyjnej. Osoba zakwalifikowana do wustugi teleopieki na odleglo$¢
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informowana byla o szczeg6towym zakresie wsparcia oraz o terminach $wiadczenia ustugi.
Zgodnie z zalozeniami programowymi, ,,opieki na odlegtos¢” byta forma nieodptatna,
polegajaca na calodobowym monitoringu stanu zdrowia senioréw z terenu Gminy Chrzandw,
przy wykorzystaniu opasek bezpieczenstwa o charakterze certyfikowanych wyrobow
medycznych. Usluga teleopieki sfinansowana byla w 80% z dotacji celowej z budzetu
panstwa, jako formy dofinansowania zadan wilasnych z zakresu pomocy spolecznej przy
jednoczesnym udziale srodkow wilasnych gminy w wysokosci 20% kosztow catkowitych,
przewidzianych na realizacj¢ zadania — w mysl zapisoOw art. 115 ust. 1 ustawy o pomocy
spoleczne;j.

Do realizacji ustugi ,,opieki na odlegto$¢” wykorzystano 100 sztuk opasek bezpieczenstwa,
bedacych w posiadaniu Os$rodka Pomocy Spotecznej w Chrzanowie, w zwigzku z ich
zakupem w roku 2022. System teleopieki gwarantowat natychmiastowe powiadamianie stuzb
ratunkowych o sytuacji zagrozenia zdrowia 1 Zycia senioréw. System reagowat automatycznie
w przypadku spadku parametréw zyciowych, z uwagi na dokonywane systematyczne pomiary
ci$nienia, pulsu i1 saturacji, a takze w sytuacji odnotowania upadku seniora, dzieki
wbudowanemu w opaskach detektorowi naglej zmiany pozycji. Urzadzenie opaski,
za posrednictwem przycisku bezpieczenstwa S.O.S. umozliwiato seniorom bezposrednie
komunikowanie si¢ z centrum obstugi w razie konicznosci zgloszenia ztego samopoczucia.
Dodatkowa ochrone seniorom zapewnial lokalizator GPS, umozliwiajacy precyzyjne
namierzenie aktualnego miejsca pobytu.

Z ushugi ,,opasek bezpieczenstwa” seniorzy mieli mozliwo$¢ pelnego korzystania
w okresie od czerwca 2023 roku do konca grudnia 2023 roku. Celem rozdystrybuowania
opasek bezpieczenstwa wsréd osob samotnych i/lub z ograniczong mozliwoscia
samodzielnego funkcjonowania w spoteczenstwie, Os$rodek Pomocy Spolecznej w
Chrzanowie w roku 2022 przeprowadzit dzialania promocyjne na szeroka skale, skutkujace
duzym zainteresowaniem ustuga teleopieki wsrod senioréow z terenu Gminy Chrzanow
1 brakiem konieczno$ci dalszych dziatan reklamowych w roku 2023. Do rozpowszechnienia
informacji o realizowanym wsparciu, w duzej mierze przyczynili si¢ dotychczasowi
uzytkownicy ustugi teleopieki, rekomendujac jej skuteczno$¢ wsrdéd swoich znajomych
1 rodziny, czego nastgpstwem bylo duze zainteresowanie tego rodzaju wsparciem
w Srodowisku lokalnym.

Za sprawa ustugi teleopieki, zapewniono wsparcia wszystkim zainteresowanym osobom
powyzej 65 roku zycia, deklarujagcych Gming Chrzanow, jako centrum aktywnos$ci zZyciowej.
Liczba odbiorcoéw na przestrzeni siedmiu miesigcy trwania ustugi teleopieki byta zmienna, z
uwagi na zmieniajace si¢ potrzeby senioréw. We wskazanym czasookresie centrum obstugi
odnotowato 300 potaczen z 1 do Telecentrum, przez wzglad na rozmaite zdarzenia — czy to
odnotowany upadek czy niepokojace parametry zyciowe. Uzytkownicy opasek
bezpieczenstwa az w 129 przypadkach skorzystali z przycisku bezpieczenstwa ,,SOS”.
W wigkszosci przypadkdéw udzielona zostata teleporada, jednakze trzykrotnie konieczna byta
interwencja zespotu ratownictwa medycznego.

Reasumujac, ustuga teleopieki okazata si¢ niezawodnym narzedziem do zwigkszenia wsrod
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seniorOw poczucia bezpieczenstwa w zakresie zdrowotnym, ponadto az w trzech przypadkach
przyczynit si¢ do ochrony zdrowia i zycia. Dotychczasowi uzytkownicy wyrazili cheé
1 potrzebe kontynuacji na ich rzecz tego typu pomocy.

W Module III za cel przyjgto przezwycig¢zenie izolacji spotecznej odczuwanej przez osoby
starsze. Zadanie to realizowane bylo w ramach projektu socjalnego pn. ,,Radosna Druga
Wiosna”. Wspomniany projekt zaktadat aktywizacje senioréw poprzez ich integracje
w moderowanej grupie wsparcia, wplywajaca na wzmocnienie sprawstwa, a takze
umozliwienia im wyjscia z domu i nawigzania kontaktéw w $srodowisku lokalnym. W roku
2023 kontynuowano spotkania ramach ,,Klubu Seniora” w siedzibie Osrodka Pomocy
Spotecznej w Chrzanowie.

6.9. Punkt .Maly Port”

Kolejng inicjatywa skierowang tym razem do najmtodszych mieszkancow gminy i ich
rodzicéw jest utworzony w roku 2021 Punktu ,,Maty Port” — miejsce edukacyjnych spotkan
dla rodzin z dzie¢tmi w wieku od 0 do 3 lat. Jest to przestrzen umozliwiajgca wspieranie
prawidlowego rozwoju psychofizycznego 1 spotecznego dziecka poprzez zabawg
Z rowiesnikami lub dzie¢mi w podobnym wieku i etapie rozwoju.

Maty Port umozliwia spedzenie czasu z dzieckiem w warunkach bezpiecznych
pozwalajacych na budowanie prawidlowych wiezi, opartych na zaufaniu, bedacych podstawa
w profilaktyce prorodzinnej, a rodzicom daje mozliwo$¢ zaczerpnigcia wiedzy na temat
wychowania i rozwoju dziecka. Maly Port to doskonate miejsce do treningu dla najmtodszych
dzieci, gdzie moga przecwiczy¢ pierwsze spoleczne interakcje takie jak: nawigzywanie
relacji, otwarcie na nowe osoby, pozytywne rozwiazywanie konfliktow, wspotpraca
w grupie. Mozliwos$¢ korzystania z Matego Portu dla dzieci i ich rodzicow jest bezptatna.
W roku 2023 zaj¢cia realizowane w Malym Porcie odbywaty si¢ w dwoch formach: spotkan
ukierunkowanych na zabawe 1 integracje oraz spotkan o charakterze warsztatowym. Maty Port
w roku 2023 byl otwarty dla swoich Gosci w kazdy poniedziatek w godzinach: 14:00-17:00
oraz czwartek: 11:00-13:00. W minionym roku wartym odnotowania bylo zorganizowanie
w ramach Matego Portu Dnia dziecka. Byla to impreza plenerowa, na ktora zostaty
zaproszone m.in. rodziny z dzie¢mi objete wsparciem asystenta rodziny. W wydarzeniu
uczestniczyto okoto 30 rodzin, najmtodsi uczestnicy mogli skorzysta¢é z zabawy na
dmuchanym zamku, pokazéw klauna, puszczaniu gigantycznych baniek mydlanych oraz
poczestunku przygotowanego przez pracownikow Osrodka Pomocy Spotecznej.

6.10 Program Operacyijny Pomoc Zywnos$ciowa

W roku 2023 Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie realizowal zadania w ramach
krajowego ,,Programu  Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014-2020”, ktory
wspotfinansowany byt ze $rodkéow Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej
Potrzebujacym — Podprogram 2021 Plus. Zgodnie z zatozeniami programowymi, udzielana
pomoc zywnosciowa skierowana byla do osob i rodzin najbardziej potrzebujacych, ktore
z powodu niskich dochodow nie mogly zapewni¢ sobie dostatecznej ilosci artykutow
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zywno$ciowych, w tym oséb i1 rodzin spetniajacych przestanki art. 7 ustawy o pomocy
spotecznej (w szczegoOlnosci: o0sOb bezdomnych, 0s6b niepelnosprawnych, o0séb
bezrobotnych, rodzin wielodzietnych), ktérych dochdd nie przekracza 235% kryterium
dochodowego uprawniajagcego do skorzystania z pomocy spotecznej, tj. dla osoby
prowadzacej jednoosobowe gospodarstwo domowe — 1.823,60 zl, dla osoby w rodzinie —
1.410,00 zt. Cel programu, zakladajacy ograniczenie ubdstwa poprzez zwigkszenie
bezpieczenstwa zywnosciowego 0sob i realizacje dzialan na rzecz wiaczenia spolecznego,
zostal zrealizowany poprzez udzielenie pomocy zywnosciowej w sumie 300 najbardziej
potrzebujacym mieszkancom Gminy Chrzanow, posrod ktérych 9 osob stanowili obywatele
Ukrainy, przebywajacy na terenie Rzeczpospolitej Polskiej tymczasowo, z uwagi na konflikt
zbrojny w Ukrainie.

Wsparcie w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa, to staly element
udzielanego wsparcia dla mieszkancow Gminy Chrzandw. Mozna zauwazy¢, ze od lat
pojawia si¢ stata grupa rodzin, dla ktorej ta forma pomocy, stanowi niezbedne uzupeinienie
domowego gospodarstwa w produkty spozywcze. Osrodek Pomocy Spotecznej podpisat
umowe z Bankiem Zywnosci w Krakowie, ktorej przedmiotem byta nieodptatna dystrybucja
artykulow spozywczych wsrdd osob najbardziej potrzebujacych i prowadzenie dzialan
w ramach $rodkdw towarzyszacych. Tym samym, OPS w Chrzanowie bezposrednio
uczestniczyt w redystrybucji artykutow spozywczych wérdéd mieszkancow Gminy Chrzanéw,
ktérzy tego najbardziej potrzebowali. Przy realizacji zadania O$rodek nawigzat wspotprace
z Ochotniczg Strazg Pozarng w Luszowicach, dzigki czemu mozliwe bylo jednorazowe
przewiezienie przyznanych artykuldéw spozywczych z Banku Zywnosci w Krakowie.
Reasumujac, w roku 2023 chrzanowski OPS dostarczyt na teren gminy ponad 3 tony
zywnosci. Pozyskana zywno$¢ zostata rozparcelowana, zapakowana a nastgpnie
rozdystrybuowana ws$rod osob zakwalifikowanych do wsparcia zywno$ciowego przez
pracownikow socjalnych w siedzibie tutejszego Osrodka, tj. w Chrzanowie, przy ulicy
Jagiellonskiej 4. Pomoca w postaci paczki zywnosciowe] objeto 91 kobiet 1 109 mezczyzn.
Lacznie wydano 123 skierowania. Posrod wszystkich osob korzystajacych ze wsparcia
zywnosciowego, wyrdzniono 54 matoletnich w wieku 15 lat 1 ponizej oraz 15 0s6b w wieku
65 lat 1 wiecej. W odniesieniu do grupy odbiorcow:

— 12 0s06b stanowili bezdomni,

— 59 o0s6b stanowili niepetnosprawni,

— 9 0s06b stanowili migranci.

Dodatkowo, w roku 2023 O$rodek Pomocy Spolecznej w Chrzanowie zawarl porozumienie
z Parafig Sw. Mikotaja w Chrzanowie, zlokalizowana przy ulicy Mickiewicza 5, o wspotpracy
przy realizacji zadania z zakresu nieodptatnej dystrybucji artykutow spozywczych dla 0sob
najbardziej potrzebujacych z terenu Gminy Chrzanéw. W oparciu o zawarte porozumienie
wydano tacznie 52 skierowania dla 100 osob, tj. 50 kobiet 1 50 mezczyzn. Wsrod tej grupy
wyrozniono 29 matoletnich w wieku 15 lat 1 mniej, a takze 3 osoby w wieku 65 lat 1 wigce;.
W odniesieniu do grupy odbiorcow nie ujawniono os6b bezdomnych i migrantow, natomiast
19 0s6b charakteryzowato si¢ niepelnosprawnoscia.
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Program Operacyjny Pomoc Zywnosciowa

2021 2022 2023
Tlo$¢ skierowan 48 87 175
I10$¢ 0sob, ktore otrzymaly pomoc 100 100 300
Tlo$¢ kobiet, ktdore otrzymaly pomoc 53 78 141
[lo$¢ mezezyzn, ktérzy otrzymali pomoc 47 22 159

6.11. Projekt socjalny pn. ..Radosna druga wiosna”

W roku 2023 w ramach kontynuowanego projektu ,,Radosna druga wiosna” w spotkaniach
grupy uczestniczyto 12 senioréw (4 m¢zczyzn i 8 kobiet). W ramach projektu seniorzy mieli
zapewniony transport na spotkanie i poczestunek. W ramach grupy wsparcia odbyto si¢
12 spotkan, w tym 2 ze specjalista z zakresu psychologii - arteterapii i kosmetologii oraz
2 wycieczki i 3 wyjscia w plener. Seniorzy z Klubu Seniora wzigli rowniez udziat w Optatku
Maltanskim, zorganizowanym dla podopiecznych Os$rodka Pomocy Spolecznej. Spotkanie
wigilijne odbyto si¢ 16.12.2023r w Restauracji ,,Pod Jesionem” w Chrzanowie.

Spotkania w ramach grypy wsparcia dla seniorow:

— Spotkanie organizacyjne — integracyjne,

— Warsztat artystyczny ,,Wielkanocne Palmy”,

— Spotkanie z tradycja i obyczajami,

— Spotkanie muzyczne,

— Spotkanie kulinarne,

— Spotkanie ze specjalista - kosmetyczka,

— Spotkanie z kulturg - wyjscie do kawiarni oraz sesja zdjeciowa,
— Spotkanie plenerowe — pieczone ziemniaki,

— Warsztat wzmacniajacy kompetencje psychospoteczne,

— Spotkanie wyjazdowe - wycieczka do Czerne;,

— Spotkanie plenerowe — grill,

— Spotkanie wyjazdowe do Kalwarii Zebrzydowskie;j,

— Biesiada Patriotyczna,

— Spotkanie edukacyjne — ,,Oszustwa i1 zagrozenia w wieku senioralnym”,
— Warsztat mikolajkowy — spotkanie ze specjalistag — Arteterapia,
— Spotkanie wigilijne — Optatek Maltanski,

— Podsumowywanie spotkan grupy wsparcia w roku 2023.

Podczas spotkan grupy wsparcia, uczestnicy mieli okazj¢ na poglebienie wzajemnych relacji,
zbudowanie sieci wsparcia, poznanie mozliwosci ofertowej Gminy Chrzandw oraz spedzenie
czasu w atmosferze akceptacji, zrozumienia 1 wzajemnej zyczliwosci. Wszyscy uczestnicy
projektu ,,Radosna Druga Wiosna” zadeklarowali che¢¢ wuczestnictwa w zajeciach
w nastepnym roku, wyrazajac nadziej¢, ze beda one kontynuowane. Realizowany projekt
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spotkat si¢ takze z pozytywnym i cieplym przejeciem Srodowiska lokalnego, z ktorego to
wplynety sygnaly do Os$rodka Pomocy Spolecznej o checi uczestnictwa w tego typu
spotkaniach.

Do realizacji Modutu III Programu, oproécz Osrodka Pomocy Spotecznej w Chrzanowie,
przystapily takze nastgpujace instytucje z Gminy Chrzanow:

— Muzeum w Chrzanowie im. Ireny 1 Mieczystawa Mazarakich,

— Centrum Ustug Socjalnych w Chrzanowie,

— Miejska Biblioteka Publiczna w Chrzanowie,

— Miejski Osrodek Kultury Sportu i Rekreacji w Chrzanowie.

Wszystkie te placowki wykazaly si¢ ogromng pomystowoscia i zrozumieniem potrzeb osdb
starszych, organizujac spotkania i wydarzenia, ktore cieszyly si¢ duzym zainteresowaniem
wsrdd senioréow z Gminy Chrzanow. Warto w tym miejscu zaznaczyC, ze instytucje te
Zrealizowaty wszystkie zajecia w ramach wlasnych zasobow zaréwno lokalowych,

finansowych, jak i kadrowych.

6.12. Wsparcie na rzecz obywateli Ukrainy, przebywajacych na terenie Gminy Chrzanéw
w zwiazku z konfliktem zbrojnym

Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie, zgodnie z wytycznymi ustawy z dnia 12 marca
2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwiazku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego
panstwa (t.j. Dz. U. z 2023r., poz. 185 z p6zn. zm.) pehit takze nadzor nad realizacjg praw
i obowigzkow opiekuna tymczasowego osob matoletnich. W zakresie sprawowanego
nadzoru, pracownicy Os$rodka monitorowali miejsce pobytu matoletnich, sprawdzajac
warunki socjalne, kwestie opiekunczo-wychowawcze oraz przeprowadzajac rozmowe
z opiekunem tymczasowym celem ustalenia, czy osoba nie wymaga wsparcia z systemu
pomocy spotecznej. W okresie od 2022 roku do roku 2023 pod nadzorem OPS w Chrzanowie
znalazty si¢ 22 osoby petnigce funkcje tymczasowego opiekuna prawnego, majace pod swoja
piecza w sumie 24 0s6b matoletnich, przybytych z Ukrainy.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie wspoipracowal w tym zakresie
z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Chrzanowie, tworzac wspolny system
informacyjny, za pomocag ktorego byla prowadzona ewidencja maloletnich obywateli
Ukrainy, przybytych na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej bez rodzicow biologicznych czy
tez opiekunow prawnych/faktycznych.

7. Kadra Osrodka Pomocy Spolecznej w Chrzanowie

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2023 roku w Osrodku Pomocy Spotecznej w Chrzanowie
bylo zatrudnionych 80 os6b, tj. 77,75 etatu, w tym: 1 Dyrektor Osrodka,
7 pracownikow Dziatu Finansowo - Ksiegowego, 14 pracownikow Dziatu Administracyjno
— Organizacyjnego, 1 pracownik Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemow
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Alkoholowych, 16 pracownikéow Dzialu Swiadczen Rodzinnych, 19 pracownikéw Dzialu
Swiadczen Pomocy Srodowiskowej, 12 pracownikéw Dziatu Pracy Socjalnej, Ustug

i Profilaktyki, 9 pracownikéw Dzialu Monitorowania i Realizacji Swiadczen Pomocy
Spotecznej, 1 pracownik Klubu Integracji Spotecznej. W 2023 roku odbywano dwa staze
zawodowe w Osrodku.

8. Szkolenia

W celu podniesienia kwalifikacji oraz efektywnosci pracy pracownicy Osrodka Pomocy
Spotecznej w Chrzanowie wzieli udziat w roku 2023 w 43 szkoleniach. Dzigki tym
szkoleniom pracownicy mieli mozliwos¢ zaktualizowania swojej wiedzy, poprawy warsztatu
pracy, doskonalenia umieje¢tnos$ci interpersonalnych i spotecznych. Szkolenia w ktorych brali
udzial pracownicy Os$rodka finansowane byly zarowno z budzetu gminy jak i z Krajowego
Funduszu Szkoleniowego. Dodatkowo pracownicy brali udzial w konferencjach i1 forach
pomocy spoteczne;.

9. Zbiory dokumentacji i decyzji

Wszystkie zbiory, na ktorych pracuje Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie sg
zgltoszone do Urzedu Ochrony Danych Osobowych, w tym z pomocy spotecznej, wynikajace
z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, ustawy o przeciwdziataniu
przemocy domowej, ustawy o dodatkach mieszkaniowych, ustawy o systemie o$wiaty,
ustawy o $wiadczeniach rodzinnych, ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow,
oraz innych ustaw, na podstawie ktorych Osrodek realizuje zadania.

Swiadczenia z pomocy spotecznej, §wiadczenia rodzinne oraz z funduszu alimentacyjnego
realizowane s3 w stosownych systemach informatycznych zatwierdzonych przez
Ministerstwo Rodziny, Pracy i1 Polityki Spoteczne;.

10. Zestawienie kontroli przeprowadzonych w roku 2023

W roku 2023 w Osrodku Pomocy Spotecznej w Chrzanowie zostalo przeprowadzonych
5 kontroli, w tym: jedna kontrola Burmistrza Miasta Chrzanowa, jeden audyt oraz trzy
planowane kontrole wewngetrzne.

Czas trwania czynnosci
Instytucja kontrolnych Wyszczegodlnienie skontrolowanych
Lp. |kontrolujaca poczatek |zakonczenie | dzialow pracy
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Burmistrz Miasta

Czynno$ci sprawdzajace dot.
realizacji zalecen audytu

08.09.2023 |31.10.2023 | Aw.1720.4.2020 w temacie polityka
Chrzanowa . , . .
bezpieczenstwa informacji w OPS
w Chrzanowie
Sense Consulting Audyt z z?kresu‘ doste;pnoéc'i dla os6b
Sp. 7 0.0. NA ze szczegOlnymi potrzebami:

P- 20.0. 02.10.2023 [30.10.2023 | Dostepnos¢ architektoniczna
zlecenie Dyrektora . . . .
Osrodia i informacyjno - Komunikacyjna

budynku OPS
, Planowana kontrola wewnetrzna:
Dyrektor Osrodka w zakresie terminowosci wydawania
Pomocy Spolecznej |28.03.2023 |30.03.2023 L , Y .
. zaswiadczen z pomocy spolecznej
w Chrzanowie
Planowana kontrola wewnetrzna:
Dyrektor Osrodka Terminowos$¢ rozpatrywania
Pomocy Spotecznej |16.05.2023 |19.05.2023 | wnioskow o wyptate dodatku
w Chrzanowie elektrycznego
Planowana kontrola wewng¢trzna:
Dyrektor Osrodka Kontrola wizyt srodowiskowych
Pomocy Spotecznej |3.10.2023  |10.10.2023 pracownikow socjalnych

w Chrzanowie

w poszczegolnych rejonach
opiekunczych
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Podsumowanie

Osrodek Pomocy Spotecznej w Chrzanowie w 2023 roku realizowat dzialalnos$¢ statutowsa
oraz podejmowal dodatkowe dziatania w celu podnoszenia jakoSci i1 poszerzania
Swiadczonych ustug na rzecz mieszkancéw Gminy Chrzandéw. Byt inicjatorem dziatan
o charakterze pomocowym, aktywizujacym oraz integrujacym roznorodne srodowiska na
rzecz wsparcia grup i osob zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Warta podkres§lenia jest skala aktywnosci tutejszego Os$rodka, liczba przedsiewzigc,
programow i projektow nakierowanych na wzmocnienie oferty pomocowej, wdrazanie cz¢sto
nowatorskich i zindywidualizowanych metod, rozwigzan, form wsparcia mieszkancow
i rodzin. Przykladem jest Chrzanowskie Centrum Wolontariatu, realizacja programu Asystent
osobisty osoby niepelnosprawnej, realizacja programu ,,Korpus Wspieraj Seniora”, realizacja
Projektu Socjalnego pn. ,,Aktywna samodzielno$¢”, realizacja Projektu socjalnego pn.
,»Radosna druga wiosna”, wsparcie na rzecz obywateli Ukrainy, przebywajacych na terenie
Gminy Chrzanéw w zwiazku z konfliktem zbrojnym, realizacji projektu ,,Maly Port” —
miejsca edukacyjnych spotkan dla rodzicéw z matymi dzie¢mi.

Miarg skutecznosci stuzb pomocy spotecznej jest odpowiednio przygotowana do realizacji
zadan kadra. Rowniez w tym zakresie Osrodek podejmowal szereg dzialan, wdrazat
rozwigzania pozwalajace na rozwoj zawodowy pracownikow Osrodka a zarazem zapewnienie
mozliwie najwyzszej jako$ci ustug dla mieszkancow.

Kompleksowe wspieranie w rozwigzywaniu probleméw mieszkancow Gminy Chrzandéw
mozliwe bylo na opisang skale takze dzigki rozwijanej stale wspotpracy Osrodka z
podmiotami zewnetrznymi (instytucjami, organizacjami), niejednokrotnie przybierajacej
postac projektow czy programédw partnerskich.

Duze znaczenie ma, w ocenie tut. Osrodka, réwniez wspolpraca z organizacjami
pozarzadowymi — wspolne przedsiewzigcia pozwalajg optymalnie wykorzysta¢ potencjat 1
zasoby wszystkich stron przy realizacji cz¢sto nowatorskich zadan. Na uwage zastuguje takze
wktad pracy Klubu Integracji Spotecznej, §wiadczenie ushug asystenckich, poradnictwa
specjalistycznego.

W roku 2023 mieszkancy mogli takze korzystac¢ ze wsparcia prowadzonego w ramach Punktu
informacji, wsparcia i pomocy dla oséb doswiadczajacych przemocy w rodzinie.

Osrodek Pomocy Spotecznej realizowal w roku 2023 swoje obowiazki zgodnie z zasadami
celowosci, legalnosci 1 gospodarnosci w zakresie wydatkowania $rodkéw finansowych,
obowigzujacymi standardami oraz zasadami etyki zawodowe;.
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Potrzeby w zakresie pomocy spolecznej na rok 2024

Analiza realizowanych przez Osrodek Pomocy Spolecznej w Chrzanowie zadan,
przedstawionych w sprawozdaniu za 2023 rok pokazata nie tylko kierunek dziatan, ale ze
muszg by¢ one wielokierunkowe. W wyniku dokonujacych si¢ zmian gospodarczych oraz
zmian w przepisach prawnych, zmienia si¢ rowniez struktura osob korzystajacych z pomocy
spotecznej, tj. ich oczekiwania i1 potrzeby. Pomoc finansowa cho¢ nadal wazna nie moze
stanowic jedynej formy wsparcia. Dziatania musza by¢ wielokierunkowe, zabezpieczajace nie
tylko sfer¢ materialng, ale przede wszystkim majgce dziata¢ aktywizujagco na lokalng
spoteczno$¢. Rok 2023 bedzie, wzorem dotychczasowych, dobrych praktyk, rokiem
podejmowania tychze wlasnie inicjatyw w zakresie rozwiazywania problemow spolecznych,
ktore s3 niezbedne aby instytucja pomocy spotecznej byla efektywna i odpowiadata
aktualnym potrzebom.

Prawidlowa realizacja zadan pomocy spotecznej wymaga zatem nie tylko zabezpieczenia
w budzecie odpowiednich $rodkéw finansowych, ale rowniez zapewnienia niezbednych
zasobow kadrowych, lokalowych, sprzgtu i wyposazenia, modernizacji i rozwoju systemu
informatycznego.

Analiza realizowanych przez Os$rodek Pomocy Spolecznej w Chrzanowie zadan
przedstawionych w sprawozdaniu za 2023 r. pozwolita takze okresli¢ najpilniejsze potrzeby
w zakresie pomocy spotecznej. Okreslone sa one rowniez na podstawie prowadzonego
monitoringu wystepujacych problemoéw spotecznych 1 opisane w dokumentach
programowych wyznaczajacych dlugofalowe przedsigwziecia majace na celu osiagnigcie
zmian na rzecz zapewnienia mieszkancom warunkéw przeciwdziatajacych marginalizacji
1 wykluczeniu spotecznemu.

Celowym wydaje sie wiec zwrocenie uwagi ha nastepujace zagadnienia:

2. State wzmacnianie wspotpracy pomigdzy gminnymi instytucjami dziatajacymi na rzecz
rodziny z instytucjami o zasiggu powiatowym.

3. Systematyczne wzmacnianie kadr Osrodka Pomocy Spolecznej poprzez doksztalcanie
(np. warsztaty, kursy, itp.) Utrzymanie odpowiedniej liczby pracownikdéw socjalnych
1 asystentow rodziny.

4. Rozwd) wsparcia srodowiskowego dla osdb niepelnosprawnych 1 starszych w tym
zapewnienie pomocy w formie kierowania os6b wymagajacych catlodobowej opieki do
domdw pomocy spotecznej 1 finansowania ich pobytu.

5. Pomoc terapeutyczna, rehabilitacyjna 1 inna dla os6éb  uzaleznionych
1 wspotuzaleznionych, w tym dalsze prowadzenie grup terapeutycznych w Os$rodku
Pomocy Spotecznej w Chrzanowie.

6. Rozwdj wsparcia dla 0sob doswiadczajacych przemocy 1 0s6b stosujacych przemoc.

7. Pomoc osobom z niepetnosprawnosciami w indywidualnym funkcjonowaniu (opieka
stata, dorazna, itp.).

8. Rozwdj form wsparcia dla oséb objetych ustawa o ochronie zdrowia psychicznego.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.
26.

Poszerzenie zakresu dzialan informacyjnych, terapeutycznych i aktywizacyjnych dla
0s6b zagrozonych eksmisja i dotknietych bezdomnoscia.

Zapewnienie miejsc noclegowych dla bezdomnych mezczyzn i kobiet oraz matek
z dzie¢mi.

Pozyskiwanie dodatkowych §rodkéw finansowych ze zroédel zewnetrznych na realizacje
zadan pomocy spolecznej.

Realizacja programu ,,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej”. Program realizowany
w ramach Programu Ministerstwa Rodziny i Polityki Spoteczne;.

Dalszy rozwo6j form wsparcia i instrumentow w pracy socjalnej na rzecz wzmacniania
rodziny (w tym asystentury rodzinnej).

Realizacja i monitoring Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych w Gminie
Chrzanow.

Dalsze inwestowanie w rozw0j zawodowy pracownikow Osrodka i rozwdj metodyki
pracy.

Rozw¢j infrastruktury informatycznej poprzez wdrazanie nowoczesnych rozwigzan IT,
utatwianie mieszkancom Gminy Chrzanéw dostgpu do oferty pomocowej za pomoca
kanatow elektronicznych.

Dalszy rozw¢j Chrzanowskiego Centrum Wolontariatu.

Realizacja programu ,,Korpus Wspieraj Seniora”.

Realizacja projektu ,,Maty Port” — miejsca edukacyjnych spotkan dla rodzicow
z matymi dzieémi.

Koordynacja gminnego programu ostonowego wprowadzonego Ustawa o dodatku
ostonowym z dnia 17 grudnia 2021 r.

Dalsza realizacja Projektu Socjalnego pn. ,,Aktywna samodzielno$¢”.

Dalsza realizacja Projektu socjalnego pn. ,,Radosna druga wiosna”.

Wsparcie na rzecz obywateli Ukrainy, przebywajacych na terenie Gminy Chrzanow
w zwigzku z konfliktem zbrojnym.

Realizacja od 1 grudnia 2022 r. ustawy z 7 pazdziernika 2022 r. o szczego6lnych
rozwigzaniach stuzacych ochronie odbiorcoOw energii elektrycznej.

Realizacja Programu 75+

Realizacja Programu Opieka wytchnieniowa — edycja 2024
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